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Apresentacao

LILIAN MEYER FRAZAO
KARINA OKAJIMA FUKUMITSU

Nosso objetivo ao organizar a Colecao Gestalt-terapia: fundamentos e praticas é oferecer a
comunidade gestaltica (estudantes de psicologia, especializandos, profissionais de Gestalt)
informac0es claras e organizadas para o aprofundamento e a ampliacdo do saber gestaltico.

No volume 1, foram apresentados os fundamentos epistemoldgicos e as influéncias filoséficas
da abordagem.

O volume 2 se prop0de a apresentar a conceituacdo tedrica da Gestalt-terapia, tarefa um tanto
complexa, pois os conceitos sdo inter-relacionados e, eventualmente, até se sobrepdoem. No
entanto, por questoes didaticas e tendo em vista os objetivos desta colecdo, cada capitulo
apresentara um conceito.

Em nosso entendimento, conceitos ndo sdo estruturas fixas, mas um mapeamento da maneira
como podem oferecer embasamento tedrico e pratico aquele que adota a Gestalt-terapia como
possibilidade de orientacdo e compreensdo existencial.

Nesta colecdo, optamos por grafar a palavra “Gestalt” com G maitusculo, como é feito em
alemdo, lingua da qual a palavra se origina. Fazemos o mesmo com seu plural — Gestalten —,
tomando por base a maneira como Nilton Campos, Annita Cabral e Antonio Gomes Penna, os
primeiros estudiosos da psicologia da Gestalt no Brasil, o faziam, segundo informacdo pessoal do
professor doutor Arno Engelmann (USP).

Sendo a Gestalt-terapia uma abordagem fenomenolégica que, como vimos no volume 1 da
colecdo, propde voltar “as coisas mesmas” — referindo-se nesse caso a experiéncia da pessoa tal
como por ela vivida —, o eixo central da abordagem esta naquilo que Perls, Hefferline e Goodman,
seus criadores, denominaram de awareness.

A palavra “awareness” poderia ser traduzida por “estar consciente de”, “ter consciéncia de” ou
ainda “ter presente”. No entanto, quando essa abordagem terapéutica surgiu no Brasil, preferiu-se
manter a palavra em inglés a fim de evitar que fosse confundida com o conceito de consciéncia da
psicandlise (ou seja, ndo se trata de consciéncia como instancia psiquica e sim como verbo: “ter
consciéncia de”).

Por essa razdo, mantivemos o termo em inglés, sendo o conceito apresentado por Monica
Botelho Alvim no Capitulo 1: “Awareness: experiéncia e saber da experiéncia”, subtitulo este que
ja deixa entrever a maneira como e para que o conceito é utilizado na nossa abordagem.

Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 75) descrevem awareness como “[...] o sentir
espontaneo do que quer que surja em vocé — do que vocé esta fazendo, sentindo, planejando”. Para



que haja um sentir espontaneo, antes de mais nada é necessario haver contato, o qual, segundo
Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 41), “[...] é a realidade primeira, a mais simples”. Contato
e awareness sdo dois conceitos interligados e talvez indissociaveis. E por meio do contato que
uma figura pode emergir do fundo, e o contato sintetiza a necessidade de unido e separacdo. Para
que haja mudancgas — tanto da pessoa quanto de suas experiéncias de mundo — é necessario haver
contato, tema discutido no Capitulo 2 por Gladys D’Acri: “Contato, funcoes, fases e ciclo de
contato”.

E por meio do contato que ocorrem as trocas entre individuo e ambiente, promovendo os
processos de crescimento e desenvolvimento humanos — concebidos em Gestalt-terapia como
processos continuos ao longo da vida. Essas trocas ocorrem naquilo que Perls, Hefferline e
Goodman denominaram fronteira de contato — onde “eu” e “ndo eu” se encontram, englobando o
“ndo eu” todo tipo de experiéncia (seja ela com pessoas, coisas etc.). Esse tema é abordado por
Sandra Salomao, Lilian Meyer Frazao e Karina Okajima Fukumitsu no Capitulo 3.

O contato ocorre por um sistema complexo ao qual, em Gestalt-terapia, denominamos self.
Diferentemente da maior parte das teorias psicolégicas em que o self é concebido como uma
estrutura relativamente estavel ao longo do tempo, a Gestalt o vé como sistema, conforme mostra
Claudia Baptista Tavora no Capitulo 4.

Aplicando a teoria holistica de Jan Smuts (veja o volume 1 desta colecdo) ao campo da
neuropsiquiatria, Kurt Goldstein examinou a natureza holistica do funcionamento humano,
observando um processo complexo de obtencdo, perda, ganho e manutencdo do equilibrio da
pessoa como totalidade. Perls, que trabalhou com Kurt Goldstein quando se formou em Medicina,
assim como sua esposa, Laura, foi influenciado por essa visdo e a adotou na Gestalt-terapia com
os conceitos de autorregulacdo organismica e homeostase, tema esse discutido no Capitulo 5 por
Patricia Valle de Albuquerque Lima (Ticha).

Para autorregular-se organismicamente a pessoa precisa suprir adequadamente suas
necessidades. Para tanto, deve ter awareness delas, estando em contato simultaneamente com elas
e com as possibilidades de satisfazé-las no meio. Necessidades diferentes podem ocorrer ao
mesmo tempo, e quando isso acontece torna-se necessario que a pessoa perceba a necessidade
dominante, estabelecendo aquilo que Perls denominou de hierarquia de necessidades. Uma vez
que essa hierarquia esteja clara, é possivel fazer os ajustes necessarios entre suas necessidades e
as possibilidades do ambiente, processo esse que denominamos ajustamento criativo — assunto
que Beatriz Helena Paranhos Cardella aborda no Capitulo 6: “Ajustamento criativo e hierarquia
de valores ou necessidades”.

Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 44-5) dizem:

[...] o contato ndo pode aceitar a novidade de forma passiva ou meramente se ajustar a ela, porque a novidade tem de ser
assimilada. Todo contato é ajustamento criativo do organismo e ambiente. Resposta consciente (aware) no campo. E o agente de

crescimento no campo.



No volume 1 desta colecdo tratamos das fontes de influéncia da Gestalt-terapia, entre as quais
citamos Kurt Lewin e sua teoria de campo, na qual formulou o principio da contemporaneidade:
“Qualquer comportamento ou qualquer outra mudanga no campo psicoldgico depende somente do
campo psicolégico naquele momento” (1965, p. 52) e “o passado psicolégico e o futuro
psicologico sdo partes simultaneas do campo psicologico existente naquele momento” (ibidem, p.
61). Assim, a temporalidade em Gestalt-terapia é concebida sempre como aqui e agora, o que ndo
significa que sejam desconsiderados tanto o passado quanto o futuro, pois passado e futuro
existem no presente, seja na forma de lembrancas, seja na forma de projetos e expectativas. A
temporalidade e a compreensao do aqui e agora em Gestalt-terapia sao abordadas no Capitulo 7
por Virginia Elizabeth Suassuna Martins Costa.

O conjunto de recursos e experiéncias que cada pessoa possui constitui seu autossuporte.
Embora necessitemos também de heterossuporte, ao longo dos processos de desenvolvimento
tendemos cada vez mais a precisar menos de heterossuporte e ampliar cada vez mais o
autossuporte, assunto discutido por Celana Cardoso Andrade no Capitulo 8. O autossuporte ndo
deve ser encarado como autossuficiéncia, uma vez que em Gestalt-terapia pensamos o homem
existindo em constante interacdo com seu meio e, portanto, em interdependéncia.

No trabalho clinico, observamos como as vezes é dificil para nossos clientes mudar seu ponto
de vista ou olhar para algum fato de forma diferente. O filésofo expressionista alemdo Salomon
Friedlaender propés o conceito de indiferenca criativa para diferenciar fendomenos em
polaridades e vé-los de outra perspectiva. Perls considera, desde sua primeira obra — Ego, fome e
agressdo (1942) —, que esse é um conceito central em sua teoria. Esse tema é explorado por
Alexandra Cleopatre Tsallis no Capitulo 9: “Indiferenca criativa: uma possibilidade pragmatica
do método fenomenolégico”.

Embora em geral as pessoas pensem que mudar significa tornar-se alguma coisa diferente
daquilo que se é, Arnold Beisser constatou um paradoxo na mudanca: o de que mudar significa
tornar-se aquilo que somos, tema abordado por Marcelo Pinheiro no Capitulo 10: “Teoria
paradoxal da mudanga”.

Perls, Hefferline e Goodman se referem a saiide como um estado que possibilita “estarmos em
casa em qualquer lugar do mundo”, o que implica constantes processos de contato e ajustamento
criativo. Quando isso ndo ocorre, estamos diante de neurose, tema discutido por Angela Schillings
no Capitulo 11 — “Concepg¢ao de neurose em Gestalt-terapia”. Salientamos que esse assunto nao
ficou por ultimo por acaso: acreditamos que esse capitulo final sintetiza e relaciona todos os
conceitos até entao expostos.
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Awareness: experiéncia e saber da experiéncial

MONICA BOTELHO ALVIM

A nogdo de awareness é central no corpo conceitual e no método psicoterapico da Gestalt-terapia.
A traducdo do termo do inglés para o portugués remete de imediato a palavra “consciéncia”,
devendo-se notar, entretanto, que awareness distingue-se da acepcdo de consciéncia como
representacdo, reflexdo, conhecimento ou juizo e assume, no vocabuldrio da Gestalt-terapia, um
sentido préprio — que aqui sintetizamos como saber da experiéncia.

Como abordagem da psicologia que se diferencia por conceber o eu (self ) como contato,
movimento criador diante da experiéncia da novidade do mundo e do outro, a Gestalt-terapia
compreende a existéncia como um fluxo continuo de transformagao e crescimento, dado a partir do
contato no campo organismo/ambiente. E com base nessa situacdo de interacdo, na qual uma
totalidade organismica compde com o ambiente um campo, que a existéncia se faz e refaz, num
movimento temporal de configuracdo de formas ou configuracdes que dao sentido e significado a
si e ao mundo.

A nogdo de awareness esta situada no campo de uma problematica central da psicologia, aquela
da consciéncia (e inconsciéncia), cujas diferentes compreensdes sao reflexos dos fundamentos
filosoficos e epistemologicos de cada abordagem. Quando concebe a existéncia como situagdo de
interacdo, campo de experiéncia e presenca, a Gestalt-terapia esta fundamentada em referenciais
fenomenolégicos, existenciais e humanistas oriundos de uma rede de influéncias que inclui a
psicologia da Gestalt, a teoria organismica, a teoria holistica e a teoria de campo. Inclui o
existencialismo de Martin Buber e outro eixo paradigmatico, trazido por influéncia de Paul
Goodman: o pragmatismo de William James. Este propde uma nocdo de consciéncia que tem
pontos de contato com a fenomenologia, permitindo um didlogo entre os dois referenciais, o que
foi realizado por Aron Gurswitsch, fenomenélogo norte-americano que desenvolve a nocdo de
campo de consciéncia dialogando com James. Tal vertente também aparece nas discussoes
contemporaneas de Natalie Depraz. No Brasil, predominam estudos que buscam discutir o corpo
tedrico da Gestalt-terapia com base nos referenciais fenomenolégicos e existenciais.

No livro que apresenta a Gestalt-terapia, os autores afirmam, ja no Prefacio, pretender fazer,
nessa abordagem, um redirecionamento de foco do inconsciente para os “problemas e a
fenomenologia da awareness” (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 33). Concebendo a



awareness como um fluxo ou continuum dado pela experiéncia aqui-agora no contato com a
novidade do outro (diferente), ela é descrita naquela obra como um processo que envolve contato,
sentimento, excitamento e formacdo de Gestalten.

A formacdo espontanea de Gestalten é por nds compreendida como configuracao de sentido que
emana da interacdo entre o organismo e o ambiente; sujeito e mundo compondo uma estrutura
significativa e plastica.

Concebemos awareness como o fluxo da experiéncia aqui-agora que, a partir do sentir e do
excitamento presentes no campo, orienta a formagdo de Gestalten, produzindo um saber tdcito.
E nesse sentido que Robine (2006a, p. 73) predica awareness como “conhecimento imediato e
implicito do campo”. Esse conhecimento imediato e implicito é um saber da experiéncia, dado de
modo pré-reflexivo. O processo de awareness ndo pode produzir um tipo de saber explicito,
reflexivo, visto que a consciéncia reflexiva pressup0e interrupcao do fluxo da experiéncia. “Re-
flexdo” é flexdo para tras, voltar-se para o que ja passou, para aquilo que ja desapareceu como
dado no horizonte temporal do campo. Implica a cisdo dessa totalidade organismo/ambiente.

Nao é possivel, assim, pensar em awareness se o ponto de vista for dualista ou dicotomico,
mecanicista ou determinista-causal. O principio basico da nogdo gestaltica de awareness é a
perspectiva de campo. Uma perspectiva que compreenda o processo da consciéncia como dado a
partir desse complexo pessoa-mundo em um espaco-tempo presentes.

Considerando o contato como processo que acontece em um modo intermediario, entre os
extremos de atividade e passividade, a Gestalt-terapia ndo trabalha com a hipétese de que na
organizacao desse campo haja predominancia de partes. No processo da awareness nao ha papel
preponderante do “lado” organismo nem do “lado” ambiente. Nao ha uma concepgdao de um
sujeito, ego ou consciéncia constituindo o sentido da experiéncia. Em outras palavras, a nocao de
awareness indica um tipo de consciéncia ndo egoica. Nao se considera também o inconsciente
como instancia determinante do sentido da experiéncia. Tampouco se acredita que haja qualquer
tipo de determinismo social.

O sentido é espontaneamente dado na experiéncia. Como abordagem que enfatiza a interacdo e a
acdo no campo, a Gestalt-terapia faz referéncia ao verbo, figura gramatical envolvida com a acado.
Entre as flexdes verbais, a “voz média” foi destacada por Perls, Hefferline e Goodman (1997).
Trata-se de um recurso gramatical da lingua latina ausente das linguas modernas empregado para
acOes que ndo se enquadram inteiramente na voz ativa nem na voz passiva (Lauand, 2004). De
acordo com eles, aparecia nas linguas em uma fase da humanidade na qual consciéncia e mundo
integravam o mesmo todo. Indicando o modo médio como o modo de funcionamento do sistema
self de contatos e da awareness, Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 182) sublinham essa
interacdo e apresentam uma ideia de existéncia baseada na acao que se da como espontaneidade
no modo médio.



A espontaneidade é o sentimento de estar atuando no organismo/ambiente que estd acontecendo, sendo ndo somente seu artesao
ou seu artefato, mas crescendo dentro dele. A espontaneidade ndo é diretiva nem autodiretiva, e nem nada a estd arrastando
embora seja essencialmente descompromissada, mas é um processo de descobrir-e-inventar a medida que prosseguimos,
engajados e aceitando o que vem. O espontaneo é tanto ativo quanto passivo, tanto desejoso de fazer algo quanto disposto a que

lhe fagam algo; ou melhor, estd numa posicdo equidistante dos extremos (nem passivo, nem ativo), uma imparcialidade criativa.

Os autores recorrem a arte para discutir essa imparcialidade criativa, considerando a atividade
artistica a realizacdo espontanea de uma forma objetiva. Durante o fazer, o artista nao é
inconsciente em sua atividade, tampouco deliberadamente calculista, “sua awareness esta numa
espécie de modo intermediario, nem ativo, nem passivo, mas que aceita as condi¢oes, se dedica
ao trabalho e cresce no sentido da solucao” (ibidem, p. 59). Ressaltamos de inicio que propor
uma nuanca passiva da awareness é diferente de pensa-la como inconsciente ou como determinada
de fora. Ao discutir a fungdo id do sistema self, Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 186)
afirmam que “a sensacao de passividade vem do ato de aceitar sem compromisso”.

A passividade é um tema presente nas discussdes fenomenoldgicas acerca da intencionalidade
da consciéncia e de seu carater de temporalidade. Ao discutir a temporalidade nas obras Ligoes
sobre a consciéncia imanente do tempo e Andlise sobre a sintese passiva, Edmund Husserl da
espaco ao tema da passividade. Para ele, tal como discute Ferraz (2003, p. 66) “o ego esta
envolvido por uma atmosfera passiva, em que ocorre uma organizacdo autbnoma do campo de
significacdes”. Husserl descreveu a consciéncia como um fluxo temporal no qual cada ato
intencional se modifica em um sedimento que ndao depende da atividade do ego para se manter e,
modificado, torna-se um horizonte para as experiéncias vindouras. A atividade da
intencionalidade operativa é sintético-passiva, ou seja, ndo deliberada (Miiller-Granzotto e
Miiller-Granzotto, 2007). Esta aqui, na ideia husserliana de organizacdao autonoma do campo da
consciéncia, o tipo de passividade presente também na nocao de awareness. A experiéncia ja se
da de maneira espontanea como uma organizacao estrutural que configura sentidos em formacao,
ou seja, na acao (espontanea) de formar ou configurar formas. Concepcao que se aproxima da
experiéncia perceptiva tal como proposta por Merleau-Ponty (1973), dada a partir de um campo
de presenca, que integra consciéncia e mundo, gerando espontaneamente uma forma significativa.
O filésofo compreendeu o corpo como origem dessa correlacao eu-mundo (Merleau-Ponty, 1994).
Para ele, é nessa correlacdao dada no encontro e na experiéncia primeira do sujeito com o mundo
que uma forma espontanea nasce, brota como figura do fundo comum, indicando o sentido que
aquela experiéncia vai assumindo. O corpo é um campo perceptivo-pratico, a consciéncia é
corporal. Ele cunha o termo “fé perceptiva” para afirmar que é no corpo perceptivo-pratico
inserto no mundo que surge uma certeza inexplicavel, “uma adesdo que se sabe além das provas,
ndo necessdria, tecida de incredulidade, a cada instante ameacada pela nao fé” (Merleau-Ponty,
2000, p. 37). Ao propor a nocao de corporeidade, o autor indicava que a experiéncia do corpo é
dada como uma totalidade imbricada no mundo e que o poder expressivo da forma ndo esta



localizado no corpo ou na subjetividade, mas na corporeidade, nessa experiéncia no mundo
(Alvim, 2012).

A Gestalt-terapia considera o organismo uma totalidade mente/corpo imbricada no campo. O
corpo e a mente, assim como o ambiente, ndo sdo considerados de modo isolado, sendo
abstracdes da situacdo de interacdo. A literatura ndo faz, assim, referéncia ao corpo, mas ao
organismo e ao campo. O corpo é referido mais diretamente nas partes dedicadas ao assunto da
neurose, estado no qual ha rompimento da unidade mente, corpo e mundo externo. Nas discussoes
acerca da awareness, porém, ha muitas referéncias a fungées e dimensdes corporais. Perls,
Hefferline e Goodman (1997, p. 33) ressaltam que hd na awareness uma “integracao sensorio-
motora” que envolve aceitacdo e trabalho de transformacao e crescimento. Essas dimensdes sdo
conectadas e integram o sentir e a acdo motora, predominando, no sentir, a aceitagao e, no motor, a
transformacao.

O carater de aceitacdo estd envolvido com a experiéncia da fronteira, momento do encontro
com a novidade, com a diferenca, com o outro, inaugurando o processo de contato. A fronteira ndo
€ um lugar, um espaco, mas um campo de presenca, vivido temporal e corporalmente quando
deparo com o novo ou diferente e estranho e sou afetado. Aqui entra em jogo a dimensdo sentir da
awareness, que pode ser discutida com base em algumas perspectivas. Queremos enfatizar o sentir
ser e aceitar ser afetado. Ambas sdo experiéncias pré-reflexivas e estdo intimamente ligadas; para
ser afetado pelo outro é necessario que haja abertura, entrega e aceitacdo. Ribeiro (2006) refere-
se a awareness como apreensdo de totalidades. Corrobora essa nocdo de abertura, entrega e
aceitacdo ao conotar esse processo como “chegada do sentido para mim da relacdao eu-mundo
como uma consciéncia corporal de totalidade” (ibidem, p. 74).

Bondia (2002) discute longamente o tema da experiéncia no artigo “Notas sobre a experiéncia e
o saber da experiéncia”, que inspirou o titulo deste artigo. Ele relaciona experiéncia e sentido,
afirmando a experiéncia como aquilo que nos passa, nos acontece, nos chega e toca; o sujeito da
experiéncia é, em sua perspectiva, territério de passagem, aquele lugar a que chegam as coisas,
onde tém lugar os acontecimentos. De acordo com o autor, o sujeito da experiéncia se define por
certa passividade, no sentido de receptividade e abertura. Para ele, trata-se de

uma passividade anterior a oposicdo entre ativo e passivo, de uma passividade feita de paixdo, de padecimento, de paciéncia, de
atencdo, como uma receptividade primeira, como uma disponibilidade fundamental, como uma abertura essencial. (Bondia, 2002,

p. 24)

E desse modo que conotamos o sentir envolvido no fluxo de awareness. Este se define como
uma experiéncia de abertura e disponibilidade que permite um arrebatamento por aquilo que esta
dado no campo, na situagdo vivida, exigindo uma fé na situacdao, uma abertura sensivel dada pela
presenca. Chaui (2002, p. 162) lembra que para Merleau-Ponty a experiéncia é exercicio do que
ainda ndo foi submetido a separagdo sujeito-objeto, promiscuidade das coisas, dos corpos, das



palavras, das ideias. E atividade-passividade indiscerniveis. A dimensdo de aceitacdo da
awareness esta relacionada a tensdo atividade-passividade inerente a experiéncia, esse processo
temporal compreendido como aquilo que nos passa, nos acontece, nos toca e 0corre no campo
complexo da interacdo euw/outro/mundo, do contato.

Michael Vincent Miller (apud Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 25) afirma que a
demarcacgdo da fronteira de contato se da a partir da experiéncia de alteridade, quando se abre
“um sertao, ainda desconhecido, que é a alteridade inexaurivel do mundo”. Isso nos leva a
dimensdo de travessia que esta na origem do termo “experiéncia”. O radical latino peri, que
aparece na palavra “experiéncia”, esta também no termo “perigo”. De acordo com Bondia, a raiz
indo-europeia da palavra é per, relacionada a travessia se pensarmos, por exemplo, na palavra
“perpassar”. Podemos poeticamente falar da experiéncia como uma travessia “perigosa” — ou
excitante, tal como propunham Perls, Hefferline e Goodman — entre o eu mesmo e outrem. Entre o
que me é proprio, ja domesticado, visivel, e o sertdo ainda desconhecido, a alteridade inexaurivel
do mundo. A dimensdo sentir da awareness envolve, assim, abertura sensivel para ser afetado
nessa travessia.

O excitamento, segunda dimensao da awareness, marca o surgimento de uma figura de interesse
no campo e, nesse sentido, é “evidéncia de realidade” afirmam Perls, Hefferline e Goodman
(1997, p. 47). Ou seja, quando na experiéncia algo se delineia como figura, significa que esta
conectado com o surgimento de uma necessidade e que o fundo indiferenciado comeca um
processo de diferenciacdo. O excitamento, crescente, flui do fundo em direcao a figura. “O
interesse e o excitamento da formacdo figura/fundo sdo testemunhos imediatos do campo
organismo/ambiente” (p. 48). A nocdo de dominancia esta relacionada a esse ponto no qual o
interesse e o excitamento se diferenciam do fundo e emergem como figura em formacdo. O
excitamento, que abrange excitacdo fisioldgica e emocgao, “cresce em direcdo a solucao vindoura
mas ainda desconhecida” (p. 48). E a energia que nos movimenta para o futuro, em direcdo a
novidade e sua descoberta e invencao.

Quando a novidade que se apresenta no campo pode ser vista e aceita, o fundo se diferencia e o
excitamento produzido permite a formacdo de uma figura dominante, vigorosa e brilhante. Quando
ha conflito, uma perturbacdao da homogeneidade do fundo impede que uma figura nitida e forte
surja.

Os conflitos podem representar diferentes situacoes, sendo “todo conflito fundamentalmente um
conflito nas premissas da acdo” (ibidem, p. 216). Essa afirmagdo aponta para a agao motora:
gesto corporal que indica o sentido que a situacdo vai assumindo. As premissas da agao envolvem
uma complexidade de dimensdes entrelacadas na totalidade do campo: necessidades, desejos,
valores, situacOes inacabadas, os objetos, as demandas e as forcas presentes no ambiente, na
situacdo socio-historica. Quanto mais movimentado é o fundo, tanto mais excitamentos conflitantes
e figuras opostas ou alternativas e, em consequéncia, a figura que emerge é débil, fraca,



predominando uma forma pouco definida. O gesto corporal envolvido na agdo reflete esse conflito
em sua forma, podendo, por exemplo, mostrar contradicdo com o conteido da fala, ser vacilante
ou hesitante.

Pautados em critérios estéticos, compreendemos que as formas gestuais fluidas e plasticas
indicam que o sentido em formacdo é adequado, integrador. O movimento do excitamento nao é
fragmentario, ndo nos lanca ao novo absoluto, mas é fluido e indica apenas que uma parte do
campo se diferenciou e tomou um lugar de centralidade e importancia (Latner, 1976). Cada
movimento em direcdo ao novo, nessa concepcdo, nos coloca em seguida novamente na
experiéncia da unidade, pois, do contrario, a existéncia seria uma sequéncia de espasmos,
destituida de fluidez. Dai o terceiro elemento da awareness, a formagdo de Gestalten, que nos da
essa unificacdo como uma configuracdo espontanea que reintegra o todo em uma significacdo. Uma
vez dada essa integracdo, a figura retraiu-se e se reintegrou, tornando-se fundo para novas
experiéncias, indefinidamente. Esse é um desdobramento temporal que descreve, pelo contato,
nossa concepg¢ao de existéncia.

Em suma, a no¢dao de awareness aponta para uma concepcao que: nao dicotomiza consciéncia-
inconsciéncia; apoia-se em um paradigma de campo; concebe a existéncia humana como formacao
ou configuracdo de formas espontaneas que se configuram no campo organismo/ambiente;
compreende essa forma como configuracdo ou totalidade de partes que se relacionam por uma
espécie de mutualidade; é aqui definida como fluxo da experiéncia aqui-agora que, a partir do
sentir e do excitamento presentes no campo, orienta a formagdo de Gestalten, produzindo um
saber tdcito que denominamos saber da experiéncia.

A NEUROSE, ATERAPIAE O TRABALHO COM A AWARENESS

A concepgao aqui discutida descreve como a Gestalt-terapia compreende a existéncia humana
saudavel: a manutencdo do livre fluxo de awareness, possibilitando uma continua configuragdo de
formas. Sem pretender dicotomizar satde e doenca, visto que nossa perspectiva as considera
extremos de um mesmo eixo, ressaltamos que nosso critério de saude esta relacionado a
capacidade plastica do campo organismo/ambiente, mantendo aquela totalidade em um equilibrio
dindmico. A neurose é considerada conflito do campo e ndo conflito intrapsiquico e, como tal, esta
envolvida com perda da capacidade plastica dessa totalidade. Desse ponto de vista da interacdo
organismo/ambiente, o individuo adoece também na medida em que o mundo esta doente. Os
conflitos sociais, as crises culturais, politicas e econdomicas afetam o equilibrio da totalidade. A
ideia de uma doenga restrita ao individuo ou a sociedade é fragil e ndo se sustenta.

Considerando o lugar central que o tema da awareness ocupa na clinica da Gestalt-terapia, faz-
se necessario discutir de forma mais especifica de que modo ela estd implicada no processo de
adoecimento.

Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 61) indicam algumas qualidades que a awareness pode



assumir nas experiéncias singulares: impotente, ociosa, criativa, forca integrativa. Referem-se a
uma “verdade da situacdo” para aludir, tal como compreendo, ao equilibrio dindmico do campo e
a afirmacdo da proposta de que, no extremo da satde, a “verdade” tultima provém da situacdo de
interacdo. Assim, uma awareness impotente refletiria uma experiéncia na qual o sentido é dado de
fora e 0 modo da acdo é pura passividade. Uma awareness ociosa indicaria uma experiéncia na
qual o saber-se na situacdo ndo mobiliza rumo a agado integradora, havendo, ainda, passividade e
paralisia. Ao contrario, uma awareness criativa é ativa na situacdo e, se exerce uma forca
integrativa, colabora na correlacdo de forcas do campo para o equilibrio que permitira a formacao
de Gestalten e a producao de sentidos como verdade que nasce na situacgao.

A situagdo é uma estrutura complexa que envolve dimensdes mais proximas e mais distantes do
organismo, todas entrelacadas compondo uma totalidade. O organismo, o ambiente préoximo, o
outro, o grupo, a sociedade, o planeta. As partes dessa estrutura compdem uma totalidade em
tensdo dialética, tensdo que movimenta o campo e o excitamento. O excitamento da awareness esta
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sempre relacionado a uma dominancia que ndo envolve apenas uma necessidade “interna” do
organismo.

A manutencdo do fluxo de awareness depende sobretudo do grau de tensdo na interagao
organismo/ambiente na fronteira de contato. Quando a interacdo é simples, hd pouca tensao,
permitindo fluir livremente o excitamento que orientara a formagdo de Gestalten. As condigcOes
para essa possibilidade ndo estdo apenas no organismo, mas no campo. Quanto mais facil for a
interacdo, significa que o sistema funcionou no modo médio e ndao houve demanda de um trabalho
ativo de integracdo — a formacdo de Gestalten se deu espontaneamente, sem esforco, de modo
quase imperceptivel. Diz-se que em situacdes desse tipo ha pouca awareness.

A dificuldade na situacdo de interacdo ocorre sempre que hd um conflito, gerando tensdao no
campo. Esta decorre de forcas opostas ou alternativas presentes no campo que podem envolver
diferentes dimensdes: necessidades, desejos, crencas, valores, moral introjetada, situagcées
inacabadas, conflitos sociais, familiares etc. Fato é que, na medida em que mais conflito e tensao
estdo presentes, mais barreiras e impedimentos ao fluxo de awareness surgem, resultando em mais
demora e indefinicdo na formacdo de uma figura de interesse dominante. Esse retardamento do
fluxo exige esforco de deliberacgdo, atividade e separacado da situacdo, transformando a awareness
em consciéncia reflexiva: rompimento da totalidade mente, corpo e mundo externo e perda da
integracdo espontanea no campo.

Em situagdes de interacdo que envolvem um desequilibrio muito grande entre forcas do
ambiente e do organismo, o alto grau de tensdo ativa funcdes fisiolégicas de emergéncia que
visam reduzir a tensdo e restaurar o equilibrio. As fungdes fisiolégicas sdo parte do sistema
autbnomo e envolvem um modo ndo consciente e ndo voluntario de funcionamento. Respondendo
ao movimento de conservacao do organismo, promovem um rompimento radical, ainda que
temporario e emergencial, da unidade organismo/ambiente. De acordo com cada situagdao — perigo



ou frustracdo -, ativam-se fungdes especificas que podem englobar hiperatividade ou
subatividade.

Quando as situagdes de perigo ou frustracdo sdo extremas ou recorrentes, pode haver um
reajustamento da fisiologia, uma espécie de novo conservadorismo ndo consciente que a Gestalt-
terapia denomina “fisiologia secundaria” (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 207). Tal
conservadorismo representa a fixacdio em um modo de funcionamento automatizado e ndo
consciente, fechado sobre si mesmo e desconectado do ambiente. O automatismo é uma espécie de
padrdo motor, um estado corporal tenso que impede o excitamento de fluir. E nesse sentido que a
neurose é definida como situacdo de emergéncia crénica de baixa intensidade, na qual fungées
temporarias de emergéncia se cronificam, promovendo um conjunto que envolve hipertonia
inconsciente da muscularidade, percepcao excessivamente vigilante e propriocepc¢ao reduzida.

Se retomarmos aqui as dimensoes da awareness, veremos que a neurose esta relacionada de
modo central com sua perturbagdao. Em primeiro lugar, a sensacdao cronica de perigo prejudica o
sentir em suas dimensdes de afetacdo e abertura. Ha dessensibilizacdo e medo, distanciamento da
experiéncia e da realidade da situacdo de interagdo. O excitamento ndo flui; é impedido pela
hipertonia da musculatura, pelo automatismo e pela fixacdo da forma. A existéncia perde a
plasticidade, ndo ha fluxo de formacao de Gestalten, ndo ha awareness.

O “descobrir e inventar” descrito por Perls, Hefferline e Goodman para se referir a
espontaneidade e a posicdo intermediaria entre atividade e passividade esta prejudicado,
esquecido ou perdido. O sentido temporal de possibilidade, a seguranca diante do novo, a fé na
situacdo e o movimento confiante rumo a invencao do futuro sdo substituidos por uma fixacdo em
uma forma do passado. A excitacdo que movimenta para o inventivo esta anestesiada, o corpo age
de modo mecanico, desligado do desejo e da situagao.

O objetivo principal da terapia é retomar o fluxo de awareness. Laura Perls (1992, p. 138)
afirma, nesse sentido, que

o objetivo da Gestalt-terapia é o continuum da awareness, a formacdo continuada e livre de Gestalt, onde aquilo que for o
principal interesse e ocupagado do organismo, do relacionamento, do grupo ou da sociedade se torne Gestalt, venha para o primeiro
plano e possa ser integralmente experienciado e manejado (reconhecido, trabalhado, selecionado, mudado ou jogado fora etc.)
para que entdo possa fundir-se com o segundo plano (ser esquecido ou assimilado e integrado) e deixar o primeiro plano livre para

a proxima Gestalt relevante. (Tradugdo nossa)

A Gestalt-terapia é uma terapia da formacdo ou configuracdo de formas e compreende que o
processo de formacdo de Gestalten é dirigido pelo livre fluxo de awareness, a partir das
experiéncias que se dao sempre com o diferente e novo. Tornar-se aware da experiéncia imediata
com o outro é focar-se na situacdo aqui-agora.

A proposta de método terapéutico implica concentrar-se na estrutura concreta da situacao,
tornando presentes as fixacOes e tensdes que se apresentam, na forma que se configuram. “Na



realidade, o que tentamos fazer na GT é trazer de volta para a figura as fixagcdes que se tornaram
de certo modo petrificadas e apenas estados de existéncia onde elas entdo possam ser
experienciadas como atividade atual, que ainda é realizada agora, porque todos os musculos
envolvidos sdo voluntarios” (Perls, 1992, p. 139, tradugdo nossa).

Ao levar a atengdao ao mesmo tempo leve e intensa sobre o instante presente, a terapia busca
propiciar a percep¢ao das formas fixadas, das tensdes musculares, do corpo e do gesto presente.
Atentar para a forma da fixacdo permite acessar o conflito presente na estrutura que se apresenta —
e inclui o terapeuta. A partir do contato com essa estrutura aposta-se no resgate da confianca na
situacdo de interacdo, aceitando o desafio de enfrentar o risco da travessia implicito na
experiéncia, o que pode acordar o corpo adormecido e fixado na forma passada e desconectado
do espago-tempo presente.

A terapia de concentracdo proposta pela Gestalt-terapia visa restabelecer o continuum de
awareness, ou seja, o fluxo temporal da experiéncia aqui-agora. Tendo na perspectiva de campo o
principio basico, o trabalho terapéutico ndo pode prescindir de retomar, no campo da
psicoterapia, uma implicacdo na relacdo que parta do corpo, da experiéncia e de um saber nao
reflexivo. O trabalho terapéutico é com aquilo que esta em via de se formar, com o fluxo de
configuracdo de formas, de sentidos se fazendo, de modo fugaz e efémero. Robine (2006b)
sublinha o carater de temporalidade da Gestalt-terapia e refere-se a ela como estética da
efemeridade.

O trabalho com a awareness visa possibilitar a fluidez do processo da consciéncia por meio da
corporeidade, da retomada da nocdao de ser um corpo que devolva a pessoa a sensacao de
possibilidades, o sentido de eu posso, de criacdo, de transformacao.

Propomos, desse modo, o engajamento na situacdo, enfatizamos a relacdo com o mundo e com o
outro como constitutiva do ser e como a origem do sentido. A situacdo de engajamento no mundo
com o outro pode ser uma morada, um abrigo. Na Grécia antiga, a natureza era concebida como
ethos, lugar de acolhida, morada, abrigo, onde pudéssemos nos sentir confiantes diante do outro
diferente. E de modo corporal e pré-reflexivo, por meio de uma experiéncia que é sobretudo
estética, que podemos nos conectar com o outro e “con-fiar”, ou seja, fiar juntos o sentido da vida.

A concepcdo de awareness como abertura sensivel e geracdo espontinea de formas esta
estreitamente relacionada a uma vertente de pensamento da qual a Gestalt-terapia é pioneira e
inclui a psicologia no campo das perspectivas ético-estéticas. Perspectivas que se desviam do
pensamento interpretativo-explicativo em direcao a valorizacdo da experiéncia, do risco, da
aceitacdo e do acolhimento do novo e da diferenca como formas criativas da existéncia.

A linguagem da terapia ndo é racional, mas poética, visando o trabalho com o fluxo de
awareness a criacdo na mutualidade com o outro, um movimento poiético. Merleau-Ponty afirmou
uma poesia das relagées humanas como o apelo de cada liberdade a todas as outras. Podemos
encerrar resgatando Holderlim, o poeta dileto de Heidegger, quando diz que é poeticamente que o



homem habita a Terra, para afirmar a Gestalt-terapia como a busca de um modo poético de morar.
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Contato: funcoes, fases e ciclo de contato

GLADYS COSTA DE MORAES
REGO MACEDO D’ACRI (GLADYS D’ACRI)

Em Ego, fome e agressdo (1942/2002), livro escrito com a intencdo de revisar a teoria e o método
de Freud, Perls ja apresentava uma visao de interdependéncia entre o organismo e o meio. Desde
entdo, ele afirmava que nenhum organismo é autossuficiente e busca no meio a satisfacao de suas
necessidades. Nessa mesma obra, principiava sua no¢cdo de campo e manifestava o cuidado para
nao se presumir causalidade na relacao organismo e meio. Além disso, prenunciava a importancia
que o conceito de contato assumira mais tarde na Gestalt-terapia, quando escreve:

[...] todo contato, seja ele hostil ou amigavel, ampliard nossas esferas, integrara nossa personalidade e, por assimilagdo,
contribuird para nossas capacidades, desde que ndo esteja repleto de perigo insuperdvel e haja uma possibilidade de domina-lo.
(Perls, 2002, p. 110)

Mais que uma revisdo da teoria e do método de Freud, Paul Goodman vislumbrou nas ideias
apresentadas por Perls “uma forma fenomenoldgica de se compreender o holismo e a psicologia
da Gestalt” (Miiller-Granzotto e Miiller-Granzotto, 2007, p. 173). A partir dai, como estudioso de
Husserl, Goodman “desenvolveu a peca mais fenomenoldgica da GT, a saber, a teoria do self ”
(Miiller-Granzotto e Miiller-Granzotto, 2007, p. 170), apresentada no livro Gestalt-terapia
(1951/1997), escrito com Frederick Perls e Ralph Hefferline — livro esse que marca o langamento
da nova abordagem. Em toda a obra, evidencia-se a importancia do conceito de contato na
compreensdo e na vivéncia da Gestalt-terapia. Alids, ficou patente, pela articulacdo dos conceitos
de campo, contato e fronteira de contato, a preocupacdo em apresentar um corpo tedrico que
superasse 0 pensamento dicotdmico mente-corpo, sujeito-objeto, natureza-cultura, individuo-
sociedade (Tellegen, 1984). Portanto, a compreensdo desses trés constructos — campo, contato e
fronteira de contato — permitird o desenvolvimento do pensamento do Gestalt-terapeuta para uma
pratica condizente com os preceitos dessa abordagem.

Perls reconheceu no enfoque da psicologia da Gestalt a importancia de perceber os problemas
no contexto da situagao total, bem como um principio organizador para a Gestalt-terapia. Todas as
funcdes do animal ou do homem — sejam vegetativas, perceptivas, motoras, afetivas ou mentais —
precisam de objetos e do ambiente para se completar, e esse campo interacional, que é fisico e
social, caracterizando uma visdao “unitaria”, é chamado na Gestalt-terapia de “campo



organismo/ambiente”. “O contato se da na superficie-fronteira no campo do organismo/ambiente”
(Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 68, grifo dos autores). O campo total forma uma unidade
dialeticamente diferenciada que, segundo Perls (1981, p. 36), “[é] diferenciada biologicamente
em organismo e meio, psicologicamente em si mesmo e o outro, oralmente em egoismo e
altruismo, cientificamente em subjetivo e objetivo etc.”. Uma vez que nessa concepcdo de campo
nada pode ser compreendido de forma isolada, esse intercambio organismo-meio enfatiza a
interacdo dialética de interferéncias reciprocas entre ambos, conforme explica Perls (apud Fagan
e Shepard, 1980, p. 49):

Nos e o0 nosso meio somos uma s6 coisa. Ndo podemos olhar sem ter algo para onde olhar. Ndo podemos respirar sem ar. Ndo
podemos viver sem ser parte da sociedade. Portanto, ndo podemos, certamente, observar um organismo como se ele fosse capaz

de funcionar em isolamento.

Com base nessa nocdo de campo, pode-se de inicio dizer que contato remete a ideia do
organismo em um campo e as interacoes entre eles. Essas interacdes acontecem na fronteira de
contato, isto é, onde ocorrem os eventos psicolégicos, onde se distancia o perigo, transpdem-se 0s
obstaculos, seleciona-se e assimila-se o que se requer para satisfazer uma necessidade ou fechar
uma Gestalt, sendo, por isso, a fronteira de contato reconhecida como lugar de experiéncia. Nesse
sentido, experiéncia é essencialmente contato (Perls, Hefferline e Goodman, 1997). O contato e o
seu oposto, a fuga, sdo os meios de lidar na fronteira com objetos do campo. Para compreender
esses opostos dialéticos, é preciso ter em mente que nem todo contato é saudavel e que a fuga ndo
tem conotacdo de boa ou ma, sendo apenas uma maneira de o organismo lidar com o perigo na
fronteira (Perls, 1981). Como é na fronteira que os fatos ocorrem, é nela que as mudancas
acontecem. Vale salientar que o conceito de fronteira refere-se a diferenciacio e a
interdependéncia dos elementos contidos no campo, sendo portanto funcional e ndo uma
delimitacao fisica propriamente dita. Assim, ela ndo pertence nem ao organismo nem ao meio, ela
estd no entre. O funcionar da fronteira entre o organismo e seu ambiente (Perls, Hefferline e
Goodman, 1997) é chamado de contato.

Segundo Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 44-5),

“primordialmente, o contato é a awareness da novidade assimilavel e comportamento com relacdo a esta; e rejeicdo da novidade
inassimilavel [...] Todo contato é ajustamento criativo do organismo e ambiente”. Dessa forma, o que é sempre igual ou
indiferente ndo é um objeto de contato, como os ajustamentos conservadores, por exemplo, pois contato envolve criatividade e
dinamismo uma vez que “implica em atracdo e rejeicdo, em aproximagdo e distanciamento, em sentir, avaliar, discernir, comunicar,

lutar, detestar, amar” (Tellegen, 1984, p. 49).

A interacao do organismo com o meio se da por meio dos sistemas sensorial e motor, que atuam
de maneira interdependente, porém com funcdes distintas, na satisfacio das necessidades.
Manifestagcdes da excitacdo como ritmo, vibracdo, tremor e afeto, quando transformadas em
emocoes especificas, permitem que o sistema sensorial discrimine o que o organismo necessita



para que o sistema motor manipule o objeto de que esse mesmo organismo precisa (D’Acri e
Orgler, 2007). Portanto, esse esquema sensério-motor imbricado no processo de contatar designa
os modos de sentir e mover, de “ir para” e “pegar” no ambiente (Robine, 2006).

Laura Perls (1994) contribui definindo contato como a experiéncia do limite entre o eu e o outro
e diferenciando estar em contato de estabelecer contato. Segundo ela, “estar em contato se refere a
um estado continuo que se conduz gradativamente para a indiferenca (confluéncia). Estabelecer
contato é uma funcdo da formacdo de figura, supGe estar esperto, estar alerta etc.” (p. 87, traducao
nossa). Para esclarecer essa distingdo, tomemos como exemplos a respiracdo e a fome. A
autorregulacao conservadora garante a sobrevivéncia do individuo, portanto o ato de respirar
requer do organismo estar em contato permanente com o ambiente, ainda que o individuo nao
precise estar consciente para manter essa funcdo. Por outro lado, estabelecer contato envolve a
consciéncia da necessidade dominante, a figura, além do confronto com o desconhecido, o qual
podera ser provocado por um desequilibrio organismico ou por uma exigéncia externa. Dessa
forma, a necessidade de comer, a qual exige um contato periédico organismo/ambiente, levara o
individuo a “ir para” e “pegar” no ambiente — a comida, por exemplo. E relevante esclarecer que
a expressdo “contato consigo mesmo” € usada de modo distorcido por muitos Gestalt-terapeutas.
Na medida em que o contato pressupde um nao eu, um objeto exterior, como sera visto a seguir,
essa expressdo passa a ndo ser pertinente para designar uma experiéncia que se nomeia
simplesmente de consciéncia (Robine, 2006). Além disso, essa expressao pode levar a ideia
erronea de que é um processo intrapsiquico e, analogamente, a nocdo de que estabelecer contato
prescinde do campo.

O ser humano é um ser relacional e seu crescimento ocorre na inter-relagao entre eu e nao eu,
entre o que somos e 0 que ndo somos. Ele vive em seu meio pela manutencdo de sua diferenca,
assimilando o ambiente a sua diferenca. Por isso no ato de contatar outro ser humano ha o
reconhecimento desse outro, pois o outro é o ndo eu, o diferente, o novo, o que provoca estranheza
— e, quando se entra em contato com esse outro na fronteira, algo é assimilado e ambos crescem.
Nao obstante, Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 44-5) salientam que “o contato ndo pode
aceitar a novidade de forma passiva ou meramente se ajustar a ela, porque a novidade tem que ser
assimilada”.

Esse processo de assimilacdao de algo do ambiente garante o crescimento do organismo e,
assim, a sua preservacdo: “E somente o que se preserva que pode crescer pela assimilacdo, e é
somente 0 que continuamente assimila a novidade que pode se preservar e nio degenerar” (Perls,
Hefferline e Goodman, 1997, p. 179). Essa é a propria dinamica do contato. Ainda segundo os
autores (ibidem, p. 48),

a preocupacdo é sentida por um problema atual, e o excitamento cresce em dire¢do a solugdo vindoura, mas ainda desconhecida.
O assimilar da novidade se d4 no momento atual a medida que este se transforma no futuro. Seu resultado nunca é um mero

agregamento de situacdes inacabadas do organismo, mas uma configuragdo que contém material novo do ambiente.



Para responder a perguntas inerentes ao processo de contato, Perls, Hefferline e Goodman
(2007, p. 202) “perceberam a necessidade de uma investigacdo mais sistematica sobre essa que é
a principal heranca da fenomenologia para a GT, precisamente, a no¢ao de temporalidade”; assim,

é a partir dessa nogdo que [...] a GT se apropria da teoria fenomenoldgica da intencionalidade para pensar as propriedades e as
dindmicas do self. Em decorréncia disso, Goodman [...] dedicou-se a operar uma fenomenologia do self entendido como sistema

temporal de contatos no presente transiente. (Miiller-Granzotto e Miiller-Granzotto, 2007, p. 202)

Em situacdes de contato, o self “é a forca que forma a Gestalt no campo” (Perls, Hefferline e
Goodman, 1997, p. 180), e a sua atividade é formar figuras e fundos. “O self é flexivelmente
variado, porque varia com as necessidades organicas dominantes e os estimulos ambientais
prementes; é o sistema de respostas.” (p. 49). Nesse sentido, o self ndo é considerado uma
entidade fixada ou uma estrutura fixa na qual a mudanca é impedida de ocorrer; ao contrario, é
compreendido como um processo, um sistema de contatos que integra funcdes perceptivo-
proprioceptivas, motor-musculares e necessidades organicas e existira “onde quer que haja de
fato uma interacdo de fronteira e sempre que ela existir” (p. 179). Dessa maneira, ele é o préprio
funcionamento da fronteira de contato. E o integrador. “E o artista da vida”; “é s6 um pequeno
fator na interacdo total organismo/ambiente, mas desempenha o fator crucial de descobrir e
realizar os significados por meio dos quais nos desenvolvemos” (p. 49).

O funcionamento do self permite o ajustamento criativo do organismo/ambiente. O self opera
em trés modos, a saber: id, ego e personalidade. Esses modos de funcionamento indissocidveis do
self permitem-lhe atuar com intensidades diferentes, que variam de acordo com as etapas do
processo de contato.

Durante o processo de ajustamento criativo, ocorre uma sequéncia ininterrupta de formacao e
destruicdo de Gestalten descritas em quatro fases: pré-contato, processo de contato ou contatando,
contato final e pés-contato.

Na primeira fase, o pré-contato, o corpo é o fundo e a figura, as excitacOes organicas
(fisiologia), as situagOes inacabadas do passado que se tornam inconscientes ou algum estimulo do
ambiente (o “dado” da situacdo), portanto a figura ainda nao estd propriamente definida e o self
esta em seu modo id.

Na segunda fase, o contatando, o fundo sdo as excitacGes e a figura serd “algum objeto” ou um
“conjunto de possibilidades”. O self em seu modo ego aproxima, avalia, escolhe ou rejeita as
possibilidades oferecidas pelo campo. E o ego deliberando. E “a intensificacdo do contato em
andamento, incluindo o comportamento motor, a agressao, a orientacao e a manipulacao” (Perls,
Hefferline e Goodman, 1997, p. 184).

Na terceira etapa, chamada de contato final, o fundo quase ndo existe e a figura toma todo o
interesse do self de maneira que ele é a propria figura, formando uma unidade figura/fundo, uma
confluéncia saudavel, sem fronteiras estabelecidas, sem deliberagcdo. O self entdo concretizara



uma agao. O modo ego ainda atua, porém com menos intensidade.

A quarta fase desse processo é o pos-contato, a consequéncia do contato, ou seja, a assimilagao
da novidade e, portanto, o crescimento, a mudanca, a transformacdo. A Gestalt se completa. O que
foi assimilado faz parte agora do fundo de experiéncias, do vivido, da autorregulacao fisiolédgica,
do conservativo. O self pode agora “se identificar com uma certa personalidade” que é a figura
criada na qual ele se transformou e assimilou ao organismo, unindo-a com os resultados de um
crescimento anterior (Perls, Hefferline e Goodman, 1997; Robine, 2006; Miiller-Granzotto e
Miiller-Granzotto, 2007). E assim é uma experiéncia de contato: uma apds a outra, mas apenas
uma de cada vez. Essa exposicdo corresponde a concepcao de Goodman de um ato de contato sem
qualquer interrupgao.

O contato de ma qualidade circunscreve uma figura opaca, confusa, sem vigor. Quando isso
acontece, denota que o campo ndo pode emprestar sua urgéncia e seus recursos para o fechamento
da figura. Quando Perls, Hefferline e Goodman (1997) afirmaram que figura e fundo sdo polos,
eles queriam dizer que uma figura é reconhecida como tal porque existe um fundo que contrasta
com ela, sendo o fundo sem sua figura parte de uma figura maior e vaga. Quando ndo ha fluidez na
dindmica de formacgao figura/fundo, ocorrem as disfuncdes do contato, ou seja, as interrupcoes na
sequéncia de contato; dependendo do momento em que isso acontece, havera um tipo de
implicacdo para o self.

Por ora, serdo apresentados apenas os nomes e 0os momentos da interrupcdo, pois no capitulo
sobre fronteira de contato esses conceitos serdo discutidos de forma minuciosa. Quando a
interrupcdo se da antes da nova excitacdo, quando a fronteira de self estd excessivamente
permeavel, ocorre a confluéncia. Se for durante a excitacdo, o self introjeta. Quando ocorre no
confronto com o ambiente, resulta em projecdo. Se a interrupcdo for durante o conflito e o
processo de destruicdo, entdo ha a retroflexao. E, por fim, se a interrup¢ao acontecer no contato
final, ela serd chamada de egotismo. Portanto, identificar os momentos das interrupgdes é
fundamental, pois permite delinear as nogdes de saude e patologia — as quais, por sua vez,
norteardo as atitudes terapéuticas. Uma vez que o restabelecimento da dinamica figura e fundo s6 é
possivel por meio do contato, da awareness e do comportamento, esse processo sera de vital
importancia na psicoterapia.

Antes de apresentar as contribui¢cdes de autores mais contemporaneos ao tema deste capitulo,
algumas questdes precisam ser pensadas. A teoria do self, tal qual concebida por Goodman e
Perls, é a tinica maneira de explicar os constructos gestalticos?

Segundo Robine (2006, p. 49), frequentemente o self gestaltico se viu reduzido ao “organismo”
ou a um de seus equivalentes semanticos. No entanto, quando Perls e Goodman definem self, eles
o fazem com base no reconhecimento de que “[self] é s6 um pequeno fator na interacdo total
organismo/ambiente”; nesse sentido, como vimos, o campo, enquanto “organismo/ambiente”,
forma uma unica entidade. A partir disso, Robine (2006) aponta para um dos pontos obscuros da



teoria do self que parece ser também um dos responsaveis pela pseudocontradi¢do as formulacoes
propostas por Perls e Goodman, mais precisamente a temporalidade do self.

Na literatura gestaltica, essa proposicdo muitas vezes nao ¢ bem compreendida porque nem
todos os discipulos de Perls compartilham das mesmas ideias advindas da fenomenologia de
Husserl e Brentano. Sobre isso, Robine (apud Miiller-Granzotto e Miiller-Granzotto, 2007, p.
170) chama a atencdo para a diferenca com a qual americanos e europeus, por exemplo,
apreendem a fenomenologia: “Enquanto os primeiros utilizam esse termo para designar uma
experiéncia vivida, os outros a entendem de uma maneira muito técnica, significando as filosofias
desenvolvidas por Brentano e Husserl, por exemplo”. Goodman pertenceu a esse segundo grupo.
O americano Erving Polster, numa palestra no Rio de Janeiro, em maio de 2005, comentou que
nunca estudou fenomenologia. Essa revelacdo talvez explique suas contribui¢cdes para a teoria do
contato a partir da visao de homem natural, com uma representacao espacial. Ele e Miriam Polster
(2001), sua esposa, nomeiam como fungées de contato o falar, o olhar, o escutar etc., conforme
sera exposto a seguir, mas esses processos nao diferem das funcdes de contato descritas por Perls,
Hefferline e Goodman (1997)? Em comunicacdo pessoal a esta autora por ocasido do
desenvolvimento deste capitulo, Rodrigues (2013) explica:

[...] a visdo dele [Erving] é totalmente “naturalizada”, ou seja, ele vé um homem, concreto, em acdo, usando seus meios naturais

de contato com o mundo, tal como olfato, tato, visdo, audi¢do, voz, paladar, movimento. Logo, para o contato, Polster pensara em
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“meios”, em caminhos concretos por onde a informagdo “que esta 1a no mundo” “entrard” em nossa fronteira de contato.

Erving e Miriam Polster (2001) dedicaram ao tema fun¢es de contato um capitulo inteiro no
livro Gestalt-terapia integrada. De acordo com a visdao do casal, “é apenas pela funcdo de
contato que a percepcao de nossas identidades pode se desenvolver plenamente.” (p. 112).
Explicam que “o contato quase sempre significa toque”, pois, mesmo que as experiéncias de
contato “possam centrar-se ao redor de um dos quatro sentidos, ainda envolvem ser tocados™ (p.
139). E exemplificam: “Ouvir é ser tocado, na membrana basilar, por ondas de som; cheirar e
provar o gosto, é ser tocado por substancias quimicas, gasosas ou dissolvidas” (p. 140). Em
contrapartida, “por causa da contiguidade no contato, é tentador dar maior prioridade ao proprio
toque, desvalorizando assim o contato que pode ser feito através do espago” (p. 140) — como
conversar, ver e ouvir. Eles afirmam ainda que para que haja o mesmo impacto que o toque nos
meios ndo contiguos de contato o individuo devera ressoar com ele, sendo a “capacidade de
ressoar com a propria experiéncia que possibilita a uma pessoa responder com contato e que outra
bloqueie acontecimentos que parecem ter intensidade ou agudeza comparaveis” (p. 140). Eles
descrevem sete funcdes de contato: tocar, olhar, escutar, cheirar, degustar, falar (voz e linguagem)
e movimentar. Tais fungdes possibilitam que o organismo assuma, de fato, uma atitude de interesse
em determinada situacdo, alcancando assim contato. Também € por meio das perturbagoes dessas
fungGes que o contato é evitado. Pelas fun¢des de contato, alguns aspectos deverdao ser observados



e desenvolvidos para permitir o movimento saudavel do organismo. Tais aspectos envolvem, por
exemplo: um toque com permissao para a exploracdo do corpo; um olhar sem fuga; uma escuta
ativa e efetiva para a identificacdo das necessidades prementes; a ampliacdo da capacidade
olfativa e gustativa visando a apreciacdo e a discriminacdo do que o ambiente propicia; uma
forma de falar que inclua graga, expressividade e diretividade; e movimentos que integrem
sensacoes ao corpo (Pimentel, 2003).

O casal Polster (2001, p. 140) conclui lembrando que, embora se possa “descrever sete fungdes
de contato, quando este é feito, € 0 mesmo para todas as fun¢des; existe uma carga de excitacdo
dentro do individuo que culmina num senso de pleno envolvimento com o que quer que seja
interessante naquele momento™.

Silveira e Peixoto (2012, p. 94) apontam para o aspecto da constru¢cdo da subjetividade por
meio das fun¢Ges de contato que “sdo atravessadas pela cultura no processo de contatar. Cada um
percebera o mundo a partir dos interesses e de todo um processo de aprendizado de como ver e
sentir o mundo”. Quadros (2007, p. 217) afirma que “a funcdo de contato é a abertura por meio
dos sentidos para vivenciar as trocas com o mundo”. Cardella (2002, p. 51) acrescenta que “é
mediante estas fun¢des que podemos estabelecer contato de boa qualidade, organizar boas fugas,
ou interromper e obstruir o contato”. Logo, as fungdes de contato sdo fundamentais a medida que
se transformam em suporte e facilitam o processo de contato. O contrario também acontece, isto €,
as funcdes de contato funcionam como resisténcia se bloqueiam o contato desejado ou impedem a
satisfacdo das necessidades. Desse modo, para facilitar a fluidez no processo de contato com o
ambiente, as fun¢des de contato sdo recursos que se podem utilizar na psicoterapia.

Como instrumento de orientagdo para o trabalho terapéutico, os Gestalt-terapeutas se utilizam
do ciclo do contato para identificar o contato em funcionamento e, consequentemente, suas
interrupcoes. Ao longo dos anos, diversos autores apresentaram modelos de representacdo do
contato subdividindo-o em etapas, que variam entre trés e nove, de acordo com o preciosismo do
autor. Desse modo, por exemplo, Zinker (2007) identifica seis fases: sensacdo, tomada de
consciéncia, mobilizacdo de energia, acdo, contato e retracdao; o casal Polster (apud Ginger e
Ginger, 1995) reconhece oito: emergéncia de necessidade, expressdo, luta interna, definicdo,
impasse, acme (sic) [climax], iluminacdo e reconhecimento; Ribeiro (2006) distingue nove:
fluidez, sensacdo, consciéncia, mobilizacdo, acdo, interacdo, contato final, satisfacdo e retirada.
Essas fases sdao nomeadas com aparentes diferencas, no entanto, na pratica clinica, nem sempre
sao identificadas facilmente.

Ribeiro (2007, p. 43) reuniu algumas variacGes também nas denominacdes do ciclo do contato,
constatando que ndo hd uma visdo tnica:

Petruska Clarkson (1989) fala de “Ciclo de formacéo e destruicdo de Gestalt”, e, as vezes, de “Ciclo da Saude”. Zinker (1979)
fala de “Ciclo consciéncia-excitagdo-contato”. Gilles Deslile (1999) fala de “Ciclo de Experiéncia”, Serge e Anne Ginger (1995)
falam de “Ciclo do Contato”. Ribeiro (1995) fala de “Ciclo dos Fatores de Cura e Bloqueios do Contato” e Ribeiro (1997) fala de



“Ciclo do Contato e Fatores de Cura”.

De igual variacao sao os esquemas escolhidos por alguns autores para representar o ciclo. Seja
um circulo, uma curva ou apenas uma descricdao, de maneira geral os diversos autores “veem no
ciclo do contato um modelo teérico por meio do qual o processo de contato pode ser visualizado
como expressao fenomenoldgica de uma realidade vivida e experimentada” (Ribeiro, 2007, p.
88). Assim, podera ser um instrumento de diagndstico processual, tal como a propria natureza do
ciclo.

Seria a sequéncia de contatos descrita por Goodman o que se chama de ciclo do contato?
Segundo o casal Miiller-Granzotto (2007, p. 235-6), “a apresentacao temporal das dinamicas do
self ndo implica considera-las como uma forma de ciclo ou de linearidade causal”. No entanto,
Ginger e Ginger (1995) incluiram em seu livro a descricdo de Goodman no topico do ciclo do
contato e escrevem apenas uma nota explicando que ndo ha um esquema que o represente. Para
que nomes diversos para descrever o ciclo, as fases, as disfuncdes e as fungdes de contato? Essas
diferencas apontam para o qué? Sdo olhares diversos para o mesmo fendmeno, no caso o self e
sua dinamica? Por que Perls nao manteve o que ele e Goodman propuseram? Em escritos
posteriores de Perls, isso se evidencia, conforme a observacao de Robine (2006, p. 11):

Nos anos que se seguiram, a énfase colocada em um ou outro fragmento do todo foi apagando progressivamente a ruptura
epistemoldgica que Perls e Goodman nos proporcionaram, suavizando o impacto dessa abordagem e nos fazendo retroceder em
elaboragdes frequentemente mais pobres do que as que haviam contribuido para a nova Criagdo. Assim, para citar apenas um
exemplo, o retorno, em um Perls tardio, a uma certa forma de teorizacdo e de pratica do tipo “psiquista” (“intrapsiquica”, ou

solipsista) constitui, a meu ver, uma regressao.

Em face do exposto, essas perguntas tém como objetivo levar o leitor a refletir sobre aspectos
divergentes e/ou obscuros da Gestalt-terapia. Varios autores, alguns deles citados no presente
capitulo, tém se dedicado a releitura de Gestalt-terapia com a finalidade de elucidar aspectos
como esses e outros. Considerando a Gestalt-terapia a arte de lidar com as diferencas, sabe-se
que jamais havera uma tnica visdo, pois seria incongruente com os seus proprios preceitos.

Além disso, constata-se que o conceito de contato € o eixo central dessa abordagem, sendo a
Gestalt-terapia muitas vezes definida como terapia do contato. No decorrer do processo
terapéutico, a relacdo construida com o cliente é baseada no contato que cada um dos pares
estabelece consigo mesmo e com o outro, em como toca o outro e € por ele tocado, mas tocar no
sentido lato. Se o terapeuta for capaz de, como diz Quadros (2007, p. 126), “captar sem capturar,
experienciar sem classificar, resgatar sem recuperar, acompanhando a pessoa em seu fluxo livre
em busca de si mesma”, pode surgir uma relacao de nutricao. Se ha nutri¢dao, é porque o contato
foi enriquecido e, portanto, houve crescimento, transformacao. Nao obstante, sabe-se que ndo é
facil, pois a pratica clinica aponta para uma infinitude de Gestalten inacabadas, trazidas na
vivéncia dos clientes. Entretanto, aqueles que persistem no caminho do crescimento comprovam o



que Casarin (2008, p. 96) registrou sobre sua experiéncia clinica: “o Contato pode nos trazer
muita dor. E traz. Mas é dor de nascimento e crescimento, que, logo ou mais adiante, vai fazer a
magia da liberdade”.
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Fronteiras de contato

SANDRA SALOMAO
LILIAN MEYER FRAZAO
KARINA OKAJIMA FUKUMITSU

As abordagens humanistas, de forma geral, e a Gestalt-terapia, em particular, enfatizam o
crescimento e o desenvolvimento humanos, os quais sdo concebidos como processos que ocorrem
ao longo da vida do individuo. A nocdo de fronteira de contato é uma das pedras angulares da
Gestalt-terapia, razdo pela qual Perls, Hefferline e Goodman, os criadores da abordagem, iniciam
sua explanacado tedrica por esse conceito. Dizem eles (1997, p. 41):

A experiéncia se da na fronteira entre o organismo e seu ambiente, primordialmente a superficie da pele e os outros 6rgdos de

resposta sensorial e motora. A experiéncia é funcdo desta fronteira, e psicologicamente o que é real sdo as configuracGes

“inteiras”? desse funcionar, com a obtenciio de algum significado e a conclusdo de alguma acéo.

Ndo nos parece ser acaso que essa citacdo seja a primeira frase do livro Gestalt-terapia
(1997), o precursor da abordagem, uma vez que ao conceito de fronteira de contato estdo atreladas
outras concepcoes. Por considerarmos que todos os conceitos apresentados neste volume estdo
inter-relacionados, neste capitulo, serdo feitas mengdes aos outros capitulos nos quais estes
conceitos foram apresentados de maneira mais aprofundada.

Circunscreve-se ao tema da fronteira o processo de funcionamento do homem em situagdo — o
campo: “[...] em qualquer investigacdo bioldgica ou sociopsicolégica o tema concreto é sempre
um campo organismo/ambiente. Nao hd nenhuma funcdo, de qualquer animal, que seja definivel a
ndo ser como funcdo de semelhante campo” (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 178).

Em Gestalt-terapia, a no¢ao de campo inclui tanto organismo quanto meio (ou ambiente, como
preferem alguns autores), sendo a fronteira de contato justamente o que une e separa 0 organismo e
0 meio nesse campo. Em virtude da visdo holistica da abordagem, acreditamos ser impossivel
separar organismo e ambiente, razdo pela qual preferimos grafar organismo/meio (ou
organismo/ambiente, como preferem alguns autores) separados por barra em lugar da particula
“e”, que sugere separacao.

O Capitulo 4 abordou o sistema self, e a estreita relacdo entre a fronteira de contato e esse
sistema convida a reflexdo sobre a permeabilidade e a plasticidade da fronteira de contato, que
apresentaremos neste capitulo. Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 179) mencionam que “nao



se deve pensar self como uma instituicdo fixada; ele existe onde quer que haja de fato uma
interacdo de fronteira e sempre que esta existir”; assim, o sistema self é responsavel pelos
ajustamentos criativos na fronteira de contato.

Crescimento e desenvolvimento implicam trocas entre o individuo e seu meio, surgindo por
meio dessas trocas a possibilidade de entrar em contato com o novo e com o diferente. A essas
trocas damos o nome de contato (veja o Capitulo 2). Nas palavras de Polster e Polster (2001, p.
114), “[...] o contato é implicitamente incompativel com permanecer o mesmo. A pessoa nao
precisa tentar mudar por meio do contato; a mudanca simplesmente acontece”.

Denominamos de fronteira de contato o “lécus” do contato, onde organismo e ambiente

interagem. Segundo Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 45), crescimento

[...] é fungdo da fronteira de contato no campo organismo/meio; é por meio de ajustamento criativo, mudanca e crescimento que

as unidades orgnicas complicadas® persistem na unidade maior do campo”.

Embora pensemos fronteira como “lécus™, lugar, isso ndo significa um lugar predeterminado ou
um 6rgao especifico, tampouco algo fixo, mas algo que muda de acordo com as circunstancias,
demandas, necessidades etc., como de resto todo o sistema self de contatos ndao é fixo e
permanente.

A utilizacdo do termo “fronteira” recebeu influéncias da teoria de campo de Kurt Lewin, que
(1975) se referiu as “fronteiras do eu” — elemento regulador entre o meio interno e o meio externo
que diferencia o plano da realidade de planos irreais.

O plano de realidade pode ser caracterizado, sucintamente, como o plano dos “fatos” a que uma existéncia, independente dos
préprios desejos do individuo, é atribuida. E o dominio do comportamento realista, das dificuldades insuperaveis etc.

Os planos mais irreais sdo os das esperangas e sonhos, com frequéncia os da ideologia. (Lewin, 1975, p. 106)

Embora o conceito, tal como formulado por Lewin, se diferencie do conceito como formulado
por Perls, Hefferline e Goodman, acreditamos ser importante reconhecer tanto a influéncia de
Lewin no que concerne ao termo “fronteira” quanto a diferenga entre os conceitos de fronteira em
um e outro(s) autor(es). Enquanto Lewin postula uma fronteira que diferencia o real do irreal e a
nocdo de fronteira em Gestalt-terapia se refere ao organismo/ambiente, alguns autores preferem
falar em fronteira eu/ndo eu em lugar de fronteira de contato.

Tecemos aproximacoes entre a plasticidade da fronteira de contato, tema que abordaremos a
seguir, e a “firmeza funcional das fronteiras entre o individuo e o seu meio ambiente”, apontada
por Lewin (1975, p. 110): “Do ponto de vista dindmico, o individuo é um sistema relativamente
fechado. Com que forca o ambiente atua sobre o individuo serd determinado, portanto
(independentemente da estrutura e das forcas da situacdo), pela firmeza funcional das fronteiras
entre 0 individuo e o seu meio ambiente”. Ainda segundo o mesmo autor (p. 111), “a menor
firmeza da fronteira entre o eu e o meio ambiente tem uma influéncia direta sobre a separacdo



menos nitida entre as camadas do real e do irreal”.
A partir dai, Perls, Hefferline e Goodman cunharam a expressdao “fronteira de contato” com
sentido analogo — ou, nas palavras desses autores (1997, p. 43, grifo nosso):

Quando dizemos “fronteira” pensamos em uma “fronteira entre”; mas a fronteira de contato, onde a experiéncia tem lugar, nao
separa o organismo e seu ambiente; em vez disso limita 0 organismo, o contém e protege, a0 mesmo tempo que contata o
ambiente. Isto é, expressando-o de maneira que deve parecer estranha, a fronteira de contato — por exemplo, a pele sensivel —
ndo é tdo parte do “organismo” como é essencialmente o 6rgdo de uma relagdo especifica entre o organismo e o

ambiente. Primordialmente, como tentaremos mostrar mais adiante, essa relacao especifica é crescimento.

Como se observa no trecho grifado, a pele poderia, metaforicamente, representar a fronteira de
contato, pois ndo é apenas parte de um organismo, mas o 6rgdo de uma relacdo entre o organismo
e 0 meio, ou seja, a fronteira traduz também o estilo de relacao das pessoas com uma diversidade
de campos de possibilidades de contato: porosa e permeavel quando se trata de uma novidade
assimilavel; ou limitada e defensiva quando se trata de uma novidade dificil de assimilar ou
ameacadora. Além disso, o funcionamento da fronteira pode ser comparado ao funcionamento da
membrana citoplasmatica — que envolve as células para que elas ndao percam liquido ou
elementos, sendo responsavel por sua relacdo com o meio extracelular. A membrana é seletiva e
semipermeavel; deixa entrar o que é nutritivo, mantém o contetido do meio intracelular estavel e
elimina o que ndo é mais necessario. Essa organizacao intercelular em processo é semelhante a
todas as outras situacoes de fronteira vividas no relacionamento entre pessoas.

Como ilustracdo, pode-se pensar que, quando uma pessoa segura a mao de outra, costuma
ocorrer uma alteracao de temperatura tanto na mao que toca quanto na que esta sendo tocada. Essa
“nova” temperatura ndao pertence nem a uma mao nem a outra, sendo um fendmeno da fronteira de
contato.

O estudo do modo como o ser humano funciona no seu meio é o estudo do que ocorre na fronteira de contato entre o individuo e
seu meio. E neste limite de contato? que ocorrem eventos psicologicos. Nossos pensamentos, ages, comportamentos e nossas

emocdes sdo nossa maneira de vivenciar e encontrar esses fatos limitrofes.2 (Perls, 1988, p. 31)

Dessa maneira, retomando os estudos de Lewin (1975) e transpondo-os para a abordagem
gestaltica, a fluidez e o dinamismo sdo dois aspectos implicados diretamente na firmeza da
fronteira eu-meio, que depende ndo apenas do organismo, mas das condi¢cdes do ambiente e das
diversas situacoes e das relagoes entre diferentes pessoas.

Conforme aponta Frazdo (2011, p. 67), em portugués a palavra “fronteira” descreve duas
realidades distintas:

» A fronteira que pode ser atravessada e transposta, como € o caso da fronteira geografica,
como as que delimitam cidades, estados e paises.
» A fronteira que ndo pode ser transposta nem atravessada, caso da fronteira de contato da



qual falamos em Gestalt-terapia.

Em inglés, porém, existem duas palavras diferentes para o termo “fronteira”: “border” e
“boundary”. Enquanto “border” se refere a fronteira que pode ser atravessada e transposta,
“boundary” denomina aquela que ndo pode ser transposta nem atravessada.

Ao utilizar o termo “contact boundary”, Perls, Hefferline e Goodman estabeleceram uma
questdo relativa a natureza da fronteira de contato que é significativa em nossa abordagem e tem
ligacdo com o fato de “boundary” ser uma fronteira ndo transponivel, ndo atravessavel. A
fronteira de contato é delimitadora daquilo que é “eu” em relacdo aquilo que é “nao eu”. Porém,
embora delimitadora, ela ndo é atravessavel: ndo posso entrar no “ndo eu”, posso apenas contata-
lo.

A pessoa pode experienciar o eu e diferenciar-se do ndo eu, o qual pode referir-se tanto a
coisas (conhecimento, alimento etc.) quanto a pessoas. De acordo com Tellegen (1982, p. 85):

O contato é uma ocorréncia de fronteira, fronteira eu-ndo eu, conhecido-desconhecido, velho-novo. A fronteira de contato é
dialeticamente ao mesmo tempo o ponto de divisa e o ponto de unido, uma fronteira que tem nada de fisico, que ndo é fixa mas
que, a medida que delimita, possibilita o encontro com o novo, o diferente. E na fronteira que pode ocorrer mudanca,

transformacdo.

Dessa maneira, enfatiza-se que é na fronteira de contato que “eu” e “ndo eu” se encontram e, ao
mesmo tempo, se diferenciam.

Assim, podemos dizer que no organismo saudavel, em situacdo de bom funcionamento, a
fronteira de contato é dotada de plasticidade e permeabilidade. Lembrando que plasticidade e
permeabilidade da fronteira ndo sdo fixas e absolutas — sua adequacdo dependera da relacao
organismo/meio a cada momento.

Plasticidade se refere a possibilidade de expansdo e retracao da fronteira: em situacdes de
conforto, seguranca e disponibilidade suficientes, a fronteira de contato se amplia a fim de
contatar o novo, o diferente. J& em situacdes de ameaca ou perigo, ela se retrai com vistas a
preservar o individuo.

Permeabilidade, por sua vez, refere-se a possibilidade de trocas entre individuo e ambiente.

A diversidade de percepcdes, tanto ameacadoras quanto confortaveis, acontece porque envolve
a fronteira de contato no campo. Portanto, é

[...] na fronteira que os perigos sdo rejeitados, os obstaculos superados e o assimildvel é selecionado e apropriado. Bem, o que é
selecionado e assimilado é sempre o novo; o organismo persiste pela assimilagdo do novo, pela mudanga e crescimento. (Perls,
Hefferline e Goodman, 1997, p. 44)

Ainda para os autores (ibidem, p. 45) “[...] a psicologia é o estudo dos ajustamentos criativos.
Seu tema é a transicdo sempre renovada entre a novidade e a rotina que resulta em assimilagdo e
crescimento”. A medida que o organismo entra em contato com a novidade e ocorre assimilacdo e



apropriacdo do que é nutritivo e/ou rejeicao do que é nocivo, mudanca e crescimento se
configuram.

Erving e Miriam Polster, em seu livro Gestalt-terapia integrada (2001, p. 111-37), se referem
a seis fronteiras: fronteiras do eu, fronteiras do corpo, fronteiras de valores, fronteiras de
familiaridade, fronteiras expressivas e fronteiras de exposicdo. Todas elas estdo relacionadas com
nossos valores, crencas, mitos, principios, experiéncias, com a cultura familiar e social na qual
estamos insertos etc.

A fronteira do eu envolve todas as outras fronteiras e diz respeito as experiéncias de vida e a
capacidade que a pessoa tem de assimilar novas experiéncias. Nesse sentido, o contato sera mais
ou menos permissivel, proximo e intimo. A fronteira do eu envolve lembrancas, imagens, valores,
acoes, ideias; a depender de sua permeabilidade ou ndo, possibilitara maior ou menor grau de
envolvimento com o novo e com o diferente. Quanto mais rigida for a fronteira do eu, menos a
pessoa tendera a aceitar correr algum tipo de risco, o que € necessario — e quica inevitavel — para
os processos de crescimento e desenvolvimento. Muitas vezes, ao longo do processo
psicoterapéutico, utilizamos experimentos que favorecam a pessoa ter novas experiéncias e, dessa
forma, aumentar a flexibilizacdo da fronteira, ampliando as possibilidades de troca com o
ambiente.

Em Gestalt-terapia, dada nossa visdo holistica de homem percebido como totalidade,
consideramos ndo apenas aquilo que o cliente comunica verbalmente, mas tudo aquilo que ele
expressa de qualquer outra forma, particularmente com o corpo. Erving e Miriam Polster destacam
as fronteiras do corpo que tém relacdo com nossos limites e possibilidades corporais; dito de
outra maneira, até que ponto SOmoS permissivos ou ndo No que concerne ao contato corporal.
Assim como algumas pessoas apreciam e/ou valorizam determinada parte do corpo (o rosto, as
pernas, o colo etc.), elas também demonstram awareness de ma qualidade de outras partes, nem
percebendo quanto essas partes do corpo sdo expressivas. Por exemplo, uma cliente apresentava
uma rigidez particular na regido pélvica, embora o restante do corpo se movimentasse de forma
integrada e graciosa. Ao longo do processo terapéutico, foi evidenciando que a rigidez pélvica
tinha relacdo com um aborto indesejado realizado por demanda do noivo. Ainda que falasse do
assunto com relativa tranquilidade, a rigidez nessa regido do corpo deixava transparecer a Gestalt
inacabada.

Embora as manifestacdes da fronteira do corpo possam variar de pessoa para pessoa, em
algumas o enrubescimento (sinal corporal) sinaliza vergonha; em outras, a sudorese indica
excitacdo ou ansiedade. Da mesma forma, auséncia de expressdes corporais sinaliza dificuldades
com a fronteira do corpo.

A dimensdo corporal é uma parte do todo e nela surge a base para o trabalho terapéutico, que se
inicia com o ciclo de contato por meio da identificacao da sensacao (veja o Capitulo 2).

As fronteiras de valores referem-se as crencas e aos valores que norteardo nossas acgoes e



comportamentos. Quando excessivamente rigidas, dificultam ou até impedem o contato e, portanto,
as trocas entre 0 organismo e seu ambiente — ou seja, interferem nos processos de crescimento e
desenvolvimento, tdo caros a Gestalt-terapia.

Valores introjetados podem dificultar ou mesmo impedir novas experiéncias. Em terapia,
prestamos atencdo aos valores e introjecOes que se mostram incongruentes com a Situacao
presente e com o desejo da pessoa. O objetivo é possibilitar que esses valores se reconfigurem
com vistas a harmonizar a situacdo com o desejo da pessoa.

As fronteiras de familiaridade estdo relacionadas ao que é conhecido, familiar. Alguns clientes
apresentam dificuldade para sair do ambito do conhecido, ndo se arriscando a experimentar algo
novo, desconhecido ou diferente do usual, o que também interfere nos processos de troca com o
ambiente. Fora da fronteira de familiaridade estd o novo, porém também o desconhecido.

Vejamos um caso que exemplifica o tema. Quando a terapeuta mudou de um consultério grande
para um menor, sua cliente, entrando rapidamente na sala, disse ndo ter gostado do novo espaco,
pois era “diferente” do anterior. A terapeuta prop6s um experimento: que a paciente refizesse o
caminho da sala de espera para a sala de atendimento, porém em camera lenta, bem devagar.
Quando a cliente entrou novamente na sala, a terapeuta perguntou-lhe como via agora o novo
consultério. Ela respondeu que era menor, mas mais aconchegante. Tinha um jardim muito bonito e
florido no caminho, janelas mais amplas e cortinas delicadas. Gostava de estar 14, embora a sala
fosse menor e a decoracdo diferente; lamentava que ndo houvesse almofadas no chdo. Nesse
experimento foi possivel ampliar a fronteira de familiaridade e, na conversa que se seguiu, a
paciente se deu conta das dificuldades que tinha em relacdo ao novo, ao desconhecido, o que a
tornava rigida em muitas situagoes.

As fronteiras expressivas correspondem as diferentes formas de expressdo, as quais por sua
vez resultam também de experiéncias anteriores, valores, crencas, educacao etc. e afetam o modo
como as necessidades sdo expressas, sejam elas de natureza afetiva, fisiol6gica ou social, entre
outras.

Elas se referem a como expressamos nossos sentimentos para além das palavras: como é o tom
de voz, a energia, o olhar, a postura corporal etc.

Se a expressdo das necessidades ndo for adequada e clara, a satisfacdo delas na interacdo com
o meio apresentara dificuldades.

Por fim, o casal Polster se refere as fronteiras de exposicdo, que se relacionam com as
possibilidades e temores e/ou limitages de nos expormos, de sermos observados e reconhecidos.
As fronteiras de exposicao podem ter ligacdo com o temor de criticas, julgamentos e avaliacdes,
fendmeno em geral observado no inicio do processo terapéutico, quando ainda nao se estabeleceu
uma relacdo suficientemente solida e confiavel entre cliente e terapeuta.

A fronteira de exposicdo, como todas as demais fronteiras, esta imbricada com outras e revela
os bloqueios, medos, preconceitos e experiéncias que levam uma pessoa a evitar expor seu mundo



interno de sentimentos, sensacOes, desejos e pensamentos, mas ao mesmo tempo impede ou
dificulta novas experiéncias, trocas e ampliacdo de fronteiras. Trata-se da maneira como nos
fazemos presentes ou da tentativa de sermos quase invisiveis.

Como sabiamente diz Jean-Marie Robine (2011, p. 20): “Contato cria uma fronteira e a
fronteira cria o contato. Sem contato, ndo ha diferenciacdo e sem diferenciacdo ndo ha contato e,
portanto, nao ha experiéncia”. Para exemplificar, o mesmo autor afirma que o olho, por si s6, ndo
enxerga; para que isso ocorra é preciso haver contato entre o olho e o objeto. Esse pensamento se
alinha com o de Husserl, que pontifica que ndo existe apenas a consciéncia do sujeito, mas a
consciéncia intencional que se apresenta em relacdo intrinseca entre sujeito e objeto. Portanto,
toda consciéncia é sempre consciéncia de algo.

Boa parte do trabalho clinico se desenvolve na fronteira de contato, que é onde ocorre o contato
entre cliente e terapeuta, a interacdo entre organismo e ambiente, onde as necessidades sdo
percebidas e atendidas por meio dos ajustamentos criativos. Estes se referem a capacidade de
satisfazer nossas necessidades de acordo, simultaneamente, com nossa hierarquia de
necessidades, nossas possibilidades e as possibilidades existentes no campo organismo/ambiente
(veja o Capitulo 2), razdo pela qual permeabilidade e plasticidade da fronteira se fazem
necessarias. E, como afirmam Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 69),

[...] A fronteira de contato é, por assim dizer, o 6rgdo especifico de awareness da situagdo nova no campo, em contraste, por
exemplo, com os 6rgdos “orgdnicos” mais internos do metabolismo ou da circulagdo, que funcionam conservativamente sem

necessidade de awareness, deliberagao, sele¢do ou evitagdo da novidade [...].

Essa citacdo mostra que uma das fungdes da fronteira é lidar com as diferencas, com a
novidade; ela age efetiva e ativamente em nossos movimentos de aproximacao ou afastamento, de
aceitacdo ou rejeicao, de selecdo e relacdio com o mundo, visando ao bom funcionamento da
pessoa — seja por meio da preservacdo ou da mudanca — e promovendo seu crescimento.

Quando hd comprometimento da fronteira de contato, seja por excesso seja por falta de
permeabilidade e/ou plasticidade, os ajustamentos, em lugar de criativos e funcionais, se tornam
disfuncionais. Além disso, a impossibilidade de interagir com as possibilidades ofertadas pelo
meio impede que os ajustamentos sejam criativos.

Quando ha falta de plasticidade na fronteira, ela ndo se retrai adequadamente, o que
impossibilita ou dificulta os processos de assimilacdo. Por outro lado, excesso de expansdo
dificulta os processos de discriminacdo necessarios para que se formem Gestalten claras e
nitidas, o que implica dizer que as necessidades dominantes da hierarquia ndo ficam nitidas e,
portanto, dificilmente haverd ajustamento criativo funcional. Convém enfatizar que
permeabilidade e plasticidade da fronteira sdao necessarias para que mudanca e crescimento
acontecam. A expansdo de fronteira é essencial para a abertura para o novo e para que a Gestalt
se reconfigure pela satisfacdo da necessidade na interacdo com o meio.



Na confluéncia (veja o Capitulo 11), ndo ha diferenciacdo suficiente entre o organismo e o
ambiente, ou seja, ha excesso de permeabilidade na fronteira. Assim, em lugar do contato com o
diferente ocorre uma relacdo indiferenciada, que leva a confluéncia. Nesse sentido, apresenta-se a
diferenca entre estar em contato e entrar em contato, postulada por Laura Perls (1992, p. 84,
traducdo das autoras):

Contato é o reconhecimento da alteridade, a awareness da diferenca. E a experiéncia na fronteira “Eu e o outro”. Diferenciaria
“estar em contato” e “fazer contato”. Estar em contato indica um estado continuo cuja tendéncia é caminhar gradualmente para a

indiferenciagdo (confluéncia). Fazer contato significa tornar a fun¢do em primeiro plano, manter-se revigorado e alerta etc.

Talvez essa citacdo fique mais clara se pensarmos que “fazer contato” tem relacdo com o novo,
que é revigorante e demanda excitacdo — e, portanto, implica enriquecimento —, enquanto “estar
em contato” tem uma conota¢ao menos ativa.

A autorregulacdo organismica (veja o Capitulo 5) mantém relacdo direta com a fronteira de
contato, uma vez que é por meio do contato e da interagdo com o mundo que necessidades sao
satisfeitas ou ndo. Ao atender a necessidade, da melhor forma possivel, isto é, pelo ajustamento
criativo, a Gestalt se fecha, o organismo se equilibra e novas necessidades podem se tornar figura.

O interesse é a base do movimento em busca de equilibrio, da manutencdo da vida e do
crescimento emocional, fisico e social. E o contato é algo que se faz de forma concreta, estando
diretamente relacionado com o suporte (veja o Capitulo 8). E, como Laura Perls (1992, p. 132)
assinala, “contato é possivel desde que haja suporte disponivel. Suporte é o fundo global do qual
a experiéncia presente emerge (existe) e forma uma Gestalt significativa. Pois o significado esta
na relacdo entre a figura e seu fundo”. Assim, se a fronteira perde sua qualidade de fluidez e
flexibilidade, o que seria firmeza pode se transformar em rigidez.

Considerando que o crescimento é funcdo da fronteira de contato, refletimos que, ao revelar
dificuldades em lidar com o novo e em se arriscar, a fronteira de contato se mostra pouco
permeavel e plastica, embora isso possa ter relacdo com uma situacao ameacadora. Dito de outra
forma, ndo basta observar plasticidade e permeabilidade da fronteira: é preciso considerar o
campo no qual isso ocorre.

Como a falta de permeabilidade e plasticidade na fronteira de contato indica dificuldade nos
processos de crescimento e desenvolvimento humanos, sinalizando que talvez haja pouco uso das
potencialidades e recursos do individuo, finalizamos o capitulo com algumas indagacdes,
convidando o leitor a fazer reflexdes com o intuito de possibilitar que o tema deste artigo seja
abordado de forma mais experiencial:

» Até que ponto vocé assimila o que é nutritivo e rejeita o que é nocivo?

* Quantas vezes vocé fantasia uma situa¢do catastrdfica (o que para Lewin estaria
relacionado aos planos irreais) e permite que a ameaga fantasiosa interrompa a fluidez
do processo de contato?



* Qual é a sua abertura para o novo e para o diferente?
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4

Self e suas funcoes

CLAUDIA BAPTISTA TAVORA

E sempre um desafio falar e escrever sobre self ® com a devida clareza e a0 mesmo tempo fazer
jus a sua complexidade. Lembrando que complexificar um objeto ou conceito em estudo nao quer
dizer complicar seu entendimento nem forcar sua combinacdo com fatores aleatorios ou termos
desconexos. Sem diivida, é desejavel que a linguagem utilizada na formulacao teérica possibilite a
mesma integracdo coerente, original do conceito ou objeto de estudo.

No caso de self, a complexidade se deve simplesmente ao seu grau de organizacdo como
fendmeno, que se torna tdo mais visivel e claro quanto mais nos aproximamos da descri¢cao do
modo como ele se especifica, se diferencia, se integra de forma coerente e se equilibra de maneira
dindmica no contato e nas relacdes em rede das pessoas em seus processos de interacdo. O
desafio presente na revisao e no desenvolvimento da teoria do self em Gestalt-terapia é, entdo, o
de descrever a forma de self e suas funcdes por intermédio de uma caracterizagdo tedrica
consistente e flexivel, integrada ao funcionamento em termos propriamente fenomenolégicos da
pratica clinica psicoterapéutica.

Comecemos pelo ponto de partida. Que quer dizer self originalmente?

Esse conceito, cujo sentido comum em lingua inglesa é “a personalidade de alguém; a natureza-
base de alguém” (Oxford, 1978, p. 788) e tem sido utilizado em psicologia e psicoterapia como
referéncia conceitual geral a “si mesmo”, em Gestalt-terapia acaba por expedir ao cerne da
concepcdo fenomenoldgica da subjetividade. Assim, se diferencia desde o principio tanto em
relacdo a ideia de “personalidade” quanto a de “natureza-base”, pois, funcionando de modo
imbricado aos conceitos de “campo” e de “ajustamento criativo”,

em circunstancias ideais o self ndo tem muita personalidade [...] O incremento de crescimento e aprendizagem apés um bom
contato é indiscutivel, mas é pequeno. O self encontrou e produziu sua realidade, mas, reconhecendo o que assimilou, vé-o

novamente como parte de um vasto campo. (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 230)

Entdo o que é e como se constitui self? E realmente adequado usar o termo “self ” para falar de
“si mesmo” em Gestalt-terapia? O que é “si” mesmo?

Essas perguntas iniciais sdo importantes porque, ao tentar conceituar self em Gestalt-terapia,
ndo se realiza um trabalho secundario ou colateral. Ao contrario, o delicado tema da emergéncia
de um “si mesmo” — e de um sentido de si mesmo — na superficie da experiéncia, assim como de



suas transformacdes possiveis, é o que fard que exista — ou esteja ausente — uma teoria da
subjetividade intrinseca e viabilizadora de uma pratica clinica.

Em artigos precedentes, procurei trazer esse conceito a vida por intermédio de personagens de
filmes envolvidas em situagdes criticas, buscando colocar em paralelo o olhar do espectador e o
olhar clinico em psicoterapia, esse lugar delicado e privilegiado de onde acompanhamos a forma
como as pessoas descrevem seus processos: como elas sdo, o que fazem, o que e como pensam de
si e dos outros, como compreendem e ddo sentido a vida (Tavora, 2009a).

Nessa perspectiva self pode ser bem evidente, como 0 processo ativo e permanente de
perceber, selecionar, interpretar, sentir, valorizar, estimar, prever, agir, integrar e dar sentido a
si e ao ambiente, mapeando a si mesmo enquanto em ag¢do no campo. Porém, para apreender sua
forma e funcdo em toda sutileza, é necessario um posicionamento ao estilo da camera que se move
em busca de diversos angulos de uma mesma cena e se distancia e se aproxima em close-up
sucessivamente, delineando a compreensao de uma personagem que vai ao mundo e volta para si
quase de forma ininterrupta, revelando, a cada intervalo, aspectos diferentes de si e do mundo.
Para formular uma teoria de self integrada a experiéncia, como em um (bom) filme, ndo basta
tentar trazer o desconhecido ao conhecido por inclusdo em uma categoria antiga nem tentar
determinar sua natureza apenas pelo que é (sua estrutura) ou faz (modo de opera¢do). Também nao
é indicado se fixar exclusivamente a figura do individuo que é a personagem principal da trama,
sob pena de perder a visdo do campo e das forcas presentes nele, que atuam em colaboracao e/ou
conflito com self, como sua parte constitutiva ou mesmo disruptiva. Ou seja, a teoria de self
precisa instalar um nivel 6timo de circularidade para abranger sua complexidade (Tavora, 2009a,
p. 54-5). Citemos como exemplo a complexa personagem do filme Hero que tem o
“comportamento” de vigarista em situacOes cotidianas mas — e — é capaz de atos de heroismo,
pondo a prépria vida em risco em beneficio de outros, diferenciando-se da atitude comum a
maioria das pessoas e até da sua propria.

Essa visdo circular pode se desenvolver em uma compreensdo mais elastica, sensivel e
empatica, tanto da vida humana como de self, que acate e aceite as vulnerabilidades, dores e
frustracGes como parte qualitativamente equivalente das conquistas e dos saltos vitais das
pessoas. Assim, como personagem quase sempre desafiada pela realidade, self pode vir a
precisar, aqui e ali, de suporte extra do e/ou no campo, uma vez que é parte dessa espécie de
matriz de conexdes que naturalmente nos sustenta a todos.

Sim, pois, além de se diferenciar das no¢des de “personalidade” e de “natureza-base”, o
conceito de self aqui examinado também ndo equivale a nocao de “eu”, pelo menos nao aquela na
qual todas as geracOes de psicOlogos e psicoterapeutas vém sendo treinadas. Esse “eu”
individualista moderno, autossuficiente e egocéntrico ja pode ser considerado, segundo a visao de
autores contemporaneos debrucados sobre a questdo de self, uma metafora de ser humano que
ainda vigora, porém se encontra questionada na arrogancia de seu proposito ou efeito. (Esse



questionamento nao exclui a existéncia do egoismo ou da arrogancia, como caracteristica
potencial ou real, nas pessoas e na cultura.) Se as sociedades tradicionais limitavam as pessoas
pela hierarquia ou pela ordem, também proviam estrutura e continuidade, fornecendo a ligacao
entre o passado e o futuro e unindo todos, de reis a camponeses, em uma longa cadeia. Ja a
democracia, ao quebrar as correntes e libertar cada elo, afrouxou os lagos sociais, fazendo que
cada um formasse o habito de pensar em “si mesmo” em isolamento e imaginar seu destino todo
em suas proprias mados. Hoje se observa outra mudanca nesse quadro, com o surgimento de
conexOes midiaticas e internéticas entre pessoas no mundo inteiro.

Assim, a visdo de self tradicional, atrelada ao eu, é uma construcdo conceitual que faz que cada
um seja jogado de volta sobre si mesmo e sozinho. Ja o conceito de self fenomenolégico nao
precede o contato e as relacdes, tampouco existe fora delas. E recursivo, isto é, incorpora e é
incorporado — se incorpora — nessas relagdes que os individuos mantém: consigo proprios, com
os outros e com o mundo natural e cultural. O conceito de self ndo se identifica, nesse sentido,
com o de “eu” consciente. A nocdo de self associada ao eu individual ou a autenticidade como
necessariamente internalizada pode ser adequada para outras linhas teorico-praticas em
psicoterapia, que trabalham com uma visdo da subjetividade centrada na questdo da
personalidade, esta concebida de forma que se estrutura em torno de um nicleo individual tnico e
determinado. Mas ndo para aquelas que concebem a subjetividade como

fendmeno, para o qual ndo existe estado de contorno ou equilibrio a priori ou permanente, mas sim tensdes que representam a
extensdo ativa da forma, sua capacidade de relacionar-se, enquanto totalidade, com outras formas, criando regides em um campo

de potencialidades. (Tavora, 2005, p. 121)

SELF EM GESTALT-TERAPIA: DA ORIGEM A CONTEMPORANEIDADE

Vejamos, em resumo, o que se diz de self no inicio da Gestalt-terapia.

Na formulagdo original de Perls (1969, p. 143, traducao minha), embora ainda ndo se encontre
uma sistematizacdo conclusa do conceito de self, ja se anuncia que “apenas onde e quando o self
encontra o ‘estranho’ é que o Ego comeca a funcionar, a existir, a determinar a fronteira entre o
‘campo’ pessoal e o impessoal”. Essa formulacdo inicial cria as condigOes necessarias para a
posterior caracterizacdo de self como processo de fronteira e funcdo de contato, concepgao essa
que toma corpo quando a teoria de self é proposta em Perls, Hefferline e Goodman (1997). Gracgas
a contribuicdo de Goodman nesse trabalho, self é entdo descrito como: “a funcdo de contatar o
presente transiente concreto” (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 177); “sistema complexo de
contatos necessarios ao ajustamento no campo imbricado” (p. 179); “forca que forma a Gestalt no
campo” (p. 180); “processo de figura/fundo em situagdes de contato” (p. 180); “espontaneo — nem
ativo, nem passivo — (como fundamento da acdo e da paixdo) e engajado na sua situacao” (p. 181);
e finalmente como “funcdo self ” que é “o processo figura-fundo nos contatos-fronteira no campo
organismo/ambiente” (p. 190).



Ali ja se percebe a intencdo de diferenciar o conceito de self das ideias de entidade fixa,
instancia intrapsiquica, nicleo, estrutura ou esséncia encapsulada dentro do organismo ou da
personalidade. Na parte do texto que critica teorias psicanaliticas de self, encontramos como
adverténcia que “o sentido de self tem de ultrapassar a propriocepcdo de nossa individualidade”
(p. 194) e “o self, consciente no modo médio (nem passivo, nem ativo), rompe a
compartimentalizacdo entre mente, corpo e mundo externo” (p. 195).

Nem sempre se encontra em Gestalt-terapia o desenvolvimento mais fiel dessa formulacao
original, possivelmente em funcdo da existéncia de olhares menos atentos ao peso da dominancia
conceitual e cultural criticada pelos fundadores em Perls, Hefferline e Goodman (1997). Porém, ja
é possivel encontrar desenvolvimentos contemporaneos importantes da teoria do self em Gestalt-
terapia — por exemplo, em Robine (2003, 2006), Spagnuolo Lobb (2001), Tavora (1999, 2004,
2005, 2009a, 2009b) e Wheeler (2000).

Wheeler (2000), por exemplo, critica a presuncao nao discutida do paradigma individualista,
que s6 tem contribuido para o isolamento e a impossibilidade de uma relacdo significativa entre
os “si-mesmos” e o mundo, sugerindo que mesmo a maior parte das tentativas de resolver essa
questdo acontece sem que se consiga sair dos limites do discurso e das suposi¢des do préprio
paradigma. E como se a ideia platdnica das esséncias como ideais subjacentes a realidade
cotidiana estivesse ainda presente na nocdo paradigmatica imperante de um “si mesmo” ou um
“eu” individual essencial que é assumido como anterior e separado do mundo da experiéncia e do
contato.

Wheeler, investindo na formulacdo de Goodman, ndo vé sentido em conceber o “si mesmo” e
seus processos Como um pequeno agente ou “subpessoa” imerso em algum lugar dentro de nds.
Enfatiza como é crucial entendé-lo como nosso processo basico para integrar o campo basico da
experiéncia. O local onde esse processo ocorre é, metaforicamente, “no limite” da experiéncia e
ndo nas profundezas privadas e preexistentes do individuo.

Pondo em relacdo self com outros conceitos em Gestalt-terapia, esse autor frisa que é o
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“contato” que produz o “si mesmo” e ndo o contrario, ndo havendo fora desse processo “si
mesmo”. Lembra ainda que a memdria e até mesmo o “si mesmo narrado” estdo incluidos nesse
processo. Assim, self abrange uma abertura progressiva da experiéncia que alguém tem de si para
a experiéncia que os outros tém dele. Na verdade, do ponto de vista estrito dessa concepgao, é
necessario balancear a ideia de que “eu sou eu e vocé é vocé” com “eu sou vocé e vocé é eu (ou
nos)”, uma vez que ambas sdo “experiencialmente verdadeiras, em momentos diferentes (ou ao
mesmo tempo) de formas diferentes” (Wheeler, 2000, p. 383, traducao minha).

De modo que aquilo que Wheeler chama de “crescimento de self ” ndo diz respeito a “uma
atividade especial, separada da vivéncia e da aprendizagem ordinaria, mas é o processo normal
[...] da nossa natureza pessoal [self-nature no original], quando [...] [ela] ndo estd constrangida ou

inibida por condi¢des de campo inseguras e ndao suportivas” (2000, p. 268). Entdo nés nos



conhecemos como uma histéria, e dessa historia de self [self-story] podem advir certos préximos
capitulos e ndo outros, sendo self em crescimento simultaneamente a historia e a mudanca na
histéria. (Em Tavora [2009a], com a personagem de Pdo e tulipas, temos o exemplo da
transformacdo de uma dona de casa/esposa/mde desconsiderada pelos familiares em uma mulher
vibrante e talentosa, capaz de levar uma vida totalmente diferente em uma cidade estranha —
depois de ser esquecida na beira da estrada —, ali encontrando significativo suporte e afinidade
com pessoas e atividades até entdo desconhecidas.)

Spagnuolo Lobb (2001, p. 280) explica que a énfase dos fundadores da Gestalt-terapia na
“relacionalidade” esta vinculada a relagdo entre organismo e ambiente no nivel antropologico e a
relacdo entre individuo e sociedade no nivel sociopolitico, e ressalta que a nocao de self em
Gestalt-terapia expressa precisamente “essa habilidade do organismo para fazer contato com seu
ambiente, espontaneamente e deliberadamente, como o fim, o principio teleoldgico, da natureza
humana”. Por isso o processo de desenvolvimento se estende de uma capacidade relacional menos
diferenciada (correspondente a uma percepgao self-centrada) em direcdo a uma competéncia para
0 contato com o outro.

Também Robine (2003, p. 33-4) ressalta que a posicdo classica e individualista que acaba por
parecer natural porque ja é tdo comum “é, na verdade, somente uma ‘escolha’ decorrente de um
preconceito”, de modo que “aquilo que em geral eu nomeio ‘eu-mesmo’ pode muitas vezes ser
abordado como uma diferenciagcdo prematura do campo”.

Esse autor também afirma que Goodman realizou a “descentralizacdao” de self e o descreveu
como necessariamente engajado na situacao (e ndo localizado em algum lugar dentro do “eu”).
Seguindo esse mesmo caminho, propde o seu reposicionamento como fendmeno de campo,
privilegiando a concepcao segundo a qual “é no vinculo com uma situacao, qualquer que seja ela,
que o self sera levado a se desenvolver — ou ndo” (Robine, 2003, p. 32).

Além disso, ressalta a especificidade da posicao gestaltica, na medida em que esta se apoia na
postura fenomenoldgica e diz respeito a questdo da consciéncia: “O fendmeno ndo é um estado
nem um contetido da consciéncia, é aquilo que ocorre por si mesmo, e ndo é nada além desse ato

»

de ‘se dar a ver’” (Robine, 2006, p. 35) Acrescenta ainda que “o self ndo pode, portanto, ser
apreendido como substantivo, como entidade, como substancia, mas sim como verbo, ou melhor,
como advérbio, pois ele é o artesdo do ato de ‘contatar’, que é a operacdo basica do campo” (p.
33).

Ainda acompanhando a mesma posicdo de Goodman sobre self, Robine também enfatiza que,
“durante o processo, ele ndo é apenas o artesdo ativo da solucdo, nem de seu produto passivo, mas
adota progressivamente uma ‘voz média’ para crescer na direcdo de uma solugcdao” (Robine, 2006,

p. 41).

SELF: ESTRUTURA E PROCESSO NO FENOMENO SEM CONTORNO E COM LIMITES



Em minha tentativa de colaborar para a ampliacdo epistemologica requerida e para o melhor
desenvolvimento tedrico da questdo, descrevo self como fenébmeno que emerge no processo de
contato, reunindo em trés eixos alguns dos pontos principais para essa conceituacao: a
pluscorporalidade, a circularidade e a temporalidade (Téavora, 2009b). Esses eixos ndo tém a
qualidade dos axiomas proprios as teorias aprioristicas, mas intentam tdo somente recolocar
situacionalmente a questdo de self.

A pluscorporalidade destaca que self nao é o organismo fisico, ndo é a matéria ou estrutura
biologica, tampouco se localiza “dentro” deles. Os tedricos da psicologia da Gestalt ja
diferenciavam o “organismo” como sistema fisico do “corpo” como experiéncia percebida
(Kohler, 1992, p. 211, tradugdo minha). O corpo conforme percebido ndo é um dado fisico ou
material, mas uma construcdo carregada de simbolos, valores, investimentos e demandas
coletivamente vividos e apropriados. Self s6 existe onde estdo as fronteiras méveis do contato, em
todos os niveis de relacao. Tudo comeca a acontecer, em termos de processos de subjetivacao,
quando e onde, ali e naquele momento (ou aqui e agora) em que self encontra o estranho. A
categoria da pluscorporalidade visa recolocar em termos do campo fenomenologico a questdo de
self superando uma falsa dicotomia entre corporal e ndo corporal.

Embora ja tenha abordado o assunto na primeira nota de rodapé deste capitulo, retomo aqui a
caracterizacao desse aspecto de self que se opOe a alternativa classica que concebe a
subjetividade como uma “coisa” ou um “corpo”. Self ndo ocupa um lugar no espago como o faz
uma substancia corporal (Tavora, 2009b, p. 142-3). Ja sugeri que desenvolver esse aspecto
implica ir além de Merleau-Ponty (1984) na concepcao da experiéncia corporal como “original” e
daquela “do corpo visivel” para chegar aos aspectos corporais relacionados aos afetos e
movimentos, ao engajamento e a acdo. Essa énfase é aqui mantida, com a ressalva e o
esclarecimento de que a pluscorporalidade de self como conceito-metafora da subjetividade e do
processo do si mesmo visa manter a complexidade intrinseca pela inclusdao dos aspectos corporais
strictu e lato sensu.

Falar em self pluscorporal significa tomar sua descricdo original como processo de fronteira e
desenvolvé-la no sentido de “funcdes ou efeitos continuos em todos os niveis de relacdes em
todos os aspectos do contato entre organismo e ambiente” (Tavora, 2009b, p. 143). Essa
concepcao coloca tanta énfase na importancia do “eu” como na do “outro” e expande o conceito
de self como uma ponte para alcancar o sentido fenomenolégico de campo.

Ja a ideia de circularidade enfatiza que self ndo é equivalente ao eu ou ao individuo, muito
menos ao “eu individual intrapsiquico”. E uma espécie de acontecimento que ndo pertence ao
organismo ou ao ambiente, mas ao campo. Se a awareness de self se da diante de algo ou alguém
em uma situacdao concreta, ele nao pode estar “dentro” do eu ou do individuo. A prépria distingao
dentro/fora, nesse caso, é pobre, ja que o contato e a fronteira sdo anteriores ao interno e ao
externo. Tanto a personalidade individual como a sociedade organizada se desenvolvem a partir



de fungdes de coeréncia e de conflito que sdo, de certo modo e até certo ponto, necessarias.

A principal funcdo de self como conceito é trazer o fendmeno de campo para o primeiro plano,
realizando de fato a inclusdo do mundo nos processos de subjetivacdao (na psicopatologia,
inclusive). Os processos de subjetivacdo sdo circulares, no sentido de que circulam pelo espaco-
tempo do campo e também abrangem simultaneamente vdrias esferas e niveis desse campo. Self
se atualiza e atualiza os processos de subjetivacdo por meio dessa caracteristica circular, pela
qual acontece um intrincado e complexo processo de negocia¢do com empréstimos, herangas,
apropriacoes entre self e ambiente, self e outro. Até porque tanto as necessidades quanto suas
possibilidades de satisfacdo sé tém sentido no processo de interacdo; de modo que o conflito e a
contradicdo entre homem e natureza, pessoa e mundo, sujeito e objeto sdo a propria condi¢do de
desenvolvimento da vida psiquica. Essa é a razao subjacente ao uso da no¢ao fenomenolégica de
intencionalidade em Gestalt-terapia, que implica a criacdo continua de significado e realidade, de
si e do mundo, englobando a forca contextual — aquela que provém do contexto — e a forca
implicativa — aquela que parte do sujeito para o contexto (Tavora, 2004, 2009a).

Entdo, pensar self como preso a “identidade” individual é assumir uma forma fixada do campo,
0 que pode implicar uma patologizacdao do conceito. Por outro lado, a explicitacdo da qualidade
de circularidade vem fundamentar o valor fenomenol6gico dos conceitos de “campo” que une self-
outro-ambiente e de “dialogia”, compreendida como a forma como cada pessoa é impactada por e
responde ao outro na pratica clinica. Ambos os conceitos, distintos entre si, sa0 necessarios ao
entendimento das ideias de recuperacdo, reinstalacdo ou transformacdo dos sentidos de si
(mesmo) pela experiéncia vivida (com outros) no ambiente e no tempo da relacao.

A temporalidade, por sua vez, aponta que self nao é equivalente a qualquer figura fechada ou
espacialmente dada. Nao coincide com a figura que cria, com a forma do que é experienciado,
vivido ou criado, mas com o processo de criacdo de figuras. Nao é conhecido de antemdo, mas
revelado, descoberto e construido no processo de exploracdo dos contatos, encontros e conflitos.
Nao equivale a consciéncia nem tem conhecimento prévio do que inventara, mas tem a qualidade
de devir como poténcia temporal (que ndo exclui, mas se relaciona intrinsecamente com a
espacialidade). Alias, essa seria uma das principais razdes de manter e desenvolver o conceito de
self, ao permitir uma concepcao correta do “devir” como conceito temporal fundamental, ou seja,
invisivel, imprevisivel e desconhecido. Ressalta-se que a qualidade da temporalidade ndo é
destacada com o objetivo de excluir a espacialidade, mas para fazé-la interagir com a poténcia do
devir, da virtualidade, da variancia nas possibilidades de ser.

A manutencdo dessa atitude revoluciondria necessaria é alcancavel pelo aprofundamento do
aspecto temporal da nocdo de self, que valida a possibilidade de desenvolvimento, aprendizagem,
criacdo, renovacdo e transformacdo permanentes. E torna temporal a qualidade do fazer
psicoterapéutico, sua possibilidade de se colocar simultaneamente com e contra o tempo, ou no
tempo e a espera dele. Pois o tempo pode criar e, também, se criar e se ultrapassar. A nocao de



temporalidade remete tudo ao processo de criagdo, sendo self uma coisa s6, ndo havendo sentido
em tentar separar a esséncia e a poténcia de novidade que é capaz de realizar.

Falar assim em tempo e devir pode soar utopico, mas € pertinente lembrar que a utopia nao €
indesejavel na pratica psicoterapéutica. Pelo menos ndo se entendida no sentido de horizonte que
se afasta a cada vez que nos aproximamos dele, mas continua a nos indicar a boa direcdo para
caminhar; ou de promessa de futuro que pode configurar o presente de forma diferente. O aspecto
temporal de self tem mesmo a funcdo de sacudir o status quo, a fim de nao deixar nossa teoria
refém da mesma atitude conservadora que pretendia criticar e suplantar. Assim, mesmo que
circunstancialmente e/ou dentro de certos limites, cada pessoa contém outras pessoas possiveis
e cada mundo contém seu contramundo. E mesmo o mundo de que necessitamos nao é, desse
ponto de vista, menos real que o mundo que conhecemos. Podemos encontrar também em Robine
(2006, p. 204), quando propde a distin¢do entre contato e relacdo, esse “tipo de sedimentacdo
progressiva dos eventos de contato, pressupondo assim a temporalidade™.

Embora esses trés eixos destacados possam ser considerados apenas noc¢des conceituais
descritivas da situacdo de self, funcionam de modo adequado para demonstrar
fenomenologicamente sua caracteristica de ponto onde muiltiplas referéncias se intersectam e de
totalidade percebida como doadora de sentido as partes intrinsecas do campo em que se forma.
Essa totalidade inclui continuidades e descontinuidades em processo continuo de fragmentagdo-
totalizagdo, de alternancia entre momentos em que a Gestalt maior coincide com a experiéncia
pessoal de alguém e outros em que ndo se encontra a evidéncia de uma forma pregnante e
estruturada, mas apenas formas parciais ou processos de constituicdo em sentido literal —
Gestaltung. Por isso, ao acompanhar pacientes em psicoterapia, sdao tdo importantes quanto
necessarias a dedicacao do suporte e a paciéncia da espera no acompanhamento desses processos.

Robine (2006, p. 33) assim sugere ao apontar a “diferenciacdo prematura do campo™:

Quando um paciente se senta a minha frente e me diz que estd ansioso, posso escolher considerar suas palavras ndo somente
como palavras pronunciadas numa certa situacdo mas também como palavras da situagcdo, como se essas palavras pertencessem

a um campo indiferenciado que tem de ser especificado e ndo ao individuo que as pronuncia.

Tanto a alternancia entre Gestalt e Gestaltung como os processos de diferenciacdao de self no
campo nos levam diretamente a outro importante tema relacionado. A questdo de self inclui,
sempre, a possibilidade de redefinicdao estrutural do todo pela comunicagdo entre os diferentes
niveis e significados (Tavora, 2004). Assim, somos conduzidos a um problema de dificil
abordagem em psicologia: a relagdo entre estrutura e processo, ou entre 0s aspectos estrutural e
processual na questdo de self — ou seja, a questdo da subjetividade e do “si mesmo”.

A ideia de boa forma como forma estavel, assim como a admissdo de que a préopria percepgao
sempre se estrutura em algum grau, além de outros pressupostos dos psicologos gestaltistas, € uma
das nogdes que tornam importante esclarecer tal relacdo, conforme ja sugerido (veja em Tavora,



2005, p. 131, a critica aos psicologos gestaltistas por Marx e Hillix, 1995). Também Robine
(2006, p. 61), ao chamar a atencdo para a complexidade dos termos técnicos “contato” e
“contatar” como “realidade mais simples e primeira”, aponta que “Esse processo de ajustamento
criativo — ao mesmo tempo que catalisador das fungGes estabelecidas nesse contato,
construcdo/destruicao de formas — é o self, processo e estrutura” (grifo meu).
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Self e regies da subjetividade

Minha tentativa de criar uma imagem ou desenho de self capaz de abranger essa relacao
estrutural-processual de forma apropriada (veja proposta apresentada em Tavora, 2005, p. 137, e
2009b, p. 151) sugere a visualizacdo de “regides” da subjetividade, que ndao sdo espagos
permanentemente fechados ou niicleos essenciais. Essas regioes, quando e se passiveis de
esquematizacdo, poderiam ser expressas por linhas tracejadas e sinuosas, de forma que o
“interior” possa estar em contato com o “exterior”, embora dentro de limites, em geral ndo de
modo imutavel. “O tracejado pode formar regides maiores ou menores, com maior ou menor
abertura entre o dentro e o fora, mas com a caracteristica de que pode potencialmente envolver o
mundo inteiro, pela alternancia entre o que esta dentro e o que esta fora” (Tavora, 2005, p. 134).

A subjetividade caracterizada por essa concepcao de self ndo é “contida” em um espago
delineado qualquer, mas apenas limitada por um campo de possibilidades, também ele passivel
de mudanga. Assim se compreende a abrangéncia das qualidades estrutural e processual da
subjetividade enquanto self as atravessa, como eixo em movimento.

Foi nesse sentido que passei a usar o termo “selfing”, também com o intuito de valorizar sua
qualidade movel, processual e de campo, e de diferencid-lo da nocdo parcial de “estrutura” da
personalidade. Robine (2006, p. 87) fala no uso de self como verbo ou como advérbio, remetendo
a metafora do voo do passaro usada antes por W. James, que chama “os lugares de pouso da
consciéncia de estados substantivos, e os lugares de voo, de estados transitivos” (idem). Quando
propus, de forma ainda mais especifica, a experimentacdo e o uso de selfing como verbo no
gertundio visava destacar:



* a qualidade processual de selfing redefinindo a estrutura da identidade no campo de
awareness da experiéncia presente;

 atransversalidade dessa mesma qualidade, com selfing atravessando e sendo atravessado
em permanente relacdo de reestruturacdo entre partes e todos, de si e do campo;

* a interdependéncia entre selfing, como funcdo de contato presente, e outro (seja o
terapeuta ou os demais outros do cliente), interdependéncia proposta na pratica clinica na
forma de presenca e sentido, com didlogo e troca, operacdes da funcdo de contato na
situacdao de campo.

Essa extensdo da nocgdo de self como selfing destaca que para entender self como fenémeno é
preciso conhecer suas potenciais e reais condi¢des de transformacgado na superficie de contato e no
ambiente. E uma perspectiva diferente, porém alinhada aquela encontrada em Robine (2006, p.
184) quando procura definir a qualidade da boa forma gestdltica ndo como forma simples,
geométrica, mas como “forma significativa, isto é, aquela que estabelece uma ordem transdutora
no interior de um sistema metaestavel, de um sistema de realidade que inclui potenciais”.

Assim se compreende o que se passou com uma paciente quando, ap0s o primeiro ano em
terapia, atendendo a meu pedido de olhar para duas fotografias suas, uma bem recente e outra mais
antiga, para me dizer se via alguma diferenca entre elas, muito surpresa exclamou: “Mas que
coisa! Meu nariz estd menos pronunciado! Parece ter ficado mais fino!” E entdo pdde associar a
mudanca percebida (pois ela ndo havia se submetido a cirurgia plastica) ao fato de estar mais
bonita, porque descontraida, contente e integrada no momento atual de transformacdo e satisfacao
com a propria vida (veja detalhes em Tavora, 2009b, p. 152-3).

FUNCOES PARCIAIS DE SELF

A clarificacdo da relacdo entre os aspectos estrutural e processual pode, como se demonstra, ser
realizada dentro do campo fenomenolégico e gestaltico. Assim é que ela chega, mesmo, a
especificacdo das fungdes de self, desenvolvendo ainda mais o tema. Os conceitos de “funcdo id,
funcdo ego, funcdo personalidade” também surgem na parte dedicada a teoria de self em Perls,
Hefferline e Goodman (1980). Enquanto self é caracterizado como processo abrangente e
permanente de campo e de adaptacdo criadora, funcdo id, funcdo ego e funcdo personalidade sao
descritas como “estruturas possiveis ou possiveis estruturas do self ”, como “aspectos do self” (p.
441) ou como “os trés principais sistemas parciais — ego, id e personalidade —, que em
circunstancias especificas parecem ser o self” (p. 433), com o esclarecimento de que, por razoes
diversas de tipos de paciente e de métodos de terapia, “essas trés estruturas parciais foram
consideradas nas teorias da psicologia anormal como sendo a funcdo total do self ” (p. 441).
Nesse sentido, as trés fungdes sdo assim diferenciadas:

Enquanto aspectos do self num ato simples espontaneo, o Id, o Ego e a Personalidade sdo as etapas principais de ajustamento



criativo: o Id é o fundo determinado que se dissolve em suas possibilidades, incluindo as excitagdes organicas e as situagGes
passadas inacabadas que se tornam conscientes, o ambiente percebido de maneira vaga e os sentimentos incipientes que
conectam o organismo e o ambiente. O Ego é a identificacdo progressiva com as possibilidades e a alienacédo destas, a limitagdo e
a intensificacdo do contato em andamento, incluindo o comportamento motor, a agressdo, a orientacdo e a manipulacdo. A
Personalidade é a figura criada na qual o self se transforma e assimila ao organismo, unindo-a com os resultados de um
crescimento anterior. Obviamente, tudo isso é somente o préprio processo de figura-fundo, e em um caso simples assim ndo ha

necessidade de dignificar as etapas com nomes especiais. (Perls, Hefferline e Goodman, 1980, p. 441, grifo nosso)

A observacdo da parcialidade desses trés conceitos em relacdo ao de self se encontra presente
também na critica a outras linhas tedricas e praticas, por exemplo na afirmacdo de que “toda
teorizacdo, e em particular a introspeccdo, é deliberada, restritiva e abstrativa; desse modo, ao
teorizar sobre o self, particularmente a partir de introspecgoes, é o Ego que assoma como estrutura
central do self ” (p. 443). Do mesmo modo, na abordagem sobre o tedrico freudiano ortodoxo, “as
enunciacoes conscientes do paciente neur6tico contam muito pouco [...] Em lugar destes, o teérico
dirige-se ao extremo oposto e descobre que a parte importante e ativa do aparato ‘mental’ é o Id”
(p. 444). E ainda mais enfaticamente na proposicdo de que “a personalidade na qualidade de
estrutura do self é também em grande parte descoberta e inventada no proprio procedimento
analitico” (p. 445). (Voltemos ao exemplo da citada personagem de Hero, o reconhecido vigarista
que, quando interpelado sobre a possibilidade de assumir seu legitimo lugar de her6i, se recusa
veementemente, alegando ndo ter a “personalidade” para tal — revelando sua autoimagem ja
assimilada como se fosse equivalente a self —, mas no momento em que a situacdo grave e
concreta da queda do avido se coloca age eficiente e corajosamente, revelando potencialidades de
self em contato, atualizacdo e crescimento, passiveis de compreensdao em termos das fungoes
parciais de self.)

Robine (2006, p. 61) aponta que self, conforme definido pela Gestalt-terapia, “manifesta-se por
meio de fungdes que sdo indissociaveis, a ndo ser por razdes de ordem retérica, umas podendo ser
privilegiadas em relacdo as outras, dependendo do momento da experiéncia”. Ressalta essa
indissociacdo quando explica, por exemplo: “As funcées id e personalidade subentendem a funcao
ego e se manifestam por intermédio dela, do mesmo modo que se constituem, ao redor da
circularidade, como identificacdes operadas pelo self em seu modo ego” (p. 99).

O funcionamento “em trés modos” de self na conceituacdo gestaltica é também descrito por
Ginger e Ginger (1995, p. 127-8), aparecendo na versao em portugués a funcdo ego como “funcao

2»

eu:

A fung@o “id” é concernente as pulsdes internas, as necessidades vitais e, especialmente, sua traducdo corporal [...] a funcdo
“eu”, pelo contrario, é uma funcdo ativa, de escolha ou rejeicdo deliberada [...] a fungdo “personalidade” é a representagdo que o

sujeito faz de si mesmo, sua autoimagem, que lhe permite se reconhecer como responséavel pelo que sente ou pelo que faz.

Esses mesmos autores descrevem a variacdo de intensidade ou de precisdo das trés fun¢des de
self saudavel conforme os momentos e a necessidade, ou seja, quando o ajustamento permanente



as condi¢oes sempre flutuantes do meio fisico e social é mantido. E também fazem referéncia as
perturbacdes desse funcionamento que viriam atrapalhar a fluidez normal das emogoes, do
pensamento, do comportamento no decorrer do ciclo da experiéncia. Assim, a psicose seria
sobretudo “uma perturbacdo da funcdo ‘id’: a sensibilidade e a disponibilidade do sujeito as
excitacOes externas (perceptivas) ou internas (proprioceptivas) sao perturbadas” (2005, p. 128); e
a neurose, ao contrario, seria “uma perda da funcdo ‘ego’ ou da funcdo ‘personalidade’: a escolha
da atitude adequada é dificil ou desadaptada” (idem).

Todavia, ndao obstante o valor conceitual e tedrico das trés fungdes, inclusive na psicopatologia,
é importante lembrar sua subordinacdo ao sentido global de self. Se, por exemplo, a
personalidade pode ser transparente em algum momento, é porque ela “é o sistema do que foi
reconhecido” (Perls, Hefferline e Goodman, 1980, p. 447), enquanto self “ndo é, em absoluto,
transparente [...] porque sua consciéncia de self se da em termos do outro na situacdao concreta”.
Assim, para efeitos do trabalho terapéutico em Gestalt-terapia com o sentido processual de self
como proposto por Goodman, pode-se considerar funcdo id/funcdo ego/funcdo
personalidade/funcdo abstracoes (conceituais) possiveis a partir da experiéncia da situacdo ou do
campo.

Como ressalva, embora ndao seja o objetivo deste capitulo, ndo se pode deixar de apontar o
cuidado necessario para ndo confundir a proposta fenomenoldgica e de campo embutida no
conceito de self em Gestalt-terapia com algum tipo de relativismo. Por isso é preciso destacar a
importancia da caracterizagdo correlata da psicopatologia e do sentido do diagndstico em Gestalt-
terapia. Apenas a titulo de ilustracdo, ha situacdes ou momentos especificos em que se tendera a
confundir self com uma “personalidade”, provavelmente ao encontrar uma “fun¢do personalidade”
muito estruturada e dominante, com atitudes inflexiveis recorrentes, ou um “si mesmo” pouco
disponivel para a permeabilidade do contato. Essas serdo “justamente aquelas situacoes que
melhor podem evidenciar a qualidade — no caso, enfraquecida — de movimento de self, de ir e vir,
sempre levando e sempre trazendo algo de novo ou de outro para si” (Tavora, 2009b, p. 154).

Por fim, gostaria de frisar que o termo “self ” ou até mesmo “selfing”, embora ndo seja imune
aos preconceitos paradigmaticos que subjazem a teoria e a cultura psicoldgica como campo, pode
ainda assim ser desenvolvido teoricamente a partir dessa sua descricao como aquilo que pertence
de forma transitdria e/ou aquilo que retorna, de modo reflexivo e recursivo, ao sujeito, sendo s
self que “estd realmente disponivel para ser ajudado”, como afirmado no texto fundador (Perls,
Hefferline e Goodman, 1980, p. 427) — e, portanto, sendo self a propria emergéncia da
subjetividade ou do sujeito como a ele é dado aparecer na superficie de contato.

Falamos de um “si mesmo” que ndo é apenas “si” nem é sempre o “mesmo”, indo além das
simplificacOes identitarias. Ele pode ser complexo, mas é interessante porque vivo e sempre atual.
Pode parecer até paradoxal, mas, afinal, assim ndo somos n6s mesmos em boa parte do tempo?
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6. Ao longo de meu caminho pessoal de estudo e pesquisa sobre o tema, optei por omitir o uso do artigo definido ao me referir a self
com o objetivo de adequar a forma da escrita ao contetdo abordado. Dizer “0” self implica, quase imediatamente, tratd-lo como um
algo, uma coisa existente — e ndo como um constructo teérico ou uma metafora conceitual —, sendo praticamente impossivel ler ou
ouvir “0” self sem imagina-lo como um objeto ou dado destacado do campo.
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Autorregulacao organismica e homeostase

PATRICIA VALLE DE ALBUQUERQUE LIMA (TICHA)

A autorregulacdo organismica, segundo Goldstein, é o principio natural que rege o funcionamento
do organismo. Natural porque Goldstein concebeu esse principio como préprio do organismo,
descrevendo-o como um impulso, um drive, conforme a expressao usada em seu livro The
organism (1995, p. 162, tradugdo nossa): “Essa tendéncia a atualizar sua natureza e a si mesmo €é
o impulso basico, o tnico impulso pelo qual a vida do organismo é determinada™.

Ao mesmo tempo que Goldstein usou o termo “drive”, ele mesmo propds que a nocdo de drives
(impulsos) deveria ser substituida pela ideia de que o organismo € dotado de potencialidades, ou
seja, capacidades naturais do organismo de lidar com o meio a fim de estar sempre buscando a
autoatualizacdo. Logo, a no¢do de drive foi substituida pelo entendimento de que a autorregulacao
organismica é uma potencialidade prépria do organismo. Para o autor, a autorregulacao é um
principio holistico, que age no ser humano — como parte que ele, o organismo, é da natureza —
assim como atua em todas as outras formas de seres vivos e processos dinamicos do universo.

Goldstein equiparava a autorregulacdao organismica ao principio homeostatico da biologia.
Nessa ciéncia, o termo “homeostase” é utilizado para designar a manutencdao das condigcOes
estaveis ou constantes no meio interno do corpo humano. Em esséncia, todos os orgaos e tecidos
do corpo desempenham funcdes inter-relacionadas que ajudam a manter tais condi¢des (Hall,
2011). Como podemos perceber, esse conceito inicialmente era vinculado apenas ao pensamento
biolodgico e se referia as condi¢des internas da manutencdo eficiente do funcionamento dos 6rgaos
e tecidos corporais.

A nocdo de meio interno foi desenvolvida no século XIX pelas ciéncias bioldgicas para
descrever que, diante das mudangas que ocorrem no meio, os organismos vivos sempre buscam
manter uma constancia, ou seja, uma forma de equilibrio. Com base nesse conceito, surgiu o termo
“homeostasia”, formado pelos radicais gregos homeo (o mesmo) e stasis (ficar), criado pelo
fisiologista americano Walter Canon em 1929 (Hall, 2011). A homeostasia podia ser
compreendida como a busca do corpo pela manutencdo de condigOes estaticas ou constantes no
meio interno.

Em Goldstein comecamos a perceber a transicdo do uso desse termo até entdao utilizado no
campo biolégico e fisioldgico para tratar dos processos de equilibrio do ser humano dentro de um



enfoque mais amplo. Em The organism, ele se utiliza, em vdarios momentos, do termo
“homeostase” e em outros descreve esse mesmo processo como autorregulacdo ou
autoatualizacao.

De acordo com a teoria organismica, é a autorregulacdo que permite que 0 organismo se
organize para buscar modos eficientes de satisfazer no meio suas necessidades prementes. O
processo da autorregulacdo organismica é, na realidade, uma grande forma de interacdo e
negociacdo entre aquele ser que busca o fechamento e a resolucdo de uma situacdo de
desequilibrio — uma situacdo inacabada — por meio de uma a¢ao no ambiente do qual o organismo
é parte.

Lima (2005, p. 5), referindo-se ao pensamento de Goldstein, afirma:

As potencialidades do organismo também ndo sdo biologicamente determinadas, mas s6 podem ser entendidas de modo holistico.
Uma destas potencialidades apresenta-se como uma tendéncia do individuo de completar agoes incompletas, ou seja, finalizar

situacBes inacabadas.

Fritz Perls, no livro Ego, hunger and aggression (1969), escrito na década de 1940, ja assume
o organismo como a unidade referencial dos seus estudos e, por conta disso, traz o tema da
autorregulacao para a cena da teoria sobre o funcionamento psiquico, dando bastante destaque a
importancia do principio autorregulativo no funcionamento global do organismo. Tratando desse
tema, ele escreve: “Sendo um principio geral, se aplica a qualquer sistema, qualquer 6rgao, tecido
e a cada célula. [...] o principio que governa nossas relagcdes com o meio externo € o mesmo
principio intraorganismico de busca de equilibrio” (Perls, 1969, p. 86).

A partir dessa obra, que para muitos autores marcou a transi¢ao de sua visao psicanalitica para
a criacdo da Gestalt-terapia, Perls sempre tratara da autorregulacdio como um principio
homeostatico de busca de equilibrio que rege todos os processos de funcionamento do organismo.

Segundo Lins (2007, p. 138):

A homeostase (ou processo de autorregulagdo organismica) envolve a totalidade do organismo em sua interacdo com o ambiente.
Abarca todos os tipos de necessidades e deficiéncias: fisiolégicas (fome, sede, sono, temperatura corporal, sexo etc.), psicologicas

(amor, confirmacdo, autoestima, entre outros), sociais etc. Atende a necessidade soberana dos seres vivos de autorrealizacdo.

No entanto, Perls da especial destaque ao papel da frustracao no ciclo autorregulativo, pois
defende o principio de que uma situacdo pode se resolver ndo apenas pela plena satisfacdo da
necessidade emergente. O ser humano pode experimentar a frustracdo diante do impedimento da
resolucao de modo ideal de sua necessidade sem que se paralise por essa experiéncia; ele podera
criar outros recursos e alternativas para tentar se autorregular. Segundo Perls (1977, p. 50), “sem
frustracdo ndo existe necessidade, ndo existe razdo para mobilizar os préprios recursos, para
descobrir a propria capacidade...”

Tal capacidade de lidar com a ndo resolucdo de uma satisfacdio do modo primeiramente
desejado, fazendo uso de outras formas de busca de satisfacdo, é o que a Gestalt-terapia chama



ajustamento criativo, tema abordado neste volume. Trata-se da versdao do termo em inglés
“creative adjustment”, que, de fato, pode tanto ser traduzido como “ajustamento criativo” quanto
como “ajustamento criador”. O que fica mais evidente para o entendimento desse conceito é que
essa forma de ajuste, que visa a busca do equilibrio entre aquilo que se deseja ou de que se
precisa e as possibilidades existentes no meio, nao é, de maneira alguma, um modo padronizado
ou mecanico de buscar o equilibrio. Pois, para que a autorregulacdo aconteca, ¢ imprescindivel
que o ser humano conte com seu potencial criativo para inventar outros modos e ser um agente
criador nesse processo interacional de ser alguém que habita e se realiza no mundo.

Destaca-se o papel que a criatividade assume na abordagem gestaltica, pois Perls concebe o
homem como dotado de um potencial criativo que lhe assegura novos modos de se expressar e de
agir, mudando o campo ao seu redor e, com isso, transformando-se permanentemente:

A perda da criatividade é uma das consequéncias mais usuais nos processos de restricdo de funcionamento no ciclo da
autorregulacdo organismica. Poderiamos entdo afirmar que a criatividade ndo é um “talento” que algumas pessoas possuem e
outras ndo. Ser criativo é algo inerente a natureza do organismo. E uma dédiva do universo e a perda da criatividade é uma
lastima, pois ela implica, entre outras coisas, na perda da capacidade da pessoa autorrealizar-se e viver a vida de modo prazeroso,
lidando com as adversidades e restrigdes de forma inusitada e “reinventando” novos meios de estar no mundo a cada momento.

(Lima, 2009, p. 90)

A partir de Goldstein, a no¢do da homeostase comeca a considerar que a criatividade é a
capacidade do ser humano de buscar respostas novas aos entraves do meio, sendo essencial ao
processo autorregulativo do organismo. Segundo Alvim (2007, p. 212),

ao tratar das relagdes do organismo com o meio, Goldstein atribui ao organismo um carater de atividade [...], indicando que o
organismo, tomando como referéncia uma sensagdo subjetiva de conforto e seguranca, elege, diante das condicdes do meio,

maneiras proprias e criativas de reagir, visando a regulacdo.

Em sua trajetdria, Goldstein afastou-se do conceito de homeostase da biologia, que tratava
apenas dos processos internos do organismo de busca de equilibrio, e ampliou-o ao propor que a
homeostase é holistica e rege todos os niveis de funcionamento do individuo, tanto individuais
quanto ambientais. Assim, para Goldstein (1995, p. 328), os processos nao homeostaticos eram
descritos como aqueles nos quais “os pacientes, por si mesmos, experienciam primariamente
como uma doenga, uma mudanga basica na sua atitude diante do meio ambiente” (tradugdo nossa).

Desse modo, s6 podemos conceber a homeostase como uma busca de equilibrio, sempre de
modo dindmico, em que intimeros fatores do meio e demandas diversas do organismo se
evidenciam o tempo todo. Talvez seja mais adequado, portanto, pensar a homeostase nos infinitos
niveis de interacao do ser humano como um ideal, uma busca e uma tendéncia. Assim ela pode ser
considerada um modo de equilibrio dindmico, ndo estatico ou finito, mas em constante
movimentacao.

Afirma Lins (2007, p. 138): “Ao considerarmos o fato de que estamos, todo o tempo,



experimentando intimeros desequilibrios que originam necessidades diversas e simultaneas,
concluimos que o processo homeostatico se realiza de forma perene em nossa vida”.

Ao mesmo tempo que o organismo busca o equilibrio, vive um constante processo de
fechamento de algumas necessidades e de surgimento de novas outras. Estar vivo e em busca de
satisfacdo e saude é lidar, permanentemente, com esse grande nimero de demandas que surgem e
exigem escolhas, deliberacoes e acoes.

Satisfazer a todas elas é uma tarefa inexequivel, logo é premente a capacidade de discriminar e
escolher aquilo que se torna mais importante e prioritario a cada momento. A essa capacidade
organizativa de escolha daquilo que é mais importante resolver a cada situacdo a Gestalt-terapia
chamara de discriminacao de “hierarquia de necessidades”.

Por necessidades Perls nomeava tudo aquilo de que precisamos para nos satisfazer, fechar
nossos ciclos organismicos, levando em consideracao desde as demandas bioldgicas mais
basicas, como aquelas que se vinculam aos afetos e as emog¢des que nos atingem. Perls (1977, p.
33) descreveu o organismo “como um sistema que estd em equilibrio e que deve funcionar
adequadamente. Qualquer desequilibrio é experimentado como necessidade a ser corrigida”.

Perls, de fato, transpds varios conceitos da teoria organismica de Goldstein para compor o
corpo teorico e a visao de homem e de mundo da Gestalt-terapia. Ele ndo sé adotou integralmente
a nogao da autorregulagdo como expandiu ainda mais o alcance desse principio para pensar o
adoecimento psiquico do ser humano como processos nos quais existem bloqueios e rupturas no
ciclo natural da autorregulacao.

Enquanto ainda se notava na obra de Goldstein certa preocupacdo em reafirmar sua formacao
como médico e pesquisador na area da neurofisiologia, mesmo concebendo seus estudos segundo
o ponto de vista holistico, percebe-se em Perls a total ruptura com a visao meramente biolégica da
homeostase e a busca de entender esse principio como o0 modo de funcionamento que regularia
todos os processos interacionais do ser humano.

Para compreender o funcionamento do ciclo da autorregulacdo organismica, é importante
entender o principio de figura e fundo da psicologia da Gestalt, pois percebemos a clara
transposicao dos principios enunciados por essa lei, que se refere a percepcdo, para o
entendimento do funcionamento global da pessoa. Segundo Perls (1981, p. 23), referindo-se ao
principio da autorregulagao,

Formulando esse principio em termos da psicologia da Gestalt, podemos dizer que a necessidade dominante do organismo, em

qualquer momento, se torna a figura de primeiro plano e as outras necessidades recuam, pelo menos temporariamente, para o

segundo plano. O primeiro plano é aquela necessidade que exige mais agudamente ser satisfeita...

Desse modo, o adequado funcionamento da autorregulacdo se da como um fluxo, um ciclo vital
no qual a reversibilidade de figura/fundo é fundamental. A interrupcdo ou fixidez desse fluxo é
compreendida na Gestalt-terapia como um processo nao saudavel ou ndo funcional, no qual ndo se



da o fechamento da situacdo. Aradjo (2007, p. 113) destaca:

Quando a fluidez do processo de formagdo e destruicdo de figuras é interrompida, a figura ou Gestalt que ndo pode ser
completada torna-se uma situagdo inacabada. [...] A terapia gestéltica busca restabelecer a fluidez do processo de formacdo

figura/fundo por meio da analise das estruturas internas da experiéncia presente.

A importancia dada por Perls a homeostase foi tdo grande que ele dedicou uma parte do livro A
abordagem gestdltica e testemunha ocular da terapia (1981, p. 20) ao conceito:

Nossa premissa seguinte é que todos os comportamentos sdo governados pelo processo que os cientistas chamam de homeostase
e que os leigos chamam de adaptagdo. [...] a homeostase é, portanto, o processo através do qual o organismo satisfaz suas
necessidades. Uma vez que suas necessidades sdo muitas e cada necessidade perturba o equilibrio, o processo homeostatico

perdura o tempo todo.

Esse conceito é tdo vital para pensar o funcionamento saudavel na Gestalt-terapia que Perls
(1981, p. 20) diz que “[...] quando o processo homeostatico falha em alguma escala, quando o
organismo se mantém num estado de desequilibrio por muito tempo e é incapaz de satisfazer suas
necessidades, esta doente”.

Também vemos em Perls o termo “homeostase” ser usado de modo sindnimo a autorregulacao,
como ele mesmo escreveu: “[...] poderiamos chamar o processo homeostatico de processo de
autorregulacao, o processo pelo qual o organismo interage com seu meio” (p. 21).

Na Gestalt-terapia, atos diversos — como o de comprar um saco de pipoca no caminho para
casa quando se sente que a fome é tanta que ndo seria razoavel esperar chegar 14 para fazer uma
refeicdo adequada, um telefonema dado a um amigo no meio da tarde s6 para dizer que sente
saudades ou quando a pessoa se sente sozinha e busca modos de se reaproximar dos outros — sao
igualmente pensados como atos autorregulativos que visam resgatar um estado harménico do
organismo.

O fim ultimo da autorregulacdo é a busca do bem-estar, do prazer, da harmonia. Mas nem
sempre no jogo interacional que o individuo trava com o meio a satisfacdo total é possivel de
alcancar. Entdo, o “jogo de cintura”, a criatividade e a possibilidade de “inventar” novos modos
de resolver uma necessidade ndo sanada sdo fundamentais para estabelecer o funcionamento
saudavel. Para isso, Perls aponta que o pensamento e a fantasia podem ser grandes aliados na
procura mental de outras saidas e na conjectura sobre novas possibilidades e caminhos outros a
ser tomados. Segundo o autor (1981, p. 28), “a atividade mental parece ser a atividade que a
pessoa total exerce num nivel energético inferior as das atividades que denominamos fisicas”. E,
quanto ao termo “inferior”, destaca que com ele ndo pretende dar um carater de valor, mas
considera que as atividades mentais “[...] exigem menos dispéndio de substancia corporal que as
que chamamos fisicas” (p. 28).

A disfuncionalidade surge quando o individuo, diante da incapacidade de alcancar satisfacao de
determinada necessidade por meio de uma acdo esperada no meio, percebe-se impedido de



realizar essa acdo e se paralisa. Nao busca outras solucoes, fixa-se na frustracdo, estagna seu
fluxo autorregulativo e o estanca. Ndo consegue reagir usando a agressdo e tentando abrir uma
brecha para alcangar aquilo que buscava nem criar novas alternativas para dar conta da situagao
de outro modo. Pois tudo muda, o tempo todo, ao nosso redor. E a capacidade adaptativa de reagir
as mudancas e de buscar outros arranjos possiveis é fundamental para que o bem-estar se instale.
O grande desafio que Perls apontou na autorregulacao é que, a0 mesmo tempo que precisamos nos
ajustar, isso s6 pode ser feito de modo criativo e inovador.

Goldstein ja afirmava que a mudanca é parte da autorregulacdao e que adaptar-se a ela é
fundamental para o resgate da satide do organismo. Ele descreveu esse processo em referéncia aos
pacientes vitimas de lesdo cerebral que acompanhou, mas, desde essa época, ja pensava que tal
processo podia ser muito mais abrangente e envolver a todo e qualquer organismo: “O meio
ambiente de um organismo ndo é absolutamente algo definido e estatico; ao contrario, esta em
metamorfose continua, comensuravel com o desenvolvimento do organismo e de sua atividade”
(Goldstein, 1995, p. 50, traducdo nossa).

E importante ressaltar que o modelo da teoria organismica de Goldstein ndo foi o tnico
proposto: varios outros autores tragcaram teorias partindo dessas premissas. Além disso, a Gestalt-
terapia ndo foi a Unica abordagem de psicologia a fazer uso do pensamento organismico em suas
bases. Outros autores também se referiram a tendéncia atualizante (Rogers, 1983, 1987),
autorrealizacao (Maslow, 1962) e autorregulacdo (Reich, 1984) etc. Em Rogers (1983, p. 38)
encontramos:

Os individuos possuem dentro de si mesmos amplos recursos para a autocompreensdo e para modificacdo de seus autoconceitos,
de suas atitudes e de seu comportamento auténomo. Esses recursos podem ser ativados se houver um clima, passivel de

defini¢ao, de atitudes psicolégicas facilitadoras.

No livro Tornar-se pessoa (1987, p. 113), Rogers em varios trechos desenvolve aspectos
importantes sobre o principio da autorregulacdo organismica, muito proximos do ponto de vista
adotado pela Gestalt-terapia:

Comecei a compreender que os individuos ndo se movem a partir de um ponto fixo ou homeostatico para um novo ponto fixo,
embora um processo deste género seja possivel. Mas o continuo mais significativo é que o que vai de fixidez para a mudanca, da

estrutura rigida para o fluxo, de um estado de estabilidade para uma realidade processual.

Talvez seja interessante considerar o contexto das ciéncias nas primeiras décadas do século
XX, quando o pensamento fragmentdrio do mecanicismo era bastante presente e descrevia a
sociedade, a natureza e o ser humano como conglomerados de partes que deveriam ser estudadas e
compreendidas em separado. O surgimento do pensamento organismico vai em busca de uma
visdo mais holistica no campo das ciéncias, buscando entender os processos humanos, sociais e
biolégicos de modo nao dissociado.

Do mesmo modo, € interessante destacar que no cenario da psicologia houve um movimento de



dissidéncia, denominado “movimento da terceira forca”, que também buscava trazer outros
modelos para pensar o ser humano que ndo os da psicanalise e do behaviorismo. Uma marca forte
nessas escolas da terceira forca é que grande parte delas aderiu ao pensamento organismico e se
baseou, portanto, em conceitos autorregulativos.

Isso parece fazer bastante sentido porque marcou uma ruptura com a primazia do pensamento
psicanalitico para descrever o desenvolvimento psicossexual. Outras escolas, como a Gestalt-
terapia, defendem a importancia do principio autorregulativo, que indica uma oposicdo clara ao
principio da pulsdo de morte. Defender o principio da autorregulagdo no ser humano significa
acreditar que as acOes deste buscam a harmonia e a realizagdo, jamais a autodestruicao. Esta s
pode ser entendida como uma deturpacdo doentia do ciclo autorregulativo.

Goldstein defende a ideia de que, quando uma pessoa é submetida a restricdes severas e
impedimentos constantes de se autorrealizar, ela pode criar reacdes sintomaticas. Ela ainda busca
se adaptar a situacdo de algum jeito, mas passa a funcionar de um modo ndo harmonico e pode ter
atitudes destrutivas — em relacdo a si propria, ao meio ambiente e aos outros. Mas essas reagoes
sdo consequéncias de um grau insuportavel de frustracdo das suas necessidades mais basicas.

Desse modo, a Gestalt-terapia adota uma visdao sobre a funcdo dos sintomas inovadora para a
psicopatologia da época, pois compreende que todo sintoma foi, inicialmente, uma tentativa de
buscar a autorregulacao diante de um entrave ou impedimento do meio, visdao essa que ja fora
desenvolvida por autores como Reich (1984), entre outros. Exemplos classicos podem ser usados,
como compreender que um menino proibido de expressar emogdes e chorar na frente dos outros
por um pai extremamente repressor pode desenvolver rigidez muscular no rosto e na mandibula e
dificuldade de manifestar qualquer emoc¢do em outras situagdes. A construcao dessa rigidez
motora e emocional foi autorregulativa inicialmente, mas ao longo dos anos talvez tenha se
tornado obsoleta; a partir da awareness da situacdo atual, outros modos de expressao podem ser
desenvolvidos e uma maior soltura corporal ser atingida.

Nesse sentido, o processo psicoterapéutico busca, por meio da awareness, permitir que o fluxo
autorregulativo se estabeleca plenamente, o sintoma seja ressignificado e outros modos de agir e
estar no mundo, menos restritivos, sejam alcangados. Mas as mudancas ndo ocorrem apenas por
meio da psicoterapia; muitas vezes, os caminhos e descaminhos da vida sdo, em si, restauradores
dos mecanismos naturais da satde. Estar atento a nossa experiéncia, buscando o contato pleno
com as emocdes, sensacoes e pensamentos que emergem e permitindo-nos identificar as reais
necessidades que surgem a cada momento, é, por si sO, uma experiéncia curativa. Como ja nos
diziam Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 46), “a awareness nao é uma reflexao sobre o
problema, mas € ela prépria uma integracao criativa deste”.

Para que a reintegracao ocorra, Perls da especial destaque a importancia do autossuporte do
cliente, que, cada vez mais, deixaria de depender do referencial externo (suporte ambiental) e
passaria a confiar mais na prépria sabedoria organismica, no seu fluxo autorregulativo: “[...] O



processo de maturacdo é a transferéncia do apoio ambiental para o autoapoio, e o objetivo da
terapia é fazer com que o paciente ndo dependa dos outros e descubra desde o primeiro momento
que ele pode fazer muito mais do que ele acha que pode” (Perls, 1977, p. 50).

Com a evolucdo do pensamento sistémico, outros modelos surgiram para pensar o papel da
autorregulacao nos sistemas, e a contribuicdao desses autores € vital para uma melhor compreensao
do conceito e do funcionamento da autorregulacdo na teoria da Gestalt-terapia. Como aparece em
Lima (2005, p. 138): “Pensando em linguagem sistémica, ha uma reorganizacdo no modo de
funcionamento do sistema sempre que uma nova demanda surge”.

Logo, cada vez menos é possivel pensar a autorregulacdao como um processo de equilibrio
homeostatico do meio interno, ou melhor, no caso dos seres humanos, como intrapsiquico. Fica
evidente que a autorregulacdo é um principio sistémico proprio ao funcionamento dos sistemas
abertos — aqueles que dependem das trocas efetuadas no meio para subsistir — em busca de modos
de equilibrio dinamicos, ao mesmo tempo que é holistico, pois se da em todos os niveis de
funcionamento do sistema. Citando Vasconcellos (2005, p. 229): “Manter-se por meio da mudanca
— conservar-se, transformando-se: essa coexisténcia de estabilidade e mudan¢a é considerada
caracteristica essencial da vida...”

Dessa forma, pensar a autorregulacdo é pensar as mudangas que todos os sistemas humanos
travam, continuamente, ao longo do seu processo de evolugao, levando em conta que a mudanca e
a reorganizacdo consequente no sistema podem ter sido iniciadas por transformagées climaticas
do ambiente, mas dado que “tudo muda o tempo todo no mundo” a transformacdo constante é
condicdo sine qua non para o processo de adaptacdo que precisa ser sempre criativo e dinamico
— nunca seguindo regras preestabelecidas. A fim de encerrar o tema apenas por ora, pois se trata
de um assunto a ser ainda bastante discutido e repensado pelos autores da Gestalt-terapia, faco
uso de palavras minhas anteriormente escritas (2005, p. 139):

Os processos de mudanga — compreendendo a mudanga como a transformacado natural pela qual, os sistemas abertos, regidos
pelo principio da autorregulagdo, passam constantemente — sdo deste sistema como um todo, desta Gestalt, deste Holos. Indo

mais além [...] a transformacado é uma transformacédo que reverbera em todo o campo e traz interferéncias generalizadas.

Assim, gostaria de encerrar este capitulo dizendo que mudar constantemente é fundamental para
funcionarmos do modo mais saudavel possivel ao longo da vida. Isso implica podermos ser
diferentes a cada nova ocasido. E significa que s6 pela autorregulacdo podemos sobreviver a essa
demanda de sermos, para além de organismos, criadores e criaturas que, ao nos modificarmos,
modificamos a nossa realidade. Permitindo-nos acompanhar o fluxo de transformacdes que ocorre
no universo, sendo por ele guiado de modo holistico e, portanto, tornando-nos inovadores e
criativos, coexistimos e sobrevivemos a esse processo de evolucdo holistico que é a propria
transformacao do cosmo e de tudo o que nos cerca.
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6

Ajustamento criativo e hierarquia de valores ou necessidades

BEATRIZ HELENA PARANHOS CARDELLA

“Quem dispde de muito de si, ndo apenas dos paladares adocicados, mas quem faz uso das fantasticas especiarias da vida,
mesmo do amargo, esse desenvolve um senso de recurso e tem tudo. Apropriar-se e responsabilizar-se pela vida é o que nos
disponibiliza o recurso de todos os recursos, que é a fé na existéncia de recursos.” (Bonder, 2001, p. 159)

“Sempre ha uma possibilidade de crescimento.” (Perls, 1979, p. 316)

A ANTROPOLOGIA DE PERLS E DA GESTALT-TERAPIA

A concepcao de Nilton Bonder (2001, p. 159), conhecido rabino brasileiro, de que “o recurso de
todos os recursos é a fé na existéncia de recursos”, revela de forma poética um dos pilares
fundamentais da Gestalt-terapia.

E com base nesse pressuposto antropolégico que abordarei os temas do ajustamento criativo e
da hierarquia de necessidades, importantes conceitos que compdem O corpo teérico da
abordagem.

As raizes judaicas do rabino, assim como as de Fritz Perls, um dos criadores da Gestalt-
terapia, revelam em sua mitologia e antropologia a sabedoria da fé nos recursos.

Na cena paradigmatica do Exodo, os judeus deixaram o Egito para libertar-se da escraviddo e
do jugo do idolo (o farad); atravessaram desertos como povo, numa relacdo de confianga, em
busca da Nova Jerusalém.

A antropologia revelada pelo mito concebe a condicdo humana como passagem, como
travessia, feita em companhia e em comunidade, numa relacdio de abertura e confianca,
sustentando a precariedade para além do exilio e dos aprisionamentos no mesmo, movida por uma
fé nos recursos e pela esperanca de um porvir.

Para atravessar o sofrimento da escravidao e do desterro e colocar-se em marcha, em busca da
terra onde “jorram leite e mel”, é preciso ser capaz de profundo ajustamento as circunstancias
aridas e inospitas, o que s6 é possivel com fé nos recursos, com disponibilidade para encontra-
los, cria-los, compartilha-los e renova-los, responsabilizando-se pelo proprio destino, que é de
cada um e de todos ao mesmo tempo.

Além da fé nos recursos, é preciso esperanca num amanha (o vir a ser), que faz do hoje
transformacao continua, superacao, abertura, criacdo permanente.

A Gestalt-terapia nasce pelas maos de um judeu nomade e exilado. Sua antropologia pessoal



esta impregnada da mitologia judaica, a despeito das contradi¢cdes e dos questionamentos do
préprio Perls, que depois de muitas buscas e embates se autodenominava um “zen-judeu”.

Diz Laura Perls (apud Delacroix, 2008, p. 69) a respeito de Fritz: “Fritz compreendeu, com
Hitler, que ndo podia renunciar a ser judeu, tal como ndo se pode renunciar a ser branco ou
negro”.

Somos histéria encarnada, singularizada e atualizada. Perls construiu a Gestalt-terapia e mudou
a historia.

A sabedoria sobre a condi¢cdo humana revelada pelo sofrimento transgeracional, comunitario e
biografico estd presente em sua antropologia, teleologia e teologia pessoais; o sofrimento e a
sabedoria sobre a condi¢ao humana podem ser reconhecidos também, de forma implicita, em sua
teoria, metodologia, atitude e pratica terapéutica.

Perls foi um peregrino em busca de sua Terra Prometida. Construiu como dltimo gesto de vida
seu Gestalt-kibutz, revelando seu anseio do fim, sua teleologia e sua teologia pessoais, expressos
em sua autobiografia; seu mito do fim era um lugar.

Perls esteve ao longo de toda a vida em busca de um lugar humano, de um lugar capaz de
produzir gente real, como ele mesmo dizia, um lar espiritual, anseio ontolégico do ser humano.

Ao viver os horrores do nazismo, expressou em diversas passagens o sofrimento do
desenraizamento, das rupturas e do exilio, experiéncias de fratura do ethos humano; conheceu o
fundamentalismo e o achatamento da singularidade e da criatividade humanas.

Seu sofrimento pessoal aconteceu ndao apenas na forma psiquica, mas também ontoldgica, ou
seja, um conhecimento (pela falta) sobre a verdade da condi¢do humana que lhe conferiu profunda
sensibilidade e grande sabedoria, realizadas na criacdo da Gestalt-terapia. Perls revelou a
necessidade ética de enraizamento na comunidade humana, o que s6 pode acontecer como
acolhimento do singular e do criativo.

Quando partiu da Africa do Sul para os Estados Unidos, os passageiros do navio, ao final da
viagem, o homenagearam e cantaram para ele. Diz Perls (1979, p. 76): “Eu ndo tinha feito nada
para merecer isso. Fiquei comovido até o fundo, corri para minha cabina e me debulhei em
lagrimas. Um cigano solitdrio lamentando ndo pertencer a nada?” (Grifo meu)

Nessa passagem, ele revela facetas de um sofrimento pessoal, comunitario e transgeracional,
assinalando implicitamente anseios de pertencimento e enraizamento. Expressa a necessidade
ontolégica de pertencimento e de inclusdao em uma comunidade.

Para Perls, no fundo do eu havia um outro, uma comunidade. Pressentia a confianga e ansiava
por ela (experiéncia de lugar na vida de um outro), terminando sua autobiografia interrogando a
possibilidade de confiar.

Nao poder confiar é nunca ter vivido a experiéncia de encontrar lugar na vida de um outro. E
estar desenraizado.

Enraizar é, paradoxalmente, deslocar, desarrumar, desconstruir o mundo do jeito que se



organizava, recriar o tradicional; é ser acolhido nessa desarrumacao, atualizando o mundo a partir
de sua singularidade, recriando-o.

Para a Gestalt-terapia, o homem é um ser de fronteiras; viver na fronteira é viver na
comunidade humana: estar com o outro sem deixar de ser si mesmo e para se tornar si mesmo.

A fronteira é onde se da a experiéncia, o que possibilitard a constituicio do si mesmo sem
aniquilar a si ou ao outro, alcancando a diferenciacdo e a unido, vivendo no tempo
(movimento/esperanca) e no lugar (raizes/confianca), aberto ao novo e ao inédito.

Podemos observar que a abordagem contempla essas facetas do humano: o campo de
interdependéncia, a constituicio do si mesmo ante o outro, 0 crescimento COmO processo, a
necessidade de enraizamento e de abertura, o ajustamento criativo.

Seja na antropologia, no corpo teérico, nos referenciais metodologicos ou nas atitudes
terapéuticas, a Gestalt-terapia é fundamentalmente uma abordagem que assinala a faceta
ontolégica do entre como realidade primeira, a liberdade, a criatividade, a responsabilidade e a
transcendéncia, fundamentos do humano.

O homem realizado para a Gestalt-terapia é o homem aberto, em constante processo de
atualizacdo, transformacdo e realizacdo criativa, capaz de unir-se e de separar-se ritmicamente, de
tocar e de ser tocado pelo mundo.

E o homem singular, que cresce de modo continuo, responsével pela propria existéncia e
consciente de seu lugar e de sua participacdo no mundo que o cerca.

Sabemos que todas as abordagens psicoldgicas revelam importantes facetas da condicdao
humana; é preciso enfatizar, porém, que nenhuma teoria da conta do humano, mistério encarnado e
singularizado. A totalidade da pessoa jamais pode ser nomeada ou capturada integralmente.

A fé na existéncia de recursos, ou seja, a confianca na capacidade criativa do ser humano, é
para a Gestalt-terapia elemento privilegiado do ethos, a morada humana, fundamental para o
acontecer humano. O ethos revela as necessidades basicas que precisam ser contempladas para
que nos tornemos humanos.

E por meio do ethos humano que poderemos, como psicoterapeutas, acolher e compreender a
pessoa diante de nos: sua subjetividade, seu sofrimento, suas formas de adoecimento, seus
recursos; no ethos, temos uma concepcao de funcionamento saudavel de cuidado e de terapéutica.

A relagdo terapéutica em Gestalt-terapia, compreendida como intersubjetividade, é o lugar da
ética: morada, hospitalidade, solidariedade, ternura, cuidado, encontro; solo fértil a partir do qual
o paciente pode enraizar-se, acontecer em sua singularidade, atualizar suas potencialidades e
destinar-se, ou seja, colocar-se em marcha e em travessia.

A humildade do terapeuta é lugar ético na clinica, ja que é reveréncia ao mistério que habita o
si mesmo, o outro, o encontro e o oficio; reverenciar o mistério do outro é considera-lo como ser
criativo, que nos escapa, nos surpreende e tem existéncia propria.

Nessa perspectiva, a Gestalt-terapia é pratica dialdégica, continuo confronto com a alteridade, a



abertura e a disponibilidade para se deslocar dos proprios referenciais e ser tocado e
transformado pelo modo de funcionar do paciente, que nos revelara o que antes dele
desconheciamos. A terapia é, entdo, travessia e transformacao compartilhadas.

Em nossa abordagem, o terapeuta é anfitrido; a relacdo terapéutica é possibilidade de
habitacdo poética do mundo, onde a pessoa singular diante de nds encontra raizes na comunidade
humana (supera o desterro), apropriando-se de seus recursos, acolhendo seus limites, sustentando-
se na precariedade e na instabilidade, responsabilizando-se por sua existéncia, compartilhando-a
com os demais, num processo continuo de crescimento e abertura para a vida, a incessante obra de
ser si mesmo e cocriar o mundo.

Perls (1979) dizia que a funcdo da terapia era transformar pessoas de papel em pessoas reais.

Para tornar-se real, é preciso tornar-se humano; o homem é ser de precariedade, ser de
necessidades, aberto ao outro. Para tornar-se humano, as necessidades éticas fundamentais devem
ser contempladas, € preciso ter encontrado o cuidado ético: a singularidade acolhida pelo mundo
humano e em constante devir.

As fraturas éticas tao frequentes no mundo contemporaneo eram constantemente denunciadas
por Perls (1979, 1988, 1997).

A eclipse do fenémeno humano, a fragmentacdo do ethos e suas formas de sofrimento em seu
registro ontolégico e psiquico foram abordadas e contempladas na construcao da abordagem,
inclusive por meio de seus conceitos fundamentais, como veremos adiante.

A concepcdo de ser humano do psicoterapeuta estara presente no processo terapéutico e
norteard suas intervencoes, ainda que de forma implicita, e quanto mais coerente for com a
estrutura de pensamento da abordagem e com as atitudes terapéuticas dela decorrentes mais
integrado e fecundo sera o trabalho com os pacientes.

Para Delacroix (2008), a antropologia em Gestalt-terapia é uma antropologia da esperancga: o
homem capaz de ir além do tragico, das rupturas, da perambulacdo e da errancia; capaz de
integracdo, de reunificacdo, de criagdao de um centro dinamico, de renascimento, de transformacao,
de crescimento, sustentando-se na precariedade, na instabilidade e na incompletude, enfim, na
condi¢ao humana.

E o homem singular que se realiza ao compartilhar a existéncia com outros homens, fazendo-se
entdo humano.

Com base nos pressupostos antropoldgicos da abordagem, vamos contextualizar e compreender
os conceitos de ajustamento criativo e de hierarquia de necessidades, fundamentais para o
acolhimento dos recursos, das formas de sofrimento e de adoecimento com que deparamos no
cotidiano da clinica, discernindo as modalidades de cuidado e as possibilidades terapéuticas em
Gestalt-terapia.

O AJUSTAMENTO CRIATIVO



“Raizes e asas.
Mas que as asas enraizem
E que as raizes voem.”

( Jimenez apud Crema, 2002, p. 17)

Nesses versos, o poeta revela o anseio humano por inteireza: “que as asas enraizem e que as
raizes voem”. A poesia expressa também dimensoes do sofrimento e do adoecimento humanos: a
prisdo, a dispersao e a divisao.

Voar sem enraizar e enraizar sem voar é estar dividido, partido, desintegrado. Voar sem enraizar
é perder-se, dispersar-se, estar sem chao, lugar, pouso e repouso. Enraizar sem voar € aprisionar-
se, deter-se, estar para fora do tempo, do rumo, sem a possibilidade de vislumbrar o céu e mirar o
horizonte.

Voar sem enraizar é ndo ter significado, desconhecer a confianca, perder-se em si mesmo.
Enraizar sem voar € ndo ter sentido, esperanca e perder-se no outro.

Voar sem enraizar é ndo se apropriar do passado. Enraizar sem voar é ndo poder vislumbrar um
futuro.

Sem abertura e liberdade para enraizar e voar ndo ha presente, ndo ha ritmo, nao ha fluxo. Perls
(1979) considera que o ritmo € o senhor de tudo.

S6 alcancamos a inteireza se integramos raizes e asas, eu e outro, significado e sentido,
confianca e esperanca, passado e futuro, chdo e céu, o que s6 pode acontecer no presente, que é
atualizacdo do passado e pressentimento do futuro.

De modo simples e profundo, Juan Jimenez revela a poética do ajustamento criativo. Uma
criatividade que ajusta e um ajustamento que cria, polaridades que se inter-relacionam e compdem
a totalidade.

Para Perls, Hefferline e Goodman (1997), o homem criado numa atmosfera de rupturas perde
sua integridade, sendo necessaria a superacao dos dualismos para alcancar a inteireza. Superar os
dualismos significa transcender a perspectiva de oposi¢do mente e corpo, organismo e meio,
self e realidade, infantil e maduro, eu e outro, confianga e esperanca, passado e futuro etc.

A Gestalt-terapia é uma abordagem integrativa e interativa que considera o homem uma
totalidade unificada que se autorregula a partir da intera¢do com o meio.

Assim, o contato é o paradigma fundamental da Gestalt-terapia, a realidade mais simples e
primeira, a superacao das dicotomias e dos dualismos.

O crescimento se da como processo de autorregulacdo organismica, também chamado de
homeostase — processo de busca de satisfacdo de necessidades, na direcio de um equilibrio
dindmico no campo organismo/meio.

Um dos processos que servem a autorregulacao, além da formacao de Gestalt e da awareness, é
o0 contato.

O contato e a retracdo ou fuga (seu oposto dialético) sdo as fun¢Ges mais importantes da



personalidade, pois por intermédio delas satisfazemos nossas necessidades, assimilando o que é
nutritivo e rejeitando o que é toxico; sao também as maneiras de lidar com os objetos do campo,
na fronteira de contato, 6rgao de uma relacdo que ndo separa, mas protege e delimita organismo e
meio (Perls, Hefferline e Goodman, 1997).

O contato é a funcdo que revela a necessidade de unido e de separagdo para que possa haver
crescimento; contato é reconhecimento das diferencas, do novo, do outro, do ndo eu; s6 pode
haver experiéncia quando ha contato, condi¢ao de crescimento e mudanca, possibilidade de
atualizacdo e transformacdo: “Todo contato é ajustamento criativo do organismo e ambiente”
(Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 45).

Com base no conceito de ajustamento criativo, esses autores buscaram descrever como se da o
contato no processo de autorregulacdo organismica, ou seja, pela capacidade de adaptar-se
renovadamente as circunstancias.

Nessa perspectiva do ajustamento criativo, podemos observar, mais uma vez, a importancia
para a Gestalt-terapia da transcendéncia das dicotomias: patria e exilio, conservagao e mudanca,
tradicdo e traicdo, amor e agressao, significado e sentido etc.

Ajustar-se criativamente implica imprimir sua marca nos acontecimentos da vida,
“pessoalizando-a”, tornmando-a propria, atualizando as potencialidades singulares,
presentificando-as na interacdo com o mundo.

A vida humana é sempre vida de alguém, que acontece em meio aos outros. O outro, o
diferente, o estranho nos limita, desafia, contesta, desaloja, desarruma e também confirma,
testemunha, acolhe e se deixa transformar pelo nosso modo de ser. Paradoxalmente, nos faz outros
para nés mesmos e possibilita que nos apropriemos do proprio.

Ajustar-se criativamente é viver a vida como fluxo, na interacdo com os outros e 0s
acontecimentos, apropriando-se e criando recursos, assumindo a responsabilidade e a cocriacdo
do proprio destino — pois, se ndo podemos determinar integralmente o que nos acontece, SOmos
livres para escolher e responsaveis por como vamos viver as experiéncias, ofertando ou ndo a
elas um sentido.

O ajustamento criativo ndo significa prescindir do ja conhecido, do vivido, nem repetir o que é
tradicional, mas ser capaz de um reposicionamento singular, diferente e pessoal do tradicional,
recriando-o.

Ajustamento criativo é entdo a capacidade de pessoalizar, subjetivar e se apropriar das
experiéncias que acontecem no encontro com a alteridade, processo continuo no campo
organismo/meio.

A psicologia é o estudo dos ajustamentos criativos. Seu tema é a transicdo sempre renovada entre a novidade e a rotina que
resulta em assimilacdo e crescimento [...] a psicologia anormal é o estudo da interrupgdo, inibicdo ou outros acidentes no decorrer
do ajustamento criativo [...] Criatividade e ajustamento sdo polares, sdo mutuamente necessarios. (Perls, Hefferline e Goodman,
1997, p. 45)



O ajustamento sem criatividade é adaptacdo excessiva, acomodacao, resignacao, conformismo,
cristalizacdo e estereotipia; a criatividade sem ajustamento se revela anarquismo desprovido de
funcionalidade, portanto estéril.

A ideia de ajustamento criativo — que inclui autorregulagdo, abertura ao novo, contato vivo e
vitalizante, em contraposicdo a controle externo, dependéncia, aprisionamento ao passado e
comportamento estereotipado — é o que desdobra esse critério de satde e norteia os
procedimentos terapéuticos. O ajustamento criativo relaciona-se com a dialética de continuidade e
mudanca, com insercdo estrutural do novo no velho para formar com ele uma nova configuragao. A
mobilidade estrutural do todo é a base da criatividade, enquanto a cristalizacao estrutural é a
fixidez do passado no presente.

Nessa perspectiva, a nogcdo de ajustamento criativo ndo se confunde com conformismo disfarcado. Ao contrario, sugere a
superacdo de estruturas relacionais que ja ndo sdo funcionais, sem negi-las como matriz. E o classico tema de que fixidez e a
repeticdo se superam a partir do momento em que se toma posse do passado como histéria. Transformar repeticdo em
recordacdo é o que Perls chama de encerrar situagdes inacabadas para que novos espagos possam ser explorados. (Tellegen,

1984, p. 46)

Assim, quando ha contato com a necessidade e as circunstancias, percebemos que a realidade é
flexivel e pode ser transformada, recriada; para tanto, é preciso exercer nossos poderes de
orientacdo e manipulacdo, ou seja, transformar potencialidades em realizagoes para viabilizar a
recriacdo da realidade.

O processo de ajustamento criativo implica, entdo, agressao e destruicdo, para nos
apoderarmos das velhas estruturas e altera-las, para assimila-las. Ndao é negar as velhas
estruturas, mas ser capaz de transforma-las, tornando-as singularizadas, vivas e presentificadas.

Yontef (1998) considera ajustamento criativo o relacionamento entre a pessoa e o meio no qual
ha responsabilidade e engajamento na conducdo de sua vida, sendo capaz de contatar, reconhecer
e lidar com seu espaco de vida e criando as condi¢des que conduzirdo ao seu proprio bem-estar.

O bem-estar para a Gestalt-terapia ndo é autossuficiéncia, como na perspectiva do humanismo
antropocéntrico caracteristico do mundo contemporaneo, que prescinde do ajustamento e faz
apologia da criatividade ou prescinde dela fazendo apologia do ajustamento.

Prescindir do ajustamento é a base do individualismo, que joga o homem na solidao profunda
pela auséncia de raizes. Prescindir da criatividade é a base dos fundamentalismos, dos
totalitarismos e das padronizacées, que fazem do homem, como nos aponta Perls (1979), robés de
pldstico e caddveres vivos.

Nessa passagem, Perls (1988, p. 131-2) denuncia as perturbacdes do ajustamento criativo, do
homem descentrado e da falta de crescimento:

Nas décadas precedentes o homem da sociedade viveu para o que é certo e fez seu trabalho sem se importar se realmente queria

fazé-lo ou se era talhado para ele [...] Agora mudou todo o meio social. O puritanismo se transformou em hedonismo.



Comecamos a viver para a brincadeira, diversdo, para estarmos ligados. Tudo dura enquanto é agradavel. Também parece bom.
Parece melhor que o moralismo. E, contudo, uma séria retirada. Quer dizer: tornamo-nos fébicos em relagio a dor e ao
sofrimento.

Deixem-me repetir isto. Tornamo-nos fébicos em relagdo a dor e ao sofrimento. Qualquer coisa que nao seja alegre ou prazerosa
é evitada. Assim, fugimos de qualquer frustragdo que possa ser dolorosa e tentamos diminui-la. E o resultado é uma falta de
crescimento. Quando falo numa prontiddo para ir ao encontro do desagradével, certamente ndo estou falando de uma educacdo
para o masoquismo; pelo contrario, o masoquista é uma pessoa que tem medo da dor e se treina para tolera-la. Falo do sofrimento

que acompanha o crescimento. Falo de encarar honestamente as situa¢des desagradaveis.

Na perspectiva gestaltica entdo, bem-estar nada tem que ver com hedonismo ou masoquismo,
com individualismo, conformismo ou puritanismo, mas com a capacidade de reagir também as
dores que acompanham o crescimento, encarando-as com honestidade e abertura, ou seja, com
responsabilidade.

Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 64) enfatizam a responsabilidade, que é sempre criativa
e inclui a comunidade:

Aqueles que enxergam de maneira mais penetrante, sentem mais intensamente e agem mais corajosamente em geral se
desgastam e sofrem, porque é impossivel que alguém seja extremamente feliz até que sejamos felizes de maneira mais
geral. Contudo, se entrarmos em contato com essa realidade terrivel, nela também existira uma possibilidade criativa. (Grifo

meu)

Assim, a criatividade e o ajustamento organismo/ambiente sao polaridades: um nao pode existir
sem o outro.

Em Gestalt-terapia, a natureza humana em parte é dada e em parte é criada, portanto o
ajustamento criativo é uma caracteristica fundamental da condi¢ao humana basica.

Essa perspectiva implica que a psicoterapia € restauracao do poder de ajustamento criativo do
paciente, processo de autorrealizacao e de atualizagdo de suas potencialidades criativas.

E importante que o psicoterapeuta compreenda, contudo, que o sintoma, o adoecimento e as
organizacdes defensivas também sdo formas de ajustamento criativo, porém disfuncionais. Sao
reacOes autorreguladoras, ainda que precarias. Sdo as melhores respostas encontradas pela pessoa
em determinadas circunstancias no passado, que no entanto se cristalizaram. O que as torna
disfuncionais é o fato de estarem desatualizadas e de desconsiderarem a existéncia de novos
recursos e de novos contextos no presente, refletindo o estancamento do crescimento.

Perls (1988) costumava afirmar que o problema é sempre velho, mas a energia nele investida é
sempre nova. Isso implica que o psicoterapeuta deve estar atento ao que é fresco, novo,
irrepetivel e se revela, inclusive, na autorregulacao precaria.

Uma histdria da tradicdo judaica revela o ajustamento criativo em agdo (Bonder, 2001, p. 74):

[...] um homem se perdeu em uma floresta. Buscou de todas as formas sair da floresta, mas ndo foi bem-sucedido. Ao anoitecer,
quando estava prestes a se desesperar, viu ao longe uma luz. Logo pdde distinguir que se tratava de um homem com uma

lanterna. Ficou exultante, certo de que estava salvo. Aproximou-se dizendo: “Estava perdido, mas pela graca dos céus encontrei-



0!” O homem da lanterna respondeu com ar pesaroso: “Eu sinto muito... eu também estou perdido! Mas nédo se desespere. Vocé
sabe por onde ja buscou a saida e sei por onde tentei. Juntos teremos mais chances de encontrar o caminho!
Enquanto buscava se consolar, viu que o homem da lanterna tinha os olhos fechados. Exclamou: “Vocé é cego?!” “Sim”,

respondeu com obviedade. “Mas, entdo, por que vocé precisa de uma lanterna?” “Ah... a lanterna ndo é para mim... ndo é para

1

que eu veja, mas para que 0s outros me vejam

Essa é uma bela histdria de ajustamento criativo. Ela nos ensina que ha recursos que vém da
escuriddo, recursos que podem ser criados em meio ao desespero e a desorientacdo. E uma
histéria de reposicionamento criativo diante das circunstancias, é a recontextualizacdo do
sofrimento e do desespero, ou seja, a capacidade de sustentar-se numa situacdo, de forma
diferente, usando os recursos disponiveis.

A cegueira do homem ndo é apenas ajustada, conformada, resignada, nem tenta inutilmente fazer
a noite virar dia.

Num mesmo gesto de inteireza e integracdo, a cegueira acata e rompe a escuriddo, e no
encontro com o outro cria recursos, acende a lanterna, que se ndo nos faz ver nos torna visiveis.
Raizes que voam e asas que enraizam.

A HIERARQUIA DE NECESSIDADES

“Eu ndo seria gestaltista se ndo conseguisse entrar nessa experiéncia de estar atolado tendo confianca de que alguma figura

emergird do fundo cadtico.” (Perls, 1979, p. 52)

Na perspectiva gestaltica, o0 homem é uma totalidade que se autorregula, num processo constante
de interacdo com o meio. Tal processo de interacdo se caracteriza pelo jogo de estabilidade e
desequilibrio e pela busca de satisfacdo das necessidades para alcancar um equilibrio que é
sempre dinamico.

As necessidades sdo diversas e perturbam o equilibrio, e cada vez que ele é perturbado o
organismo busca restaura-lo por meio do contato ou da fuga, ou seja, da interacdo com o meio.

Como as necessidades (fisicas, psicologicas, sociais, espirituais) sdo muitas e simultaneas, a
pessoa organiza-se para satisfazé-las, ja que apenas uma necessidade pode ser atendida de cada
vez; estabelece, assim, uma hierarquia de necessidades, uma escala de valores, na qual a
necessidade prioritaria é atendida preferencialmente e as outras aguardam a satisfacdo (Perls,
Hefferline e Goodman, 1997).

A necessidade prioritaria é denominada dominante ou figura; as demais recuam para o fundo
até que se tornem emergentes e possam ser atendidas.

Esse processo é denominado formagdo de Gestalt, que serve a autorregulacdo organismica
(além do contato e da awareness) a fim de que a dominancia seja atendida.

O processo de formagdo de Gestalt se da com a emergéncia de uma necessidade que energiza e
organiza o comportamento nos niveis perceptual e motor, que por meio do contato (ou da retragao)
busca de forma ordenada e integrada a satisfacao da necessidade dominante.



Cada situacdo inacabada mais premente assume a domindncia e mobiliza todo o esforco disponivel até que a tarefa seja
completada; entdo torna-se indiferente e perde a consciéncia, e a necessidade premente seguinte passa a exigir atengao [...]. A
consciéncia espontdnea da necessidade dominante e sua organizacdo das funcdes de contato é a forma psicologica da
[autorregulagdo] organismica. (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 84)

Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 85) consideram que as domindncias espontaneas sao
estimativas do que é importante na ocasido e evidenciam a hierarquia de necessidades numa
situacao atual, expressando a sabedoria do organismo acerca das proprias necessidades e uma
selecdo a partir do ambiente do que as satisfaz. “Elas fornecem uma ética imediata”. E
exemplificam: “[...] Mesmo quando a situacdo ‘objetiva’ ndo pode ser mudada, por exemplo
quando uma pessoa amada morre, ha reacoes regulatorias do proprio organismo, tais como chorar
e ficar de luto, que ajudam a restaurar o equilibrio, se ao menos permitirmos que o facam” (p. 85).

Quando a necessidade dominante € satisfeita, a Gestalt se fecha e volta para o campo, a figura
retorna ao fundo e umnovo ciclo se inicia com a emergéncia de uma nova necessidade.

Para Ciornai (2007, p. 76),

[...] as dominancias ndo espontaneas, em contrapartida, serdo aquelas forcadas e impostas (ou pela propria pessoa ou pelo meio).
Envolverdo obviamente menor motivagdo e tenderdo a ser figuras confusas, desenergizadas e sem brilho [...] Domindncias
neuréticas ndo apenas se caracterizam por um excesso de deliberagdo e repressdo, como sdo comumente orientadas por uma
busca em atender as imposicOes e exigéncias externas em detrimento dos movimentos de autorregulacdo espontdnea do
organismo, e por frequentemente resultarem de avaliagbes arcaicas da situagdo, ou seja, experiéncias inacabadas do passado

transportadas inconscientemente para a situagdo presente.

Assim, quando algum tipo de perturbagdo ou interferéncia ocorre no processo de formagdo de
Gestalt, a necessidade ndo é satisfeita e a Gestalt ndo se fecha, permanecendo incompleta,
caracterizando uma situagdo inacabada, que pressionara o organismo por fechamento.

A tensdo e o residuo que se formam interferem na capacidade do organismo de reagir as novas
sitiacdbes no presente, criando uma suspensdo que obstrui ou dificulta o processo de
reconhecimento e de satisfacao da necessidade — que permanece sem finalizacdo, prejudicando a
fluidez do processo homeostatico.

Dessa forma, o fluxo do processo de crescimento se interrompe, a figura tende a cristalizar-se e
a pessoa fica detida, desorientada e por vezes paralisada, j4 que a energia disponivel para
realizar novos contatos e criativos é dissipada. Ha perda de orientacdao e de vitalidade, o que
interfere em sua capacidade de atualizar-se, de viver o presente de modo pleno e de projetar um
futuro livremente.

A vida torna-se repeti¢do, ja que as possibilidades de iniciar, contatar e finalizar acham-se
reduzidas e a abertura para viver e assimilar novas experiéncias, muitas vezes perdida. Estanca-se
0 processo de crescimento.

Ha uma perturbacdo na dimensdo da temporalidade, no fluxo da existéncia, configurando uma
confusdo entre passado e presente e, em virtude da detencdo, a perda da possibilidade de



vislumbrar o futuro, o porvir.

Essas obstrugdes acarretam um empobrecimento do viver; comparecem como sentimentos de
aprisionamento no passado, como insatisfacdes e vazios no presente e perda de horizontes,
sentidos e esperanca, ou seja, do devir.

Outra histéria da tradi¢do judaica ilustra a situacdo inacabada e a confusdo na hierarquia de
necessidades (Bonder, 2001, p. 140-1):

Um rabino foi procurado por um comerciante. O comerciante se queixava que tinha aberto uma loja na mesma rua onde havia um
concorrente e que este conseguia um movimento muito maior do que o dele. Ele queria saber do rabino por que tinha resultado

inferior.

O rabino disse: “Talvez ele tenha produtos de melhor qualidade ou mais baratos”. Ao que respondeu o comerciante: “Observo
tudo o que ele tem e tenho igual por preco menor”.

“Talvez ele tenha uma sele¢do melhor de artigos™, disse o rabino.

“Impossivel, acompanho tudo o que ele tem e, além de seus artigos, tenho muitos outros que ele ndo tem.”

“Talvez o niimero de vendedores?”

“Sei quantos ele tem e contrato um niimero maior que o dele.”

“Quem sabe os horarios de funcionamento de sua loja sejam mais adequados?”

“Impossivel. Sei qual é seu horério e permaneco aberto antes e depois dele.”

Ao que o rabino reagiu: “Ja sei qual é o problema!”

“Qual?”, perguntou o comerciante, entre curioso e defensivo.

“Vocé estd tdo ocupado cuidando da loja dele que ndo consegue cuidar da sua!”

A histéria ndo nos informa qual situacdao inacabada motiva o controle incessante do comerciante
sobre os negdcios de seu vizinho, mas sugere que, embora ele anseie crescer e se autossustentar,
encontra-se impedido, pois outra necessidade permanece insatisfeita (por exemplo, necessidade
de reconhecimento, de confirmacdo, de valorizagdo, de apoio etc.), obstruindo o fluxo de
formacao de Gestalten.

O comerciante posiciona-se de modo cristalizado na fronteira de contato buscando apoio
ambiental, mas sem assimila-lo e tornad-lo préprio, ou seja, sem transforma-lo em autossuporte e
crescimento. Assim, deixa de reconhecer seus recursos, de se apropriar deles e de se concentrar
na propria experiéncia, o que nao satisfaz a necessidade de autossustentacao.

Busca sustentar-se de forma rigida e estereotipada usando os recursos do vizinho, o que revela
uma divisdo (eu/ndo eu), ja que ndao se apropria dos recursos, COmo apontou o rabino, nao
reconhece o que é proprio, crescendo a partir da interacao. Busca referéncias sem assimild-las.
Ha uma confusdo entre o que o nutre e o que o intoxica, entre o que € seu e o que é do outro.

Enaltece o vizinho e “desaparece”, ou enaltece a si mesmo e faz o vizinho “desaparecer”.
Invalida os proéprios recursos ou os do outro. Encontra-se misturado ao outro ou isolado dele,
impedido de interagir de forma criativa e fluida. Ou adere ao modo de ser do vizinho ou compete
com ele, num modo ora excessivamente permeavel, ora excessivamente rigido. A interacdao é



estereotipada e assume a forma de controle defensivo, ajustamento criativo disfuncional.

Ha necessidade e sofrimento ndo conscientizados e, em consequéncia, recursos nao mobilizados
e/ou nao utilizados. A situacdo inacabada do passado provavelmente impede o reconhecimento
desses recursos, o que perturba a experiéncia e a fluidez no presente.

Podemos observar que a consciéncia da necessidade prioritaria encontra-se reduzida (confusao
na hierarquia), a figura emerge de forma confusa e desvitalizada, o ritmo contato-retracdo (a
interacdo com o meio) esta perturbado, o que dispersa energia e dificulta o fechamento da Gestalt,
trazendo sentimentos de insatisfacdo, desorientacdo e irrealizagao.

Como vimos na historia, quando ha grandes perturbacdes na hierarquia de necessidades, a
pessoa vive de forma estereotipada e autOmata, sem posse de si, sem apropriar-se e
responsabilizar-se por sua existéncia; sente-se muitas vezes desprovida de recursos e sem
horizonte, perambulando pelo mundo, ora misturada nele ora isolada dele. H4 um empobrecimento
do viver.

Pode experimentar sentimentos claustrofébicos e/ou agorafébicos, tornando-se excessivamente
enraizada e aprisionada ou dispersa e desenraizada. Pode vivenciar tédio, aprisionamento no
mesmo ou sentir dificuldade de viver algo significativo, profundo e intenso.

Pode ficar aderida e excessivamente adaptada ao mundo ou sentir-se isolada, solitaria,
impossibilitada de estabelecer relagGes nutritivas, significativas e enriquecedoras, nas quais
revele seu modo de ser e apreciar o modo de ser do outro.

A necessidade dominante, ou seja, a figura, evidencia-se pela clareza, pelo vico, pela energia e
pelo brilho, e quando ndo é atendida “rouba” energia da préxima necessidade da hierarquia, que
aparecera confusa, opaca, desvitalizada; havera dificuldade de reconhecé-la e atender a ela,
prejuizo na capacidade de contatar e retrair e no fluxo da experiéncia presente.

Na clinica, poderemos reconhecer a ocorréncia de tais interrup¢des e obstrucdes, que aparecem
de diversas formas e em diferentes sintomas e formas de sofrimento, como: confusdo, dificuldade
de realizar escolhas e tomar decisoes, impossibilidade de projetar o futuro, desorientacdo,
desanimo, desinteresse, desesperanca, tédio, sensacdo de esforco excessivo, estereotipias,
insatisfacdes, vazios, aderéncias, isolamento, rigidez, perda de energia, dificuldade para repousar
etc.

Mas, para Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 86),

[...] a experiéncia neurdtica é também autorreguladora [...] a energia estd presa a uma tarefa (arcaicamente concebida) que ndo
pode ser completada [...] O neurdtico se autorregula e procura o terapeuta para completar uma situagao inacabada genuina. Se o
terapeuta considerar a situagdo terapéutica por esse prisma, como parte da continua situacdo inacabada do paciente, que a esta
enfrentando por meio da sua prépria autorregulacdo, existe uma possibilidade maior de o terapeuta ser tutil do que se ele
considerar o paciente como alguém equivocado, doente, “morto”. Porque certamente ndo é por meio da energia do terapeuta,

mas por meio de sua propria energia, que o paciente, em ultima instancia, completara a situagao.

Para os autores, a doenga, as deficiéncias e os excessos somaticos, os perigos do ambiente, o



amor, a evitacdao do isolamento e da soliddo, a autoestima, a sustentacao de si e o crescimento sao
necessidades de alto valor na hierarquia de dominancias.

A hierarquia, entretanto, ndo é fixa, varia de pessoa para pessoa, na mesma pessoa e de
circunstancia para circunstancia. Os valores ndo sao escolhidos, mas aparecem espontaneamente,
o organismo age de acordo com o principio do que é fundamental.

Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 88) consideram ainda que o heroismo é capaz de
dominar o medo da morte e a pessoa abdica de salvar a prépria vida em favor da vida de outrem;
mesmo nessa situacdo, os valores ndo sao escolhidos, eles simplesmente aparecem. Assim, tanto o
heroismo como o sacrificio de si mesmo nao se configuram como atos de vontade ou autocoer¢ao
deliberada, e justamente por isso sdo gestos fortes e gloriosos. Mais uma vez, os criadores da
Gestalt-terapia enfatizam a sabedoria organismica e a reveréncia pelos recursos criativos, sempre
singulares, que nao prescindem do outro, mas se revelam em sua presenca, por vezes implicando
espontanea e criativamente o préprio sacrificio.

A CLINICA DO AJUSTAMENTO CRIATIVO: UMA CLINICA DA ETICA

“O exilio termina no encontro dos exilados.”
(Bonder, 2001, p. 190)
“O que seria de nés sem o socorro das coisas que nao existem?”

(Valéry apud Alves, 2007 p. 83)

“Eu ndo sou gente, sou coisa.”

Essa foi a primeira comunicacdao de um paciente ao chegar ao meu consultorio.

A revelacdo deixou-me perplexa e permaneci num siléncio apreensivo. Rompeu minhas
preconcepcdes sobre o ser humano, sobre a psicoterapia e expressou uma forma de sofrimento até
entdo desconhecida para mim, apesar dos anos de experiéncia. Paradoxalmente, senti profunda
compaixao por aquele homem de olhar apagado e corpo quase inanimado.

Ao procurar acolher e compreender o que ele tentava me comunicar, eu fazia de inicio
intervencdes especulares, nomeando seu sofrimento e pedindo a ele que confirmasse, ou ndo,
minhas impressoes. Fiz-me disponivel para acompanha-lo, embora desconhecesse o territorio que
percorriamos, 0 que sempre gera tensao e nos exige preparo renovado. Sentia-me tateando no
escuro.

Aos poucos, fui percebendo que sua questao fundamental era paradoxal: de um lado, excesso de
visibilidade; de outro, auséncia de reconhecimento. Estava entre a iluminacdo excessiva e a
escuriddo absoluta, o que o langava numa experiéncia de agonia e de enlouquecimento.

Percebi que caminhava num terreno instavel que me exigia intensa atencdo, delicadeza e
cuidado. Eu precisava ser capaz de vé-lo sem captura-lo e de acolher seu velamento sem
abandona-lo. Luz demais ou escuriddo demais seriam a repeticdo dos desencontros vividos e dos
encontros ndo acontecidos.



A metafora da vela e de sua chama bruxuleante, que vela e desvela simultaneamente, surgiu em
minha consciéncia e foi a orientacdo inicial para encontrar-me com ele, modulando a luz e a
escuriddo para que sua revelacdio ndo se tornasse exposicdo e suas sombras nao se
transformassem em isolamento e dispersao.

Fui-me dando conta de que o homem ansiava sofrer. Sem ser diagnosticado, analisado,
psicologizado, patologizado. Conhecia como ninguém as luzes excessivas, 0s excessos de
nomeacgao, que o atiravam na escuriddo, na soliddo absoluta, roubando seu mistério e sua
humanidade.

O anseio fundamental era encontrar alguém diante do seu sofrimento, era humanizar-se. Para
tanto, era preciso acolher sua singularidade, sustentar seu sofrimento, testemunhar as fraturas
éticas vividas, revelar minha ignorancia e falta de compreensdo, compartilhar fragilidades e
colocar-me em disponibilidade amorosa e terna, a despeito de minha prépria cegueira no caminho
que compartilhavamos.

E importante esclarecer que o anseio do paciente nada tinha que ver com masoquismo ou com
se comprazer em sofrer. Sofrer, para ele, carregava a esperanca de se fazer humano; era
experiéncia de companhia, portanto experiéncia de si mesmo.

Aos poucos fui percebendo, com base em sua biografia, em seu sofrimento, em suas
necessidades e em seus anseios fundamentais, que o lugar ético que ele me demandava era o lugar
de testemunha, e que s6 aparecendo como pessoa, como ser humano, eu poderia ter a chance de
encontra-lo para oferecer cuidado e quem sabe ajuda-lo.

Era preciso caminhar com ele, aprender e me disponibilizar a enxergar na escuriddao, vendo
nela seu potencial criativo, iluminador e redentor, como na histdria judaica do cego perdido na
floresta. Era preciso visitar meus proprios recantos obscuros e reinventar o olhar para enxergar a
luz oculta na noite.

Um ensinamento judaico diz que, quanto mais se acende a luz, maior € o terror do escuro. Essa
era a verdade de meu paciente.

Ele vivera a armadilha dos holofotes, que o lancavam, paradoxalmente, nas trevas absolutas.
Ansiava a penumbra para, de dentro dela, perceber quando a noite se desfaz, pois que desemboca
no dia, realizando um mistério. A penumbra sé é possivel quando ha outro, que nos livra das
trevas reconhecendo-nos na noite. Assim, foi preciso, com ele, acatar o anoitecer.

Ele vivera relagdes nas quais havia sido roubado de seus mistérios, portanto de sua
humanidade. Luzes artificiais e escuriddo absoluta o jogavam para fora do mundo humano,
tornando-o coisa. Em outros momentos ele perambulava como um homem sem sombra, portanto
COomo um espectro.

Certo dia, chovia torrencialmente ao final da nossa sessdo. Despedimo-nos na porta da sala,
como faziamos habitualmente, mas ao perceber que ele estava sem guarda-chuva ofereci o meu,
para que ele chegasse até seu carro.



Abrimos a porta da clinica, colocamo-nos sob o guarda-chuva, abracados, e o levei-o até carro,
num gesto simples e espontaneo de gentileza. Ele sorriu e pareceu espantado, pois estdvamos
ambos ensopados, mas ali nos despedimos apressadamente e s6 voltamos a nos falar na semana
seguinte.

Ao entrar na sala, sentou-se, olhou-me com um brilho e uma ternura recém-nascidos e disse: “O
que vocé fez por mim no dia da chuva foi a coisa mais importante que eu ja vivi com alguém... Eu
me senti real... Obrigado”.

Novo espanto, novo siléncio, agora com certa compreensao, mesmo que velada. Era aurora.
Amanhecia.

O que ele queria me dizer (eu ja o reconhecia na noite que agora se fazia dia) é que ndo se
sentia mais coisa, mas gente, e me ensinou que as vezes, para alguém ser gente, basta oferecer um
guarda-chuva durante um temporal e andar uns passos abracados e molhados. Ele me iluminava
com sua lucidez.

O homem, por meio de seu sofrimento, revelou sua sabedoria, verdade sobre a condicdao
humana: ser gente é ter lugar na vida de alguém. Mesmo que seja debaixo de um guarda-chuva.
Quem tem lugar tem raiz, sente confianca. Quem sente confianga pode criar um destino, e quem
vislumbra um destino tem asas, pode sentir esperanca. Ndo é coisa nem espectro. E pura travessia.
E amor e mistério encarnados. E humano.
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Temporalidade: aqui e agora

VIRGINIA ELIZABETH SUASSUNA MARTINS COSTA

TEMPORALIDADE: PERSPECTIVA FILOSOFICA

Nada nos é mais familiar que o tempo que passa, nos consome e nos conduz para a frente. Nada é
mais natural que a personificacdio do tempo pelo monstro Cronos (em grego, tempo se diz
khronos) que devorava seus filhos a medida que sua esposa, Rhéa, os colocava no mundo.
Entretanto, conforme enfatiza Augras (1993), na verdade o tempo nos devora, ndo porque nele
vivemos, mas porque acreditamos na sua realidade.

Todavia, como questiona Piettre (1997), o tempo pode ser considerado uma entidade, a ponto
de poder ser personificado? Segundo esse autor, a experiéncia do tempo antecede a de um nao ser:
o passado ndo é mais, o futuro ainda ndo € e o instante presente ja passou.

Faz sentido, portanto, conceber um tempo do mundo, conferir alguma realidade objetiva ao
tempo? Essa questdo permeia as interrogacoes decisivas de Aristoteles e de Santo Agostinho e
posteriormente as de Bergson e de Husserl, autor que neste capitulo sera apontado em sua
articulagdo com a Gestalt-terapia, ndo isentando a importancia das obras de Heidegger, Van den
Berg, Minkowiski e Luijpen.

Esse percurso, inicialmente historico, guiara nossas reflexdes com o objetivo de contextualizar
as questOes relativas a compreensao do que se entende por consciéncia do tempo.

Segundo Augras (1993), desde a Antiguidade o ser humano buscou analisar racionalmente o
fluir do tempo, objetivando sua marcha, seu curso, verificando suas repeticoes e relacionando-as
ao espaco.

Husserl (1994) também se preocupou com os modos de viver o tempo. A ideia de vincular ao
presente a modificacdo do passado e o conceito de tal modificacdo como algo continuo, expostos
por Brentano, sdao conservados por Husserl em sua propria descricdao da temporalidade, quando
afirma que a consciéncia de uma temporalidade que aparece, a exemplo da que surge ao se ouvir
uma melodia, ndo seria possivel apenas com a consciéncia de um presente. Esse mesmo fil6sofo
tentou distinguir um tempo percebido de outro sentido:

[...] se denominarmos sentido um dado fenomenolégico que, através da apreensdo, nos torna conscientes de algo objetivo como
dado de carne e osso (Leibhaft), a que chamamos entdo objetivamente percebido, assim temos nés que distinguir também entre

um tempo “sentido” e um “tempo percebido”. O dltimo é o tempo objetivo. Contudo, o primeiro ndo é ele préprio tempo objetivo



(ou posicdo no tempo objetivo), mas antes o dado fenomenolégico através de cuja percepgdo empirica se constitui a referéncia ao

tempo objetivo. (Husserl, 1994, p. 40)

Portanto, para Husserl (1994), o tempo sentido nao é aquele percebido objetivamente, mas um
dado fenomenologico que a ele se refere. O tempo objetivo pertence a conexao da objetividade da
experiéncia, na qual coisas e acontecimentos, corpos e propriedades fisicas, psiqué e seus estados
psiquicos tém suas posicoes determinadas pelo cronometro; os dados temporais sentidos ndao sao
apenas percebidos, mas investidos de caracteres de apreensoes a eles relacionados.

E pelas vivéncias temporais (Zeitauffassungen) que o temporal, no sentido objetivo, aparece.
Ao ouvirmos uma melodia, temos a consciéncia de um processo sonoro que, sem duvida, nos
mostra uma sucessao, apreensoes do tempo que se fundem. Assim, captar um contetido tal como
ele é vivido ndo significa fazé-lo em um sentido objetivo. Esse fil6sofo alerta, entdo, para a
duracgao e a sucessao de sensacoes que sofrem modificagdes. Durante todo o fluxo de consciéncia,
0 mesmo som estd consciente como duradouro, como agora duradouro, fruto da retencdo. O
“depois” diz respeito a um tempo ainda na retencdo. Husserl (1994, p. 62) prossegue: “O som
agora se muda em som que foi e a consciéncia impressional converte-se em corrente permanente,
numa consciéncia retencional sempre nova”. Para Husserl, a consciéncia primaria do tempo
constitui-se na apreensdo do momento com suas fases de retensdo e protensdo. O fragmento
decorrido de uma melodia, por exemplo, é fruto da recordagao (retengdo), mas decorre também da
expectativa antividente (vorblickenden Erwartung).

Por conseguinte, ouco, de cada vez, apenas a fase atual do som, cuja objetividade total duradoura constitui-se num ato continuo
que é, em parte, recordacdo, em outra, pequenissima, pontual, percepcdo e, em outra parte, é ainda expectativa. (Husserl, 1994, p.
56-7)

Portanto, Husserl (1994) retoma a psicologia descritiva de seu mestre, Brentano, e avanga no
sentido de uma psicologia fenomenoldgica mais originaria, dirigida a uma analise fenomenolo6gica
da consciéncia primaria do tempo, tal como é percebida nas suas fases de retensdo e protensao.
Um tempo do mundo da experiéncia, ou seja, um tempo imanente do curso da consciéncia.

Assim, na perspectiva da Gestalt-terapia, o interesse do terapeuta se direciona para o acontecer
da presenca do paciente, que, em sua esséncia, contém a dimensdao da temporalidade na busca de
compreender sua historicidade. Como enfatiza Costa (2004), a pratica clinica interessa como
essas retencoes e protensoes se manifestam na experiéncia do paciente aqui e agora, pois o
passado significativo é o que aparece retido no agora. Afinal, o passado que tem significancia é
aquele retido presente.

TEMPORALIDADE E O AQUI E AGORA

Nesta secdo, serao apresentadas as ideias que abarcam os principais aspectos relacionados a
temporalidade, segundo os seguintes autores: Costa (2004), Perls (1977a, b e ¢, 2002); Perls,



Hefferline e Goodman (1997); Yontef (1998) e Polster e Polster (1979).

Perls (2002), corroborando com os fil6sofos supramencionados, enfatiza que tudo tem extensao
e duracdo, uma vez que medimos extensao em comprimento, altura e largura, e duracao em tempo.
Ressalta também que, embora ndo saibamos muito a respeito do tempo, a ndo ser que ele é uma
das quatro dimensodes de nossa existéncia, podemos considerar o tempo presente um ponto zero,
em constante movimento dos opostos passado e futuro.

Para expressar essa ideia de movimento temporal, Petrelli (1999) utiliza a metafora do péndulo
de um rel6gio que, ao transitar livremente para a esquerda, pelo centro e para a direita, pode
representar a fluidez temporal necessdria ao que considera satde existencial na perspectiva
fenoménico-existencial.

Apesar do fluxo temporal, Perls (2002) afirma que o centro temporal de nés mesmos, como
eventos espaco-tempo humanos conscientes, é o presente, ndo havendo outra realidade sendo ele.

A falta de contato com o presente, a ndo sensacdao de quem somos, leva a fuga para o passado
(pensamento histdrico) ou para o futuro (pensamento antecipatério). Mas como definir esse ponto,
denominado aqui e agora?

Perls (1977a) o compara a um termo do budismo Rinzai Zen denominado Koan. Nesse sentido,
o0 autor apresenta o Koan como uma questdo insoltivel, pois se refere a ele considerando que nao
seja possivel viver no aqui e agora, uma vez que ao se estar no presente ele passa a ser passado.
Entretanto, nada existe exceto 0 aqui e agora, ou seja, sO existe 0 aqui e agora e por estarmos no
aqui e agora ele ja ndo é, pois é passado e passado ndo é presente. Assim, 0 aqui e agora é a tnica
possibilidade e, ao mesmo tempo, nao existe. O agora é o presente, 0 ponto zero; € 0 momento
percebido, carregado pelas memodrias e pelas antecipacoes.

Perls (1977a, p. 69) salienta que a Gestalt-terapia exige uma disciplina rigida, como no zen,
para compreender o significado do agora e do como, deixando de lado tudo que ndo esteja
contido nestas palavras: “Agora engloba tudo que existe. O passado ja foi e o futuro ainda ndo é.
Agora inclui o equilibrio de estar aqui, é o experienciar, o envolvimento, o fendmeno, a
consciéncia”.

Essa disciplina rigida se deve ao fato de esse conceito de “agora” ser um dos menos
compreendidos na Gestalt-terapia, segundo Yontef (1998). Considerado um conceito funcional,
que se refere ao que o organismo estda fazendo, mudando a cada momento, atribuindo novo
significado ou ainda reconfigurando o que foi feito ha cinco minutos, ndo é visto como estatico ou
absoluto, mas a coincidéncia de muitas causas que levam ao quadro de situacdes semelhantes ao
caleidoscopio, sempre mudando, mas nunca idénticas (Perls, 2002; Yontef, 1998). Afinal, a
existéncia é considerada atualidade (actuality), é um tornar-se presente, uma experiéncia da
especificidade na qual nos redimensionamos e produzimos outras possibilidades (Perls,
Hefferline e Goodman, 1997; Perls 1977b).

Porém, é preciso pensar o presente como uma movimentacdo entre o passado e o futuro. Nesse



sentido, sdo considerados disttirbios de awareness do tempo a falta de referéncia ao passado e/ou
ao futuro e a vivéncia estagnada em um desses momentos temporais, 0 que acaba por ofuscar as
possibilidades existenciais (Yontef, 1998; Polster e Polster, 1979).

Uma vivéncia equilibrada, ao ndo abandonar o ponto zero, considera o passado e o futuro, uma
vez que relembrar e antecipar sdo movimentos esperados no existir humano que se apresentam
como precipitagoes de funcOes anteriores como memoria, arrependimento e tensdo corporal ou
como processos de planejar, almejar, temer e/ou fantasiar. Passado e futuro sdo, portanto,
presencas ausentes, embora, do ponto de vista da experiéncia, ndo exista presente sem referéncia
intrinseca ao passado e ao futuro (Costa, 2004; Perls, 2002; Yontef, 1998).

No entanto, muitas escolas de pensamento concebem o presente como resultado do passado,
buscando a “causa primordial”, seja no criador, na constituicao herdada, na influéncia ambiental,
na economia e na infancia reprimida, entre outras, desconsiderando alteracoes do comportamento
a nao ser quando trabalhada a causa oculta, negligenciando o comportamento que ocorre no “aqui
e agora”, ressaltando a cognicdo “la e entdo” do paciente (Perls, 2002; Yontef, 1998).

A Gestalt-terapia representa uma nova metodologia, que nao se alicerca na busca das causas,
daquilo que o paciente nao sabe ou ndo pode saber a ndo ser pela interpretacdao da transferéncia
psicanalitica, mas no que ele pode saber, aprender e focar no aqui e agora de sua vivéncia,
assumindo a responsabilidade pela sua existéncia, o que favorece seu processo de
amadurecimento (Perls, 1977a, 2002; Yontef, 1998).

Evitar assumir responsabilidade, culpando forgas externas, os pais, a genética etc., provoca o
autoengano, funcionamento encontrado com muita frequéncia na pratica clinica — o que
instrumentaliza o Gestalt-terapeuta a convidar o paciente a aprender a experimentar e a observar-
se para descobrir e perceber seus préprios objetivos de modo ativo e responsavel. Afinal,
entregar-se as reminiscéncias verbais ligadas ao passado que abrange detalhes imutaveis é algo
arido e desprovido de vida, ao passo que enfatizar o carater prospectivo pode contribuir para
antecipacOes fantasticas que talvez consumam o interesse pelo presente (Perls, 2002; Yontef,
1998; Perls, Hefferline e Goodman, 1997).

O experimento no aqui e agora surge, nesse contexto, como um instrumento metodologico dessa
abordagem que evita a énfase nas fixagOes introjetadas, na memoria passada, na busca de causas
e/ou nas formas fixadas de idealizacGes e antecipagOes futuras — consideradas neurdticas —,
favorecendo o contato com possibilidades de vivenciar o presente. Este é considerado o centro da
existéncia humana, no qual se encontram as responsabilidades existenciais (Perls, 1997, 2002;
Perls, Hefferline e Goodman, 1997). Afinal, preencher o vazio entre o agora e o depois com plano
fixos, entre outras possibilidades, é evitar a vivéncia do vazio produtivo no qual a solucdo pode
ser encontrada, desde que, no agora, todas as fungdes de contato estejam a servico da criatividade
(Perls, 1977a).

A experimentacdo fenomenologica focada no aqui e agora também constitui uma ferramenta que



pode resgatar a desordem provocada pela orientacdo exclusiva em qualquer um dos trés tempos —
passado, presente ou futuro — ou no isolamento dos trés entre si, uma vez que a propria
experiéncia presente produz simbolos que sdo afirmacoes validas e se estendem para além do
contexto terapéutico (Yontef, 1998; Polster e Polster, 1979).

O retorno a experiéncia presente, favorecida pela atitude fenomenoldgica, é considerado um
antidoto para a pessoa com funcionamento neurético, que com seu modo de viver anacronico tem
dificuldade de vivenciar o presente, autointerrompendo-se com situacdes inacabadas do passado,
embora seus problemas existam no aqui e agora (Perls, 1977; Polster e Polster, 1979).

Entretanto, é importante considerar que ndo falar do passado quando necessario no presente,
uma vez que pode surgir como uma série de situagOes inacabadas, é tdo disfuncional quanto falar
do passado para evitar algum aspecto do presente. Da mesma forma que falar do futuro pode ser
um guia para novos planejamentos e ndo necessariamente uma forma de sublimacdo e um
substituto para a acao (Perls, 2002; Yontef, 1998).

A pratica gestaltica da vivéncia no aqui e agora, portanto, visa instigar e integrar situacdes
inacabadas, ndo assimiladas, que ndao se tornaram parte de nds. Estas sdo consideradas uma
Gestalt incompleta, que pode evidenciar aspectos do passado e do futuro que permanecem como
figuras de interesse no contexto atual. Afinal, “ndo é pela inércia, mas pela funcdo que uma forma
persiste, e ndo é pela passagem do tempo, mas pela falta de fungdo que uma forma é esquecida”
(Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 101).

Assim, aquilo do passado que esta presente ndo pode ser considerado passado — como a
vivéncia de uma experiéncia infantil recordada vividamente no aqui e agora, sem analises
histéricas de suas “causas” —, pois, embora as forcas tenham se iniciado em algum campo anterior,
o poder da saude e da patologia estd no campo atual, isto é, no presente. Dito de outra forma, o
passado esta presente no presente. Nesse aspecto, faz-se necessario refletir a respeito da utilidade
da analise histdrica da vida do paciente, que pode estar a servico de ocupar algumas horas vazias
de sua vida, como qualquer passatempo poderia preencher (Perls, 1977a, 2002).

Como salienta Costa (2004), o paciente acaba por sofrer as preferéncias do seu terapeuta: do
contrario, ndo poderia sarar. Nesse sentido, ja ndo se sabe, na realidade, quem sdo os principais
adversarios do presente e do futuro: o terapeuta ou o cliente.

AQUI E AGORA NO CONTEXTO TEORICO E CLINICO DA GESTALT-TERAPIA

Analisando os dados fenomenolégicos matéria-prima da experiéncia, a Gestalt-terapia é
considerada vertente do existencialismo interessada na natureza ontolégica do homem, por colocar
em destaque o primado da experiéncia concreta, a singularidade de cada existéncia humana, a
nocao de responsabilidade, expressando ndo apenas seu carater filosofico de estar no presente,
mas também um conjunto de operagdes que, com a pratica, aperfeicoa a aptiddo de viver no
presente (Zinker, 2007; Ginger e Ginger, 1995; Resnick, 1997).



Embora cada autor enfatize algumas das raizes filoso6ficas e teéricas que alicercam a Gestalt-
terapia, Yontef (1998, p. 42) salienta que todos os estilos e modalidades dessa abordagem tém em
comum “a énfase na experiéncia direta e na experimentacdo (fenomenologia), uso do contato
direto e presenca pessoal (existencialismo dialogico) e énfase nos conceitos de campo, ‘do que’ e
do ‘como’ e do ‘aqui e agora’”.

Considerada a linguagem do pensamento existencial, a fenomenologia se propde a desenvolver
uma descricdo fiel e ndo interpretativa da natureza mutdvel da experiéncia humana, contribuindo
para alicergar filosofica e teoricamente o interesse pelo “eu e tu, aqui e agora, o que e como”,
superando a perspectiva da causalidade e inaugurando o carater revolucionario da Gestalt-terapia
— que ndo leva uma pessoa que se supOe saber mais a se impor a outra que se presume saber
menos, influenciado pela psicologia da Gestalt e pela teoria de campo (Yontef, 1998; Zinker,
2007).

A perspectiva de campo, por exemplo, afirma ndo existir efeito a distancia, uma vez que aquilo
que o produz esta contemporanea e concretamente presente, contrariando a no¢ao de causalidade e
enfatizando a perspectiva de olhar o mundo como um processo continuo, em curso, como afirmava
o filosofo Heraclito: tudo € fluir. Na Gestalt-terapia, a contemporaneidade é definida em termos
da fenomenologia de uma pessoa, do seu experienciar no aqui e agora, o que justifica a
investigacdo a respeito do que esta sendo percebido e vivido no momento, por meio de
interrogacdes como: “O que vocé esta fazendo?”, “Para que vocé faz isso?”, “A servico de qué faz
iss0?”, “O que vocé sente?”, “O que vocé quer?”, “O que vocé evita?”, “O que vocé espera?”
Também se solicita ao paciente que permaneca com o que esta acontecendo, explorando o que se
faz presente, pedindo-lhe que perceba o que pode aprender no agora (Yontef, 1998; Perls, 1977a).

Termos como “aqui e agora” ou “agora estou consciente de” evidenciam escolhas que tanto
trazem a tona a camada superior da formacdo de carater do paciente e algumas de suas
resisténcias mais primitivas como clareiam o caminho para o reconhecimento de todas as suas
fungGes — em especial suas disfungdes, seus conflitos e suas atitudes de escape. Isso favorece a
awareness, compreendida como um fato sensorial que ocorre no aqui e agora e constitui um
processo de orientacdo que se renova a cada instante, em cada agora, evoluindo e transcendendo
(Yontef, 1998; Perls, 1977a).

Nesse sentido, o continuum de awareness leva a pessoa a aprender a utilizar sua propria
awareness em qualquer situacdo, favorecendo a autorregulacdo organismica no campo
experienciado. Ela percebe como estda provocando suas dificuldades e como enfrenta-las e
resolvée-las no presente, no aqui e agora, sendo assim capaz de aprender que cada novo “agora” é
diferente do anterior (Yontef, 1998; Perls, 1997).

Essas indagacOes tornam a terapia gestaltica mais experiencial que verbal ou interpretativa,
integrando principios da experiéncia. Ao solicitar ao paciente que reexperiencie seus problemas e
traumas — situacoes inacabadas no presente — no aqui e agora, INVESTIGANDO como ELE se



impede de “ser” agora e os modos utilizados para se interromper —, ele pode simultaneamente
experienciar o si mesmo que se interrompera e ter awareness, objetivo da Gestalt-terapia (Yontef,
1998; Perls, 1997). Nesse sentido, Ribeiro (1999) ressalta que o terapeuta pode ajudar o cliente a
ver-se como ser temporal, localizado no aqui e agora, e a perceber como o prazer e o tédio
interferem na sensacdo de duracdo do tempo.

Assim, recordar a infancia pode ser objeto de awareness, pois ela acontece aqui e agora,
quando ocorre a cooperacdo dos sistemas sensorial, muscular e vegetativo, valorizando a
primazia da experiéncia — na qual reside a superioridade do presente (Perls, Hefferline e
Goodman, 1997; Perls, 1977c; Polster e Polster, 1979).

Ginger e Ginger (1995) também mencionam a importancia da tomada de consciéncia da
experiéncia atual (o “aqui e agora”), que reabilita a percepcdo emocional e corporal e favorece
uma perspectiva unificadora do ser humano, uma vez que integra as dimensdes sensoriais,
afetivas, intelectuais, sociais e espirituais e permite uma experiéncia global na qual o corpo possa
falar e a palavra, encarnar.

No processo terapéutico, portanto, é fundamental colocar a pessoa, o tempo todo, diante de sua
experiéncia imediata, uma vez que ela é aquilo que esta sendo naquele momento e, assim, qualquer
focalizacdo que realce aquilo que estd acontecendo fornece uma base para a mudanga,
favorecendo o contato com o seu processo autorregulador e a percepcao de si mesma e do mundo
(Ribeiro, 1999; Polster e Polster, 1979; Joslyn, 1977).

Entretanto, Polster e Polster (1979) assinalam que uma pessoa que esta aprendendo a estar no
presente ndo pode ser obrigada a nele estar até que descubra como fazé-lo. Se forcada ao presente
pela técnica gramatical — ou por qualquer outra forma imposta —, ela pode até consentir, mas sera
uma concordancia estereotipada, mais uma forma vazia do que uma presenca vital.

Faz-se necessario também focalizar ndo apenas a descricao do sentimento subjetivo do cliente
(sua awareness), mas também a tomada de consciéncia por parte do terapeuta (sua awareness
interna), de seu sentir, de tudo que se passa a sua volta — e, em particular, ao redor de seu cliente —
no aqui e agora, assim como do processo intersubjetivo, partilhando o que lhe parece ttil ao
processo terapéutico. Afinal, o terapeuta ndo esta alhures, num mundo de saber teérico, nem no
lugar do cliente, muito menos usurpando suas emocoes. Ele estd, afinal, diante do cliente, sendo
ele mesmo em relacdo com o mesmo, numa troca de pessoa a pessoa, num dialogo auténtico a
dois, num “eu-tu” (Ginger, 2007; Ginger e Ginger, 1995; Perls, 1977a).

Essa atitude nos remete a atitude fenomenolégica do cuidado — que, ao se dirigir as coisas, aos
outros e a si mesmo, articula-se com a existéncia. Segundo Fernandes (2011, p. 342), “o sentido
desse cuidado se da, no entanto, como temporalidade”.

Para esse autor, em decorréncia da temporalidade, a existéncia se da como Ek-stdtica, sempre
aberta ao mundo — quer o mundo circundante, quer o da convivéncia, quer o mundo préprio. A
existéncia ja é sempre um ser fora de si. Portanto, o existir acontece na dindmica da temporalidade



origindria, que se estrutura em trés ekstases: a do futuro, a do passado e a do presente, que, em
sintese, SOMOS NOS MeSMOS.

Na verdade, na pratica terapéutica, essas trés estruturas temporais sao mobilizadas sem cessar,
afirma Ginger (2007), num vaivém, numa emergéncia sucessiva de “figuras” sobre o “fundo” do
continuum da consciéncia, da construcdo e da destruicdo de Gestalten, entre os fantasmas internos
intrapsiquicos, os comportamentos externos e as relacdes interpsiquicas.

Ribeiro (2011) também enfatiza que somos feitos de ontem, de hoje e de amanhd; somos feitos
de tempo e de espaco; portanto, o fundamento basico da existéncia é a temporalidade. Como
projeto existencial, apenas o homem é capaz de cuidar, modificar ou interrompé-lo. Ele, como
aqui e agora, existe como antecipacdo de si mesmo (Ribeiro, 1999, p. 28).

Cuidar do porvir (futuro) ou da facticidade (passado) ocorre apenas no presente: a atencao ao
que vigora aqui e agora. “Quando esta temporalidade acontece em sua originalidade, entdo o
cuidado se recolhe na graca do instante em que o tempo se torna pronome do ser” (Fernandes,
2011, p. 346). O cuidado com a temporalidade é sindnimo de zelo com a historicidade da
existéncia, que é o cuidado com o ser.

Nesse sentido, na pratica clinica, ndo se trata de questionar “O que € isto, o tempo?”, mas de
focar o modo de viver existencialmente na temporalidade e na historicidade do real vivido.
Portanto, o terapeuta nao tem como tema de investigacdo o tempo objetivo nem o tempo em si, mas
modos de viver temporalmente, construindo espacialidades e temporalidades.

Nessa perspectiva, é necessario que o tempo seja concebido e tratado nao de forma objetiva,
segundo uma simples sequéncia linear. E preciso se deslocar para uma concepcdo de tempo
vivido, em circulos, envolvendo presente, passado e futuro em uma totalidade dindmica.

No meu aqui e agora, consigo vivenciar esse momento que € a coincidéncia entre o que
vivenciei escrevendo o texto e a minha expectativa do que esta por vir, quando o leitor se dispuser
a investir seu tempo refletindo a respeito do tempo.
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Autossuporte e heterossuporte

CELANA CARDOSO ANDRADE

“Amadurecer é transcender ao apoio ambiental para o autoapoio” (Perls, 1977a, p. 49). E a partir
dessa afirmacdo de Fritz Perls, considerado por muitos o principal fundador da Gestalt-terapia,
que este capitulo se desenvolverd. Buscar-se-a compreender o significado dos conceitos de
autossuporte e heterossuporte, também denominados autoapoio e apoio ambiental, sua relacdo com
outros conceitos intimamente ligados a eles — como crescimento, autorregulacao, teoria paradoxal
da mudanca, contato e amadurecimento — e suas implicagdes no processo psicoterapéutico.

Segundo o diciondrio Houaiss (2001, p. 2643), “suporte” significa “qualquer coisa cuja
finalidade é sustentar (algo); aquilo que da suporte, que auxilia ou reforca”. Nesse sentido, o
vocabulo “suporte” refere-se ao conjunto de recursos desenvolvidos pela pessoa ao longo de sua
existéncia que estdo disponiveis a servico de si mesmo e do outro. Comporta de aspectos muitas
vezes despercebidos pela pessoa, como a respiracdo e outras funcdes fisioldgicas, até costumes,
habilidades, experiéncias, bem como formas de contato adquiridas ao longo da vida (Perls, 1988).

Existem dois tipos de suporte, o autossuporte e o heterossuporte, e eles se intercomunicam por
toda a vida. Em palestra publicada no livro Gestalt-terapia: teoria, técnicas e aplicagdes, de
Fagan e Shepherd, Perls (apud Perls, 1977c) relaciona o desenvolvimento do autossuporte ao
potencial da pessoa, a independéncia pessoal e ao processo de amadurecimento, equiparando o
funcionamento neurético a falta do autossuporte. O suporte é essencial para qualquer contato, e a
sua falta desencadeia sentimentos e comportamentos disfuncionais, como ansiedade, vergonha,
inseguranca, rigidez, timidez, baixa autoestima e dependéncia do outro.

Perls (1977a) exemplifica os conceitos de autossuporte e heterossuporte utilizando como
referencial o desenvolvimento humano. O autor assevera que, observando o desenvolvimento do
feto e, depois, o da crianga, pode-se claramente compreender a passagem, nunca definitiva, do
apoio ambiental (heterossuporte) para o autoapoio (autossuporte):

Consideremos o feto. Ele recebe todo apoio da mde — oxigénio, comida, calor, tudo. Assim que a crianca nasce ja é obrigada a
respirar por si mesma. [...] O bebé ndo consegue respirar sozinho — e ndo ha mais suprimento de oxigénio pela placenta. Ndo
podemos dizer que o bebé tem uma escolha porque ndo hd uma tentativa deliberada de pensar o que fazer, mas o bebé ou morre
ou aprende a respirar. Deve existir algum apoio ambiental proximo — uma palmada ou provisdo de oxigénio. [...] O bebé comeca
a crescer. Precisa ainda ser cuidado. Depois de algum tempo aprende algum tipo de comunicagdo [...] pouco a pouco mobiliza

cada vez mais seu potencial, os seus recursos internos. (Perls, 1997a, p. 49-50)



A partir da fecundacgdo, para que o feto se desenvolva, o suporte da mie é imprescindivel, e
ainda assim seu desenvolvimento também depende dele mesmo. Esse intercambio organismo-
ambiente em que se esta inserto desde o principio, em graus e situacoes muito distintos, demonstra
que a pessoa necessita, desde o ventre materno, perceber onde e quando deve buscar o suporte
para seu crescimento, amadurecimento e para a realizacdo de suas necessidades.

Em muitas circunstancias, é dificil distinguir entre o essencial, o supérfluo e o dispenséavel. O
movimento de abrir mdo do que ja ndo serve nao é facil, pois além de a pessoa ndo ter certeza de
que ndo serve mais ela ja aprendeu a viver com aquilo que, apesar de nao a nutrir, lhe permite
sobreviver. Ela se pergunta: “Sera uma boa opcdo viver sem esse habito ou costume? E se for
pior?” Ir em busca de algo desconhecido é vivenciado como um risco; por isso, para o cliente
conseguir dar qualquer passo nessa direcao ele precisa se conscientizar de que o seu jeito habitual
de funcionar ja estd desatualizado e se tornou disfuncional. No momento em que o cliente diz
“Chega!”, ele passa a ndo mais se apegar ao que poderia perder, pois ja esta diferente e comeca a
vislumbrar o que poderia se tornar. Assim, pode iniciar a mobilizacdo de energia em busca da
satisfacdo da nova necessidade.

Perls, Hefferline e Goodman (1997), por meio do conceito de desprendimento criativo,
asseguram que, na despedida de algo antigo, a pessoa tem a oportunidade de adquirir novos
conhecimentos e vivéncias, deixando o conhecido e permitindo seu crescimento no diferente. E a
partir do processo de desprendimento que, paradoxalmente, advém a experiéncia da ampliacdo de
recursos pessoais, a que podemos chamar de vivéncia de crescimento.

Em resumo, o que de fato dificulta o caminhar do cliente em direcdo ao autossuporte é o
principio da caminhada, pois é nesse momento dos primeiros passos que “o impasse de até onde o
apoio ambiental ou o obsoleto apoio interno ndo é mais suficiente, e 0 autoapoio auténtico ainda
nio foi obtido” (Perls, 1977a, p. 50). E uma estrada nova, muitas vezes bastante desconhecida,
que, ao mesmo tempo, da medo e vontade de conhecer.

Perls, Hefferline e Goodman (1997) entendem que, por intermédio do desprendimento criativo,
a pessoa tem a chance de abandonar suas muletas que nao servem mais, ou seja, suspender
antigos sentimentos, pensamentos ou acdes disfuncionais e acreditar que existem outras
possibilidades. Assim, é preciso favorecer que o paciente esteja atento a0 momento em que pode
abrir mado dessas muletas e andar com as proprias pernas.

Para alcancar o objetivo de andar com as proprias pernas de modo auténtico, a pessoa
necessita conhecer a si mesma, acreditar em seu potencial e se apossar do que é seu, nunca se
esquecendo de que também existem recursos externos e de que pode usa-los, desde que necessario
e/ou desejado. Afirma Perls (1988, p. 122): “A terapia gestaltica estabelece o postulado basico de
que falta ao paciente autoapoio, e que o terapeuta simboliza o si mesmo incompleto do paciente. O
primeiro passo na terapia, portanto, é descobrir o que o paciente necessita”.

Segundo Perls (1977a), a pessoa tem dois caminhos a escolher. O primeiro refere-se a crescer,



superar suas frustracdes e assumir-se como pessoa que pensa, sente e age. O autor acrescenta que
crescimento é a experiéncia da ampliacdao de possibilidades existenciais, que se dao pelo contato
da pessoa com ela mesma e com o ambiente que a circunda, em uma visao de totalidade.

No contato consigo mesmo e com 0 outro, varios sentimentos, crencas e emogoes desvelam-se e
precisam ser integrados para formar um novo todo, visto que partes alienadas, quando
reencontradas, passam a ter uma nova configuracao e revelam outro sentido a existéncia. Crescer é
estar cada vez mais perto de si mesmo, de suas possibilidades, enfim, do seu préprio tamanho.

O segundo caminho que a pessoa pode escolher é continuar manipulando o mundo e ficar onde
estd. Essa atitude ocorre por receio de enfrentar o mundo, as pessoas, e se mostrar como €
realmente. A consequéncia € tornar-se refém do outro e de si mesmo. Exercendo o papel de
manipulador, ela cria uma dependéncia, pois transfere para o outro decisdes da proépria vida.
Aquele que torna a pessoa dependente tem o poder de té-la de acordo com suas expectativas, de
dirigir sua vida, e nem sempre se da conta de que em nada ajuda um desenvolvimento auténtico. O
terapeuta deve tomar cuidado para ndo assumir esse papel, pois o cliente, quando chega ao
consultério, tende a repetir sua histéria naquele novo encontro, ou seja, continuar usando o
heterossuporte.

Perls (1977a, p. 54-6) descreve essas duas maneiras de a pessoa se posicionar no mundo:

A crianga pode crescer e aprender a superar frustragdes ou pode ser mimada. [...] Sem frustracdo ndo existe necessidade, ndo
existe razdo para mobilizar os préprios recursos, para descobrir a propria capacidade, para fazer alguma coisa; e, a fim de ndo se
frustrar, o que é uma experiéncia muito dolorosa, a crianga aprende a manipular o ambiente. [...] Em vez de usar seu potencial
para crescer, ela agora usard seu potencial para controlar o mundo. Em vez de mobilizar seus préprios recursos, ela cria

dependéncias.

Com o crescimento, a pessoa reduz suas dependéncias externas e mobiliza seu potencial. A
busca de crescimento é influenciada pela atitude do Gestalt-terapeuta, que é a de capacitar o
cliente a descobrir, por conta propria, a compreensao do que é seu. Miller e Fromm, na Introducao
a edicao do The Gestalt Journal editada no livro Gestalt-terapia, de Perls, Hefferline e
Goodman (1997, p. 25), esclarece que “o crescimento surge da metabolizacao do desconhecido,
que é assimilado do ambiente, tornando-o conhecido, o que o transforma em um aspecto do self ”.

A assimilacdo faz parte do processo de crescimento: “O organismo cresce ao assimilar do
ambiente o que precisa para o seu proprio crescimento. [...] Somente por meio da assimilacdo
completa é que substancias heterogéneas podem ser unificadas em um novo Todo” (Perls,
Hefferline e Goodman, 1997, p. 32). O movimento entre a novidade e a rotina resulta em
assimilacdo e crescimento.

Como ja vimos, nem sempre o caminho para o crescimento é simples. Andar com as proéprias
pernas e buscar o autoapoio auténtico em geral sdo situacoes por vezes complicadas. Se, de um
lado, a pessoa quer se realizar, de outro, esta inserta em uma sociedade que faz exigéncias



diferentes das suas, o que impede um crescimento espontaneo.

A capacidade de obter esse crescimento espontaneo é, muitas vezes, perdida ao longo da vida,
fendmeno em que se deixa de lado quem se é e passa-se a ser o que 0S outros esperam que se seja.
Muitas vezes o ambiente exige que a pessoa seja aquilo que ndo é, que se torne um modelo ideal
em vez de autorrealizar-se.

A pessoa aprende a ndao questionar quem é, o que quer, em que acredita. Muitas vezes, quando
crianca, escuta de seus pais, babés, professores etc.: “E assim e pronto”, “E assim porque eu
quero”, “Nao discuta, pois eu sei o que é melhor para vocé”. Com isso, cada vez mais, distancia-
se dela mesma, de seu potencial e, em consequéncia, deixa de acreditar em si mesma.

Alguns clientes podem chegar a terapia sem saber quem sdo e, portanto, relutam em reconhecer
suas verdadeiras dificuldades, suas potencialidades, seus projetos. A falta de nitidez do que é a
figura dominante pode tornar as escolhas mais dificeis. Muitas vezes, elas seguem caminhos
alheios as suas reais vontades ou necessidades; outras tantas vezes, assumem outros projetos como
se fossem seus.

O afastamento de si mesmo e o caminhar em direcdo diferente das suas reais necessidades dao-
se pelo medo de ndo ser aceito e, até mesmo, de ser rejeitado. Esse risco leva o individuo a uma
atitude que o distancia de si mesmo para ser amado, mesmo que condicionalmente. Miller (1986,
p. 41) afirma que

[...] s6 ndo percebemos que é um “amor” que exige provas de reciprocidade, que exige renuincias, enfim, que exige. Por esta

razdo, diante de qualquer ameaca percebida, vislumbrada, sentida ou pressentida, nés nos abandonamos, cedemos as pressoes, as

manipulagdes, as chantagens emocionais e fazemos o que querem que fagamos, passamos a ser a crianga bem-dotada.

O contato com o outro e com o ambiente forma a pessoa, mas também pode deforma-la, ao
exigir obediéncia e adequacao em detrimento da sua expressao pessoal. Em decorréncia, a pessoa,
na ansia de ser aceita e, por sua vez, protegida e amada, a tudo se submete, em busca da
sobrevivéncia emocional. Para sobreviver de modo digno, coeso e auténtico, € necessario resgatar
a pessoa, identificar quem ela esta sendo e como pode interagir de com criatividade. O individuo
saudavel desenvolve seu autossuporte de forma continua e em contato com o ambiente.

Quanto mais saudavel se encontra a pessoa, mais criativamente ela se ajusta ao meio, mais
autossuporte ela tem a sua disposicdo. Nos ajustamentos criativos, existe uma transicao sempre
renovada entre a novidade e a rotina que resulta em assimilagdo e crescimento. O grande conflito
da pessoa consiste em conciliar o que ela acredita que deveria ser e como se percebe sendo. Para
tal, é preciso investigar quem ela é, o que deseja para sua vida, suas possibilidades e o melhor
que pode ser feito naquele momento ou em um tempo futuro. O cliente precisa deixar de lado o que
deveria ser e encarar quem esta sendo, mesmo que esteja em um local desagradavel aos proprios
olhos.

A psicoterapia tem esse carater libertador. A liberdade consiste em propiciar ao outro a



possibilidade de olhar para si mesmo, experimentar novas formas de ser, para ndo ficar restrito a
uma unica forma de existir e, pior, permanecer em um modo de vida determinado pelo outro. Por
isso, ndo é simples alcancar o autossuporte, pois em geral o ambiente na familia e na sociedade
leva a pessoa a fazer o contrario.

Segundo Perls (1977a, p. 50), “o objetivo da terapia é fazer com que o paciente ndo dependa
dos outros e descubra desde o primeiro momento que ele pode fazer muito mais do que ele acha
que pode”, ou seja, acreditar nele mesmo, no que ele percebe, gosta, concorda, e no que de fato
acredita. Enfim, usar seu potencial e arriscar ser amado como a pessoa que ele realmente é.

Conforme Perls (1977a, p. 52-3),

[...] todo individuo, toda planta, todo animal tem apenas um objetivo inato — realizar-se naquilo que é. Uma rosa é uma rosa. Uma
rosa ndo pretende ser como canguru. [...] Na natureza, com exce¢do do ser humano, a constituicdo, a sanidade, o crescimento, o

potencial, sdo todos alguma coisa unificada.

Uma pessoa é ela mesma e ndo outra, e precisa distinguir o que é seu do que ¢é do outro, o que é
autossuporte e 0 que é heterossuporte. Nessa distingdo, a pessoa autorrealiza-se. Perls (1977b)
afirma que o cliente que se autorrealiza espera o possivel e o cliente que quer realizar um
conceito tenta o impossivel.

Se a pessoa estiver centrada em si mesma e integrada, ela naturalmente sera um todo unificado,
ou seja, seus sentimentos, pensamentos e acoes formardo uma unidade em contato com o outro. Ela
ndao mais se ajustara de maneira automatica ou aparente, mas se tornara conscia do que acontece
com ela e entre ela e o ambiente, apropriando-se de sua vida.

O paradoxo consiste em “para mudar, eu preciso ser”, visto que a mudanga é uma aproximagao
de si mesmo. Para Beisser (1977, p. 110), que formulou a teoria paradoxal da mudanga,

[...] a mudanga ocorre quando uma pessoa se torna o que é, ndo quando tenta converter-se no que ndo é. A mudanca ndo ocorre
através de uma tentativa coerciva por parte do individuo ou de outra pessoa para muda-lo, mas acontece se dedicarmos tempo e
esforgco a ser o que somos. [...] Ao rejeitarmos o papel de agente de mudanca, tornamos possivel a mudanga significativa e

ordenada.

Yontef (1998, p. 138) relaciona a teoria paradoxal da mudanca ao desenvolvimento do
autossuporte, pois ter autossuporte é aceitar-se como se é: “Quanto mais vocé tenta ser quem nao
€, mais permanece o mesmo. Crescimento, incluindo a assimilacdo da ajuda e do amor dos outros,
requer autossuporte. Tentar ser quem nao se é nao é autossuporte”.

O autossuporte deve incluir tanto o autoconhecimento quanto a autoaceitacdo. Ndo existe a
possibilidade de ter suporte adequado sem se conhecer, sem conhecer sua experiéncia, assumir
seu comportamento, suas necessidades, suas capacidades e incapacidades, enfim, quem aquela
pessoa esta sendo naquele momento. No entanto, nem sempre esse contato é possivel sem a ajuda
do terapeuta; o que ndo significa que o cliente também ndo seja ativo nessas descobertas. Por isso,
terapeuta e cliente, juntos, por intermédio de uma investigacdo fenomenol6gica, ampliam a



awareness do que se revela no encontro de ambos. A no¢ao da importancia da dupla — terapeuta e
cliente — no processo psicoterapéutico é fundamental para o cliente compreender que, a despeito
da ajuda do terapeuta, sem ele nada seria possivel.

Yontef (1980, p. 139) também alerta que se o terapeuta realiza a tarefa pelo cliente ele ndo
promove autossuporte, mas dependéncia, pois transmite nas entrelinhas a mensagem: “Vocé nao é
suficiente como vocé é”. Sair do heterossuporte para o autossuporte envolve risco, pois o
conhecido é abandonado rumo ao desconhecido. E papel do terapeuta caminhar com o cliente
nessa direcdo, pois o diferente, quando experimentado na companhia do terapeuta, é mais facil de
vivenciar.

E preciso lembrar que existe o limite do cliente no processo psicoterapéutico e este precisa ser
respeitado. Se o cliente precisa de ajuda, o terapeuta deve fornecer-lhe o suporte necessario, ou
seja, deve, assim que possivel, facilitar-lhe descobrir maneiras de buscar a satisfacdo de suas
necessidades e a ampliacdo de suas possibilidades, enriquecendo, assim, seu suporte. Enfim, o
terapeuta ndo deve fazer a tarefa pelo cliente, mas facilitar a recuperacdo de partes que pareciam
nao existir ou mesmo auxiliar na aquisicao do que ainda nio existe. Ribeiro (2006, p. 149) alerta
que, muitas vezes, o cliente quer algo, mas ndo acredita que pode consegui-lo, o que revela um
paradoxo:

O paradoxo nos remete a lugares muito negados, porque muito desejados, mas sentidos como impossiveis. Trabalhar
paradoxalmente é colocar o cliente diante de suas possibilidades reais para, ao vivenciar suas contradi¢des internas, descobrir que

orisco é o cotidiano da existéncia, e que a palavra “facil” ndo pertence ao vocabulario dos adultos, e sim ao das criangas.

Nessa situacdo, o heterossuporte é imprescindivel. Aos poucos, quando o cliente vai se
descobrindo, percebendo suas necessidades e alcancando-as, recupera a autoestima e passa a
tomar suas proprias decisdes de maneira mais consciente e confiante. Muitas vezes, o cliente
chega a terapia ndo para encontrar ou decidir algo, mas para compartilhar o que encontrou ou
decidiu. O terapeuta pode, entdo, compreender que ele cresceu, que adquiriu o autossuporte para
ser ele mesmo na relacdo com o outro. De acordo com Perls (1988, p. 75), o autossuporte aumenta
a autoestima e vice-versa, estando um dos objetivos do processo terapéutico relacionado ao
desenvolvimento de tais recursos:

O objetivo da terapia, entdo, deve ser lhe dar [ao cliente] meios para que possa resolver seus problemas atuais e qualquer outro
problema que surja amanha ou no préximo ano. Este instrumento é a autoestima e ele a adquire lidando consigo e seus problemas,

com todos os recursos de que dispde no momento.

Ha uma fase da terapia em que o cliente se liberta das exigéncias externas, volta-se para si
mesmo e torna sua vida mais verdadeira, desmascarando sua representacdo de falsos papéis.
Nessa fase, sua autoestima esta presente e o alimenta ndo para temer o que ele se tornou, mas para
arriscar-se no novo, para abandonar o velho conhecido que ja ndo o satisfaz. A pessoa recupera,
entdo, sua espontaneidade, ou seja, seu “processo de descobrir e inventar a medida que



prosseguimos, engajados e aceitando o que vem” (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 182). Ela
passa a correr atrds do que acredita, mobiliza seus préprios recursos, tem coragem de buscar
fora, caso necessario, sem sentir-se diminuida. E no e com o autossuporte que a pessoa pode dar
0s primeiros passos em direcdo a sua realizacdo pessoal, pois além de sua autoestima estar
aumentada ela se sente realizada.

Por fim, é preciso tomar cuidado para ndo compreender a maturacdo, 0 autossuporte, como
autossuficiéncia. Ninguém é autossuficiente, ja que a pessoa vive em um campo circundante que a
torna um ser relacional. Perls (1988, p. 117) adverte: “A pessoa saudavel ndo desconsidera as
necessidades dos outros nem permite que as suas sejam desconsideradas. Nem fica ressentida com
a afirmacdo que o companheiro faz de seus préprios direitos”. De acordo com Fernandes (2005,
p. 150), “na singularizacao ele [o individuo] ndo se particulariza, muito mais, ele se universaliza,
pois torna-se uno com tudo, uno no uno. E isto significa: estar em casa em toda a parte”.

Como ja vimos, ser alguém no mundo ndo é simples. Ninguém é o mesmo de tempos atras nem
sera o mesmo daqui a alguns anos. O auto e o heterossuporte também se diferenciam ao longo da
vida.

Logo ao nascer, o bebé necessita quase integralmente e, sobretudo, do heterossuporte de sua
mde. Quando crianca, busca independéncia e autonomia, mas nem sempre isso € possivel. A
crianca comeca a ser tolhida em seus sentimentos, pensamentos e acdes quando 0s pais passam a
mensagem de que sabem mais que o filho, de que é preciso seguir o que eles acreditam e sonharam
para a vida dele. Nessa fase, comeca o afastamento de si mesmo.

Na adolescéncia, o discurso passa a ser: “Confio na educacao que dei a vocé”. Trata-se de uma
mensagem vaga, pois ela tem implicitos outros sentidos, como ndo ser influenciado pelo amigo A
ou B, que tém atitudes diferentes daquelas em que os pais acreditam. Ja na idade adulta, a pessoa
esta tdo distanciada dela mesma que, muitas vezes, ndo sabe mais o que quer, quem €, pois esta
adoecida.

Sdo estes os clientes que o terapeuta pode receber e acompanhar, tornando-se facilitador:
pessoas influenciadas pela sociedade, escravizadas pelas regras sociais, pelas exigéncias
pessoais, escravas das paixoes, do trabalho, de certos habitos que ndo conseguiram abandonar
e/ou superar. No entanto, 0 mundo ndo esta acabado para essas pessoas; ao contrario, o medo de
sair do lugar deve ceder ao desejo de liberdade e conquista.

A pessoa precisa recuperar sua dignidade, sua autonomia, sua liberdade, sua ousadia, seu
direito de expressdo e de escuta, sua responsabilidade perante a propria vida. Ela deve voltar a
fazer escolhas, a ampliar seu horizonte, a ser ela mesma, a aprender a ndo repetir os mesmos
erros, a ter coragem de revelar e seguir seus projetos, de delinear um novo sentido para sua vida.

Cabe ao terapeuta ajudar o cliente a descobrir quem ele é, o que deseja e como quer buscar tal
objetivo; enfim, precisa ajuda-lo a integrar suas varias dimensoes. No entanto, é importante que,
ao auxilia-lo em sua caminhada, o terapeuta ndo seja mais uma pessoa que exige, impde, nao o



leva em direcdo ao que ele deseja. O terapeuta deve dispor, como heterossuporte, do tempo
necessario e, cautelosamente, ter a sabedoria de auxiliar o cliente a encontrar seu autossuporte,
sua autorrealizacdo, seu amadurecimento e sua integracao.

Perls (1988, p. 40) assevera: “O homem que pode viver em contato intimo com sua sociedade,
sem ser tragado por ela nem dela completamente afastado, é um homem bem integrado”. E tarefa
do terapeuta manter uma distancia ideal de seu cliente para ajuda-lo e nunca sufoca-lo com seus
preconceitos e julgamentos. O terapeuta precisa de sua visdo de mundo e de pessoa para manter-
se orientado, para saber em que direcdo olhar, mas nunca pode impor um padrdo de vida ao seu
cliente (Perls, Hefferline e Goodman, 1997).

O terapeuta deve, portanto, insistir em que o cliente seja ele mesmo, para que ele possa vir a
ser um parceiro ativo no trabalho psicoterapéutico. Como dizem Perls, Hefferline e Goodman
(1997, p. 251), “quem completa a obra de arte é quem estd olhando a arte”. No encontro
terapéutico, existem duas pessoas olhando ativamente para o mesmo fenémeno; no entanto, a obra
é do cliente e ele precisa completa-la. Assim,

[...] quando o conflito grassou até o fim e chegou a uma solugéo criativa com a mudanga e a assimilagdo dos fatores beligerantes,
hé um alivio do sofrimento e o excitamento completado do novo todo criado. [...] O sentimento principal é a animagdo das novas

possibilidades, porque ha uma nova configuracao. (Perls, Hefferline e Goodman, 1977, p. 168-9)

Quando o cliente alcanca um nivel de autossuporte que o faz continuar enfrentando a vida, ele
demonstra ter recuperado poderes perdidos ou inibidos ao longo do caminho, ter encontrado
solucoes diferentes das costumeiras, o que o deixa mais livre para ser ele mesmo em um mundo
em que nao é facil se impor.
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Indiferenca criativa: uma possibilidade pragmatica do método
fenomenolagico

ALEXANDRA CLEOPATRE TSALLIS

“O real ndo esta nem na saida nem na chegada. Ele se dispde para gente é na travessia.”
(Rosa, 1994, p. 53)

Ha muitos anos me contaram uma pequena parabola oriental que até hoje guardo na lembranca.
Agora nao tenho como precisar sua referéncia exata. Minha meméria parece ter guardado apenas o
sentido da historia e nada mais. Temo inclusive que, por seu carater oral, eu va mesmo é aumentar
um ponto ao conto. Nesse sentido, cabe alertar que a historia que se segue tem partes inventadas.

Certa vez, diante de uma interminavel discussdao sobre como chegar ao verdadeiro caminho
espiritual, os discipulos foram consultar seu mestre. Ele estava fazendo o que os verdadeiros
mestres fazem: cuidando das pequenas tarefas da vida, sem se ocupar com outra coisa sendo com
aquilo que fazia. Naquele momento (esta parte é deliberadamente inventada), ele estava colocando
agua para fazer um cha. Seus movimentos eram calmos, porém extremamente precisos. Imprimia a
exata forca para que entre ele e o mundo houvesse harmonia: pegava a chaleira sem que pensasse
ou deliberasse em sua mente para fazé-lo. Simplesmente segurava a chaleira e procedia ao que era
necessario: colocar agua. O fogo ja estava aceso, sua chama era azul com nuangas de um amarelo-
ouro em mistura de laranja. La estava o mestre “entre-lacado” a chaleira, ao fogo e a 4gua quando
entraram seus trés discipulos com ares de interrogacdo. E importante dizer que, com a entrada dos
discipulos, o mestre nao desfez seus lacos com a chaleira, o fogo e a dgua; ele apenas convidou os
discipulos e a si mesmo para uma nova cComposicao.

Agora estavam “entre-lacados” chaleira, fogo, dgua, discipulos, interrogacdes e mestre. Nao
havia o constrangimento da interrupcdao, apenas a tranquilidade da continuidade. Eis que o
primeiro discipulo inspira a interrogacao e pergunta: “Mestre, ndo é verdade que é pelo esforco
que seguimos a vida espiritual?” O mestre ouve que a agua e a chaleira iniciam seu trabalho. Clic,
clic, clic — a dgua estava em pequenas bolhinhas a fazer cécegas na chaleira; ja o fogo, alheio as
duas (chaleira e agua), fazia seu trabalho. O mestre apreciava com gosto as miudezas desse inicio
de conversa entre a chaleira e a 4gua. Ele sempre pensava que a dgua fazia bem seu trabalho de
sacudir a chaleira, por outro lado a chaleira era primorosa em manter-se em seu firme propdésito
de deixar que agua brincasse livremente em seu interior. Diante desse ensinamento, 0 mestre



estava pronto para responder ao discipulo: “Tens razao”. Nesse instante, o primeiro discipulo
expira a interrogacao, enquanto sorri. Porém, é da natureza das interroga¢oes criar perguntas; foi
assim que ela logo se insinuou ao segundo discipulo que, inspirando, disse: “Mas, mestre, ndo €
por meio do desapego, do deixar acontecer, que seguimos o caminho espiritual?” Cloc, cloc, cloc
— a 4gua ja estava francamente a borbulhar, enquanto a chaleira dava pequenos solavancos sobre o
fogo. Os movimentos da chaleira faziam que o fogo, por sua vez, ja sentisse os efeitos de seu
trabalho. Naquele momento, chaleira, 4gua e fogo estavam “entre-lacados” inexoravelmente a
proposicao do mestre de fazer cha. Diante de mais esse ensinamento, o mestre olha para a
interrogacao de seu discipulo e da sua resposta: “Tens razdo”. O segundo discipulo expira a
interrogacdo, mas ndo em sorrisos. Afinal, a conversa estava ficando quente e a interrogacao ja
era enorme, quando, por sobressalto, inspira o terceiro discipulo: “Mas, mestre, ndo € possivel
que os dois tenham razdo! Eles propdem coisas opostas!” Tendo feito seu trabalho, o fogo agora
precisava ser apagado. Ja a chaleira e a 4gua estavam prontas para receber um novo elemento e
perfumar-se em sabor capim-limdo. Tudo corria bem, o mestre estava apreendendo mais esse
ensinamento, e respondeu sorrindo definitivamente para a interrogacao: “Tu também tens razao”.
Diante disso, a interrogacdo entendeu que era hora de apagar-se para dar lugar ao perfume das
invengoes.

Durante a escrita deste texto, a interrogacdo sobre onde poderia estar a parabola original ndo
me deixou e acabei descobrindo sua procedéncia: ela esta descrita no livro Um caminho com o
coragdo, de Jack Kornfield (1993). Quando a encontrei, ja terminara de escrevé-la segundo minha
memoria, mas, em vez de substitui-la, optei por manter a versao inventada, sem contudo ocultar a
versao original, que transcrevo a seguir. Ao tomar essa decisdo, eu ndo havia percebido quanto as
proposicoes acerca da indiferenca criativa, tema que vinha estudando para preparar este texto, ja
estavam em mim como uma possibilidade metodol6gica — na qual as diferencia¢des podem habitar
um mundo comum. Antes de seguir com mais essa historia, compartilho a versdao original da
parabola:

Dois discipulos de um mestre discutiam sobre o modo correto de vivenciar a pratica. Como ndo conseguiram resolver o conflito,
foram ao mestre, que estava sentado entre um grupo de outros discipulos. Cada um dos dois apresentou o seu ponto de vista. O
primeiro falou sobre o caminho do esforco.

— Mestre — disse ele —, ndo é verdade que precisamos fazer muito esfor¢o para abandonar nossos velhos habitos e modos
inconscientes de ser? Precisamos fazer um grande esforco para falar com honestidade, para estarmos atentos e presentes. A
vida espiritual ndo acontece por acaso, mas apenas quando a ela dedicamos um esforco de todo coragao.

O mestre respondeu:

— Tens razao.

O segundo discipulo perturbou-se e disse:

— Mas, mestre, entdo o verdadeiro caminho espiritual ndo é o do desapego, da entrega, de deixar que o TAO, o divino, se
mostre por si mesmo? Acho que ndo é através do esforco que progredimos, pois nosso esforgo esta baseado nos nossos apegos e

no nosso ego. A esséncia do verdadeiro caminho espiritual é viver. Segundo a frase: “Ndo se faca a minha vontade, mas a



vossa”. Ndo é esse o caminho?
E mais uma vez o mestre respondeu:
— Tens razao.
Um terceiro discipulo, ouvindo a conversa, interveio:
— Mas, mestre, ndo é possivel que ambos tenham razdo.
O mestre sorriu e lhe respondeu:

— Também tu tens razdo. (Kornfield, 1993, p. 41)

Ao ler as duas versdes, percebo que elas partilham alguns aspectos, enquanto diferem
substancialmente em outros. Para que apresenta-las no mesmo texto? O que é possivel apreender
com o processo de acompanhar suas semelhancas e suas diferencas? A primeira pergunta
questiona a finalidade de vé-las lado a lado, enquanto a segunda interroga o que se apresenta
quando vemos versdes. Em poucas palavras, ouso responder: ao vé-las em conjunto, é possivel
perceber o que nelas se assemelha — permitindo-nos entender que partilham de uma mesma raiz —
sem perder de vista o que nelas varia — permitindo-nos acompanhar seus distintos modos de
propor uma reflexdo. Vé-las como conjunto nos faz apreender que é possivel pensar em um estado
germinal de onde ambas partem, ainda sem ter definido sua exata trajetoria. Esse estado de pré-
diferenciacdo exige um continuo cultivo, requer que metodologicamente optemos por permanecer
na travessia, ou, parafraseando Guimaraes Rosa (1994), no real.

Em uma versdo o mundo se apresenta ao mestre enquanto este apreende dele as respostas
precisas para seus discipulos. Na outra, o0 mundo se apresenta na eloquéncia argumentativa dos
discipulos explicitando com riqueza de detalhes o que haviam entendido. Colocando essas
versoes lado a lado, poderiamos perguntar: de que forma devemos apreender o mundo? Em sua
simplicidade? Em sua complexidade? O mestre responderia que temos razdo, ele pode ser
apreendido tanto na simplicidade quanto na complexidade. O que de fato importa para o presente
capitulo é que a opcdo de tratd-las em conjunto nos faz interrogar mais ainda quando as respostas
sdao as mesmas. Ter sempre a mesma resposta equivale a ndo ter resposta nenhuma — estamos,
portanto, no vazio estéril. Porém, o vazio que nos permite fabricar mais e mais perguntas é no
minimo um vazio fértil. Para que as versdes possam ser contempladas como um todo foi preciso
estabelecer um terceiro ponto — um ponto a partir do qual seja possivel vé-las florescer em suas
diferencas sem perder suas raizes comuns. Entendé-las como versdes que nascem de um mesmo
lugar, mas constituem travessias distintas é o convite feito pelo filésofo expressionista alemao
Salomon Friedlaender ao propor o conceito de indiferenca criativa.

A historia do conceito de indiferenca criativa — ponto do qual podemos acompanhar o processo
de diferenciacdo dos fendmenos em polaridades opostas — é considerada por Perls (2002, p. 45-6)
central em suas formulacdes:

[...] Friedlaender apresenta a teoria de que todo evento estd relacionado a um ponto zero, a partir do qual ocorre uma

diferenciacdo em opostos. Esses opostos apresentam, em seu contexto especifico, uma grande afinidade entre si.



Permanecendo atentos no centro, podemos adquirir uma habilidade criativa para ver ambos os lados de uma ocorréncia e
completar uma metade incompleta. Evitando uma perspectiva unilateral, obtemos uma compreensdao muito mais profunda da

estrutura e da funcdo do organismo.

Embora esse conceito seja muito mencionado como parte das bases conceituais da Gestalt-
terapia, ele é descrito de maneira sucinta nos textos da area. Porém, creio que o conceito de
indiferenca criativa é descrito de forma simples e direta, pois seu mistério nao esta na proposicao
que faz, e sim em como, efetivamente, cultivd-lo no processo terapéutico.

Em linhas gerais, o conceito de indiferenca criativa propde que diante da polaridade dos
fendmenos se estabeleca um terceiro ponto — ponto zero — de onde seja possivel observar o germe
da diferenciacdao em seu momento seminal (Loffredo, 1994; D’ Acri, Lima e Orgler, 2007). Trata-
se de construir um lugar de onde seja possivel vislumbrar as multiplas versdes de um mesmo
fendmeno. Em decorréncia disso, Perls (2002) fala da possibilidade de trabalhar com o
pensamento diferencial, modo esse que renuncia a linearidade de uma reflexao por causa e efeito e
opta por pensar por opostos. A aposta feita pela proposicdao do pensamento diferencial ndo esta
em permanecer nas polaridades, nem mesmo em descobrir os contrarios, mas em criar uma
experiéncia concreta do lugar em que elas possam habitar um espaco reflexivo comum.

Nesse sentido, é possivel afirmar que o conceito de indiferenca criativa propde justamente a
guinada metodoldgica apresentada pela fenomenologia, o que resulta na concepcdo da
inseparabilidade entre homem e mundo. A consciéncia esta para 0 mundo assim como o mundo
esta para a consciéncia; para a fenomenologia ndo existe consciéncia que nao seja consciéncia de
algo. Assentado sobre essa premissa, o convite da indiferenca criativa é para que fabriquemos
continuamente versdes que sejam capazes de multiplicar o vivido ao invés de reduzi-lo. Essa
multiplicacdo tem como efeito a impossibilidade de fixar a experiéncia, conferindo a cada
fechamento o germe da abertura. A imagem do simbolo oriental do yin-yang é um bom exemplo
dessa dinamica: no interior do preto germina o branco, enquanto no interior do branco germina o
preto. Essa poténcia que faz germinar uma polaridade no centro da outra pode ser considerada
uma imagem da indiferenca criativa. Portanto, o ponto zero é uma proposicao que nasce da
reflexdao (Perls, 1979). Ele ndo esta dado de antemdo: surge da recusa em tomar uma polaridade
como o todo, lancando o desafio de construir uma posicdo de onde seja possivel fazer germinar
aquele fendbmeno em outra polaridade — trata-se de experimentar o vazio fértil.

Como observa Petzold, o conceito de vazio fértil utilizado por Perls, um vazio prenhe de criatividade, vem diretamente de
Friedlaender. “Meu primeiro encontro filoséfico com o nada foi o nada em forma de zero. Descobri-o sob o0 nome de indiferenca
criativa, através de Salomon Friedlaender.” O conceito de nada deve ser bem compreendido: na terapia trata-se de facilitar ao
individuo transformar o vazio estéril — experienciado como nada — em vazio fértil experienciado como algo que emerge.
(Loffredo, 1994, p. 47)

Em sintese, cada fechamento carrega a abertura para empreender uma nova travessia rumo a



outra polaridade. Esse ato continuo nos permite ir além das dicotomias, escapar da cilada de
estarmos capturados por uma polaridade sem perder a riqueza de versdes que podem surgir pelo
encontro das bipolaridades em processo: “[...] qualquer coisa se diferencia em opostos. Se somos
capturados por uma dessas forcas opostas, estamos em uma cilada ou, pelo menos,
desequilibrados. Se ficarmos no nada do centro zero, estamos equilibrados e temos perspectiva”
(Perls, 1979, p. 96).

Vale lembrar que quando estamos de pé, em equilibrio, nosso corpo estd fazendo
micromovimentos para ajustar forcas em desequilibrio. Nesse sentido, podemos pensar no
equilibrio que germina no desequilibrio. Por esse viés, é possivel dizer que o cultivo da
indiferenca criativa no processo terapéutico se da pelo método fenomenolégico.

Retomando essa proposicao metodologica como a travessia de Guimardes Rosa: o desenrolar
de um processo, que ndo se esgota em um ponto de chegada nem em um ponto de partida. Estamos
impregnados pela continuidade, plena de mistério, ja que ela s6 se da no devir, no porvir. Sem
duvida, estar em travessia nao é tarefa facil: a possibilidade metodoldgica de habitar o lugar da
indiferenca criativa nos faz partilhar com os pastores, descritos por Heidegger (1994), da
serenidade diante da situacdo de corresponder ao mundo. Uma serenidade que combate um
pensamento que calcula enquanto cultiva um pensamento que medita, considerando o meditar a
entrega do ser aquilo que ja é — abertura ao mistério.

Vale lembrar que o método fenomenolégico, em sua relacdo com a pratica clinica, é fazer da
travessia uma opcao cotidiana. Para isso é preciso contemplar tanto o “método fenomenologico”
quanto a “pratica clinica” em sua multiplicidade, haja vista a impossibilidade de considera-las no
singular. Dessa forma, ndo se trata de defender o que vem a ser de fato a fenomenologia, mas de
pensa-la antes de tudo como método. Isso acarreta considera-la um meio, cuja decorréncia basica
é que ela ndo tem nada a dizer previamente sobre o mundo; trata-se antes de tudo de uma forma de
deixar que o fenémeno se mostre ele mesmo.

O movimento contemporaneo da pragmatica fenomenoldgica proposto por Depraz, Varela e
Vermesch (2003) fala da possibilidade de considerar a reducdo fenomenolégica — epoché — uma
acdo efetiva. Os autores propdem olhar para as praticas de meditacdo oriental como processos
que materializam a epoché tal como apresentada por Husserl. Nessa direcdo, trabalham com a
ideia de acolher o fendbmeno em suas semelhangas ao mesmo tempo que o acompanhamos em suas
variagOes. Muito embora nao discutam o conceito de indiferenca criativa, é absolutamente claro,
seguindo pela trilha deixada pelas palavras do proprio Perls (1979, p. 96), que estamos tratando
do mesmo campo pratico: “Mais tarde percebi que este [conceito de indiferenca criativa] é o
equivalente ocidental do ensinamento de Lao-tsé”.

J4 de inicio notamos que a proposta fenomenolégica tem profundas implicagdes tanto no que
concerne a apreensao cognitiva do mundo (Kastrup, 2007) quanto no que se refere a pratica
clinica (Tsallis, 2009). Utilizar o método fenomenolégico — suspender o juizo a priori — significa



fazer a aposta de debrucar-se ininterruptamente sobre o fenomeno tal qual ele se apresenta. Essa
atitude pode ser mantida infinitamente, o que significa tomar o fendmeno em sua dinamica e ndo
como uma realidade estatica. Afinal, como ensina Merleau-Ponty (1999, p. 10), “O maior
ensinamento da reducao é a impossibilidade de uma reducdao completa”.

Segundo Depraz (2007), um importante conceito para que Husserl conceba a fenomenologia é o
da intencionalidade da consciéncia, proposto por Brentano em sua psicologia do ato. “A palavra
intencionalidade nada significa sendo essa particularidade fundamental e geral que a consciéncia
tem de ser consciéncia de alguma coisa, de portar em sua qualidade de cogito, seu cogitatum nela
mesma” (Husserl apud Depraz, 2007, p. 35). Portanto, a consciéncia é sempre consciéncia de
alguma coisa, como ja vimos. Nesse sentido, ndo é possivel falar em uma consciéncia pura; ao
contrario, trata-se de uma consciéncia lancada ao mundo, ao mesmo tempo que permanece na
carne.

Com isso, a epoché se constitui como um método descritivo rigoroso que visa abordar as
vivéncias, superando assim as dicotomias/polaridades. Trata-se objetivamente de uma agdo
concreta em direcdo ao ponto zero, a inventividade do vazio fértil que emerge da vivéncia. Vale
destacar o modo pelo qual se define a palavra “vivéncia”. Segundo Depraz (2007, p. 27), é
possivel dizer que o projeto fenomenoldgico proposto por Husserl se erige sobre essa concepgao.

Nem contetidos, nem estados, nem atos da consciéncia, as vivéncias de um sujeito formam a textura imanente de sua
consciéncia, pela qual é capaz de se apropriar dos objetos do mundo, percebendo-os a principio em sua qualidade sensorial,

material e sensivel.

Para chegar a descricdo das vivéncias, Husserl decalca seu método com base na reducao
(epoché), na qual o primeiro passo é que a consciéncia faga uma conversao reflexiva — que se
volte sobre si mesma —, ndo se encerrando de maneira conclusiva (como no cogito cartesiano),
mas na forma de uma espiral, uma mola que pulsa entre o que se percebe (noese) e o percebido
(noema), embora, no caso da proposta fenomenoldgica, essa propria dualidade se revele em sua
volatilidade, ja que o “voltar as coisas mesmas” proposto por Husserl ndo significa assumir uma
posicdo realista. A palavra alema por ele utilizada foi “sache” e ndo “dinge”, ambas podem se
referir a coisa, contudo, “sache” designa coisa no sentido de questao, problema, enquanto “dinge”
se refere a coisa no sentido material. Isso permite tomar a proposicdo husserliana como “voltar as
questOes mesmas.”

Dessa forma, na conversao reflexiva, a consciéncia retorna a questdo, o que permite escapar
simultaneamente tanto do subjetivismo absoluto quanto do objetivismo contingencial. “E o
paradoxo segundo o qual eu posso voltar deliberadamente minha atencdo para o interior, ndo para
ir buscar alguma coisa, mas para acolher o que pode se manifestar, ou o que sou capaz de deixar-
se manifestar” (Depraz, Varela e Vermesch, 2003, p. 83).

E nesses termos que se parte para a variacio eidética, para a qual nio importa apreender de



cada vivéncia factual, mas descrever “esséncias de vivéncias que permanecem singulares e
concretas sem, entretanto, ser particulares” (Depraz, 2007, p. 37). Portanto, almeja-se ultrapassar
as polaridades para atingir a singularidade presente na “multiplicidade concreta dos encontros
contingentes” (idem). Nesses termos, a variacdo eidética ndo pretende uma inducdo capaz de
generalizar o fendomeno dado, que, ao contrario, deve permanecer singular.

Por fim, é possivel falar da epoché como um gesto suspensivo que germina tanto na conversao
reflexiva quanto na variacdo eidética. Trata-se de suspender os juizos, de coloca-los entre
parénteses a fim de permitir que se retorne as coisas abrindo a possibilidade para uma nova
doacdo de sentido, para corresponder ininterruptamente. Na concepcdo merleau-pontiana,
operando uma dialética sem sintese, uma vez que ela assegura 0 movimento, 0 permanecer em
movimento.

Assim, entendendo o colocar entre parénteses como um ato suspensivo central e passivel de ser
mantido ininterruptamente, perguntamo-nos como isso se opera do ponto de vista da psicologia em
acdo. Ou, nos termos da metafora inicial, como entender esse movimento na travessia da reflexao
psicoterapica? “O ato refletinte parte de um relagdo ‘silenciosa’ ou no ‘vazio’ no que se refere a
experiéncia. E mais da ordem do acolhimento, da escuta, da impregnacdo, da contemplacdo, que
da busca predeterminada” (Depraz, Varela e Vermesch, 2003, p. 83).

Nesse sentido, o impacto do método fenomenoldgico na pratica clinica altera de maneira
fundamental a forma de conceber o ato refletinte, seja o do terapeuta, seja o do paciente. Do ponto
de vista do terapeuta, trata-se de suspender/colocar entre parénteses uma visdo prévia do que seja
0 psiquismo e voltar-se a contemplacdo, ao acompanhamento estrito do mundo vivido daquele que
esta a sua frente. Segundo Ellenberger (1967), busca-se descrever, explicitar os modos como
aquela pessoa que estd a sua frente vive; em outras palavras, de que forma expressa sua
temporalidade, espacialidade, causalidade, materialidade e tudo que se fizer luz na vigéncia
daquela relacdo. Talvez se possa dizer que a novidade desse processo é que o paciente pode
tornar-se aquilo que ja é, tal como proposto pela teoria paradoxal da mudanca de Beisser (1971).
“Entretanto, quando falamos em invengdo, recorremos a sua etimologia latina — invenire —, que
significa compor com restos arqueoldgicos. Inventar é garimpar o que restava escondido, oculto,
mas que, ao serem removidas as camadas historicas que o encobriam, revela-se como ja estando
18” (Kastrup, 2005, p. 1278).

Ja do ponto de vista do paciente, suas historias e questdes passam a ser cenario para o ato
refletinte. Abre-se uma fenda, estabelece-se um recuo diante do ja sabido para ir em direcdo as
novas possibilidades de doacdo de sentido. A reflexdo faz vislumbrar outros horizontes de ser, o
que significa encarnar um processo de escolha que emerge da vivéncia. “O mundo fenomenolégico
ndo é a explicitacdo de um ser prévio, mas a fundacao do ser; a filosofia ndo é o reflexo de uma
verdade prévia mas, assim como a arte, é a realizacdo de uma verdade” (Merleau-Ponty, 1999, p.
19).



Para articular de modo real a proposta dessa travessia — indiferenca criativa rumo ao método
fenomenolégico —, relato um acontecimento. A palavra “acontecimento” tem aqui o sentido
proposto por Despret (1999): trata-se de uma situacdo a partir da qual o mundo ja ndo pode ser
visto como antes. A leitura pode ser entendida como um acontecimento, uma vez que, se Se
aprende a ler, ja ndo é possivel ndo ler (salvo alguma intercorréncia atipica). Porém, ndo entendo
que o acontecimento seja algo extraordinario; muito ao contrario, ele pode ser ordinario. O que
permite que o tomemos como acontecimento é o cultivo cotidiano da aposta de multiplicar o
vivido. Passemos a aposta, entdo: ha alguns anos, eu estava caminhando, por volta do meio-dia, na
Lagoa Rodrigo de Freitas, no Rio de Janeiro. Naquele dia em particular, resolvi andar pela
calcada contigua aos edificios em vez de ir na pista a beira d’agua. Havia poucas pessoas por ali,
mas dizem que a unica vantagem do lobo na cacada é ser aquele que vé primeiro. Pois bem, eu vi
primeiro! Passei por um rapaz e percebi que seria assaltada. Nao saberia dizer o que me fez
concluir isso, mas segui caminhando na certeza de que isso aconteceria. Dito e feito, alguns
minutos depois, em uma curva um pouco mais deserta, ele me encurralou contra um muro de
pedras: “Passa tudo, anda, passa logo tudo e ndo grita!” Seu tom de voz e seu gestual nao
deixavam divida de que eu estava sendo assaltada. Ele falou enquanto me mostrava o que seria
uma arma escondida sob a camisa. Nao me surpreendi, pois eu previra o assalto, mas havia algo
ali que eu ndo vira: o proprio rapaz. Ele tinha olhos de menino, e isso me surpreendeu a ponto de
me fazer dizer, em tom tranquilo: “Eu ndo vou gritar”. Em um instante estava claro que ndo gritaria
diante daquele rapaz-menino. Minha tranquilidade de quem viu primeiro, somada ao enunciado de
que ndo gritaria, o fez perder o pé da situacdo. Eu, por minha vez, ao me dar conta disso, me
permiti seguir andando. Ele e eu ja ndo estavamos encurralados no assalto, abria-se um horizonte
para novos sentidos. Ele andou ao meu lado ainda tentando restaurar o assalto: “Nado adianta,
passa tudo...” Contudo, sua convic¢do ja ndao era a mesma. Perguntei: “Vocé ndo tem vontade de
fazer outra coisa?” Caminhavamos, e pelo que parecia o assalto havia ficado passos atras, 14 no
muro. “Tenho, mas é dificil sair. Nao é assim facil.” Nossa caminhada adquiria um ritmo
amigavel, o que me fez confiar nessa prosa. “Tenho uma amiga que trabalha justamente com isso.”
Ele me contou sobre as dificuldades e eu insisti nas possibilidades. A essa altura, a conversa de
fato tinha tomado novos rumos: eu lhe passei o endereco onde poderia receber ajuda, enquanto ele
me contou sobre os desafios dessa decisdao. Nesse momento, ele parou e disse: “Eu preciso voltar.
Aqui ja ndo é minha area”. Tinhamos andado por meia hora, o muro de pedras ja estava muitos
passos atras. Parei para que pudéssemos nos despedir. Enquanto apertavamos as maos, mais uma
vez vi os olhos do rapaz-menino e perguntei: “Como vocé se chama?” Ele respondeu:
“Alexandre”. Naquele instante residia um mundo. “Nossa, eu me chamo Alexandra, somos xaras!”
Nossos olhos marejaram, naquele momento entendemos que nossa caminhada nos permitira habitar
um mesmo mundo, um mundo comum. Soltamos as maos, havia chegado o momento em que cada
um de nds seguiria uma direcdo diferente, o acontecimento tinha feito seu trabalho. Quando demos



0s primeiros passos, um para cada lado, ele disse: “Olha, vai com cuidado, essa area é perigosa”.
Agradeci, sorri. Hd menos de uma hora ele era o perigo, agora ele era a pessoa que me cuidava.
Esse acontecimento me habita até os dias de hoje. Nele percebo que Alexandre e Alexandra
partilharam do ponto zero, esse lugar onde a indiferenca é criativa.

Diante disso, temos um encontro que vira arte — essa arte CoOmo expressao genuina, vivéncia
ultima e primeira, Unica e principalmente intransferivel, reservada ao mistério. A arte como
experiéncia de estar no mundo, que anseia pelo “como” de cada um viver, onde a singularidade é
cultivada em um vazio capaz de germinar.
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Teoria paradoxal da mudanca

MARCELO PINHEIRO

A teoria paradoxal da mudanca foi desenvolvida por Arnold R. Beisser com o intuito de
sistematizar a compreensao de como se da o processo de mudanga dentro da perspectiva da
Gestalt-terapia, segundo a observacao das ideias e da pratica de Frederick Perls.

Beisser nasceu em 5 de outubro de 1925 e faleceu em 19 de julho de 1991. Era americano,
psiquiatra e Gestalt-terapeuta. Foi aluno de Fritz Perls e professor de psiquiatria clinica na
Universidade da Califérnia, em Los Angeles. Aos 25 anos ficou quase totalmente paralisado em
funcdo de um quadro de poliomielite. Sua principal obra foi o livro Flying without wings:
personal reflections on being disabled (Doubrawa, 2002).

E provavel que a histéria de vida de Arnold Beisser tenha colaborado para torna-lo sensivel a
sutilezas importantes sobre a nocdo de mudanca que se fez presente na obra de Frederick Perls.
Beisser lidou com limitacdes muito marcantes e dificeis de serem aceitas. As dificuldades
oriundas de seu quadro de paralisia construiram um contexto extremamente coerente com o que ele
pode observar acerca dos processos de superacao na experiéncia humana, dentro da perspectiva
gestaltica.

Segundo afirmou nossa saudosa Sheila Orgler (2007, p. 214),

escrita em 1970 por Arnold Beisser, e tendo aparecido pela primeira vez no livro de Fagan e Shepherd, Gestalt-terapia: teoria,
técnicas e aplicagbes (1980), a ‘teoria paradoxal da mudanca’ é uma das teorias mais frequentemente referenciadas na

literatura da Gestalt-terapia.

No curto artigo supramencionado, Beisser faz proposicdes interessantes sobre aspectos
fundamentais de como se da o processo de mudanca dentro da perspectiva gestaltica. Ele também
alarga suas proposicoes para o ambito da psicologia social, apontando questdes que vém se
tornando mais atuais a cada dia. Enfatiza que naquele tempo ja identificava que, “pela primeira
vez na histéria da humanidade, o espaco de uma vida individual é maior que o tempo necessario
para que grandes mudangas sociais e culturais pudessem acontecer” (Beisser, 1980, p. 112). Com
base nessa observacdo, ele afirmava a importancia de ter uma compreensdo sofisticada sobre
processos de transformagdo social e propunha sua teoria paradoxal da mudanga como um caminho
possivel nesse sentido. Hoje, mais de 40 anos depois da publicacdo de seu artigo, vemos de forma
muito marcante como suas colocagoes foram coerentes. Vivemos em um tempo no qual ficam cada



vez mais evidentes as dificuldades que a humanidade enfrenta para lidar com a continua
aceleracdo nos processos de mudanca social, o que torna muito importante ampliarmos nossa
compreensao a esse respeito.

Qual é o sentido da afirmacdo de que “mudanga ocorre quando uma pessoa busca ser o que é,
nao quando tenta converter-se no que nao €”, ideia central da teoria paradoxal da mudanca? Como
entender a proposicdo a seguir? “A mudanga ndo ocorre através de uma tentativa coerciva por
parte do individuo ou de outra pessoa para muda-lo, mas acontece se dedicarmos tempo e esforco
a ser o que somos — a estarmos plenamente investidos em nossas posi¢cdes correntes” (Beisser,
1980, p. 110).

Nessa afirmacdo de fato existe um paradoxo. “Ser o que se é para que a transformacao se dé.”
A principio tal proposicdo parece contraditoria. Contradicdao que sO deixa de existir quando
percebemos que vida implica transformacgdo e permanéncia. O ser vivo atravessa o tempo. Para
tanto, precisa manter de alguma forma sua identidade (ajustamentos conservativos) e ao mesmo
tempo se ajustar criativamente as derivas de seu contexto, modificando-se e modificando o mundo
a seu redor. De acordo com a psicologia da Gestalt (Frazdo, 2013), o todo é diferente da soma das
partes, e quando alguma parte se modifica o todo também o faz (a Gestalt se reconfigura).

A vida é um fenémeno de fronteira que se desenvolve por meio de relagdes. Para existir
relagoes precisam haver diferencas, contrastes. No planeta Terra a vida acontece em uma fina
camada de sua superficie. Ali se ddo as maiores diferencas de potencial. Ocorre, entre outros
fendmenos, a incidéncia da luz. Existe a substancia chamada agua que se apresenta em trés fases
diferentes: liquida, sélida e gasosa. E nessas condicdes, nas quais muitas diferencas convivem,
que existe a possibilidade de vida.

Todo ser vivo é integrado a seu meio, isto é, s6 faz sentido dentro de seu contexto. Vida é
relacdo; qualquer ser vivo que seja separado de seus campos relacionais mais basicos deixa de
estar vivo. Ele s6 consegue se transformar para lidar com um grau limitado de mudancas em seu
meio. Por exemplo, se separamos o peixe da agua, ele ndo pode continuar seu processo vital. Se
separamos o homem do oxigénio, ele ndo consegue continuar existindo como homem. Vida s6 pode
acontecer onde existem diferencas de potencial; vida se constréi nas fronteiras onde encontramos
condicoes de diversidade.

Se vida é relacdo e envolve um contexto relacional, logo temos uma delicada interacdo de troca
que precisa ser mantida e se reconfigurar de acordo com as transformacdes que ocorram na
interacdo do individuo com seu meio ambiente. Vida necessariamente envolve certo dinamismo.
Podemos descrever esse fenomeno quando observamos individuos e também quando observamos
as espécies. Elas passam pelo mesmo processo de manutencdo e transformacdo. De certa maneira,
a propria morte do individuo parece estar aliada a necessidade de transformacdo da espécie. A
associacdo de nascimento, sexualidade e morte propicia permanéncia e transformacdo da espécie.
A sexualidade permite a troca de material genético, e a morte determina o ciclo de permanéncia



daquele ser especifico, promovendo a substituicdo do antigo pelo novo. Um novo que guarda
semelhancas em relacdo ao antigo, mas também traz outras possibilidades, permitindo a espécie
ajustar-se criativamente as situagoes que lhe sao apresentadas.

A mudanga faz parte da dinamica da vida e s6 ndo acontece se de alguma forma for bloqueada.
O ser humano é esse ser autoconsciente que tem uma condicdo impar de influir de modo
especialmente marcante na sabedoria ancestral de seu corpo. Somos capazes de contrariar nossas
necessidades mais basicas em nome de nossa forma de ver o mundo. Um homem-bomba, quando
se destroi em funcdo de uma causa politica, contraria a propria necessidade de sobrevivéncia,
uma de nossas necessidades mais fundamentais.

O homem é um ser cultural, que cria cultura e se faz atravessado por ela. Nossos valores e
crencas marcam de forma dramatica a conduta humana. A cultura é uma espécie de genética de alta
velocidade que traz ganhos magnificos a nossa espécie, porém nos da uma imensa capacidade de
alienacdo no que se refere a nossa sabedoria ancestral (organica). O desenvolvimento social,
economico e cultural transforma nossa maneira de lidar com o mundo em uma velocidade
estonteante. O homem de hoje é muito diferente do homem de 20 anos atras. O que a genética
biologica leva centenas de geracdes para modificar a cultura humana transforma em poucos anos.
Isso traz uma possibilidade incrivel de desenvolvimento, porém oferece também uma capacidade
enorme de alienacdo de nossas bases organicas. Nossas crencas moldam nossa possibilidade de
perceber o mundo e lidar com ele, para o bem e para o mal, para a saude e para a doenca.

O movimento de autopreservacao € presente em cada ser vivo. A vida ndo é possivel sem esse
gesto. Para que exista autopreservacdo, o ser vivo precisa de manutencdo e adaptacao,
permanéncia e transformacdo, principios que nos sdo muito naturais. A teoria paradoxal da
mudanca enfatiza a ideia de que se permitirmos a vida se dd. Em outras palavras, se nds
permitirmos, a transformacdao acontecera natural e harmonicamente. Nossa capacidade de
influenciar o movimento natural de nosso ser é o que nos permite intervir nesse processo e por
vezes até impedi-lo.

A capacidade de dissociacdo nos permite interferir em nossa conexao com o mundo,
atrapalhando o movimento natural de manutencdo e transformagdo. Pensemos em alguém que por
algum motivo acredita que os outros seres humanos o rejeitam. Alguém que experimente essa
crenca tendera a enxergar rejeicao mesmo quando ela ndo existe. Esse tipo de cristalizacdao molda
a relacdo desse individuo com seu meio, prejudicando suas possibilidades criativas. Dentro de
uma perspectiva figura/fundo, podemos dizer que o processo de formacao de figuras fica viciado:
independentemente do contexto, o0 mesmo tipo de figura se forma.

Quanto mais eu sou o que sou, quanto mais me permito ser o que sou, mais me aproprio de
minhas bases, de meu autossuporte. Maior se torna meu potencial de mudanga, simplesmente
porque a vida é mudanga, a vida ndo pode ser anacronica. Precisa ser sincronica, manter algum
nivel de harmonia com seu contexto, manter sua conexao, sua possibilidade de relacdo. Para tanto,



a vida precisa se construir em sua interacdo com seu meio. Pensemos em um cliente que na
relacdo com seu terapeuta sente necessidade de se mostrar forte e por isso se coloca de forma
indiferente. Quanto mais essa pessoa se apropria desse movimento e percebe sua forma de se
posicionar, mais possibilidade de transformacdo se da. Assim, é fundamental que essa pessoa
aceite seu movimento, pois quando alguém ndo aceita o proprio movimento ndo consegue se
perceber nem se permitir ser o que é. Nao consegue se deixar acontecer.

Vale utilizar uma imagem de Perls (1979, p. 19) para ilustrar a discussao. Imaginemos que uma
aguia tenta ser um elefante: procura empurrar troncos com o bico, caminha pelo chio da floresta
sem voar, tenta se impor aos obstaculos utilizando a forca de um corpo que nido possui. Ela
certamente se faria fragil e desnutrida. Com esse movimento, estaria abrindo mao de todo o
desenvolvimento milenar de sua espécie e perderia muito de seu poder interpretativo, de sua
capacidade de atuar no mundo e de extrair nutricdo dele. Quanto mais a aguia se faz dguia, mais
ela tem condicdo de lidar com seu meio, mais ela consegue se apropriar de sua agilidade ao voar,
de sua acuidade visual, de suas garras e bico afiados. Quanto mais ela se faz aguia, mais
vitalidade e forca desenvolve, maior seu poder interpretativo, maiores suas possibilidades de
lidar com as situagdes que surgem em seu mundo. O mesmo se daria com um elefante se ele
tentasse ser uma aguia: certamente seria um fracasso, pois se alienaria de seus recursos mais
importantes e tentaria utilizar recursos que nao possui.

Talvez esse discurso pareca limitador, conformista, incapaz de encarar a superacdo. Ledo
engano. Nao ha nada de conformista nele, muito ao contrario. E um discurso que aposta na vida.
Aposta em uma sabedoria milenar que necessariamente veio se aperfeicoando ao longo da histéria
de cada espécie, posto que sem a capacidade de mudanca, de adequacdo as transformagdes do
meio, nenhuma espécie se manteria existindo.

Quanto mais nos apropriamos de nossos limites, mais condi¢cdes temos de lidar com nosso
mundo. Quanto mais nos alienamos de nossos limites, menos capacidade temos de fazer frente ao
nosso mundo. Pensemos num corredor de Formula 1. Quando esse piloto consegue ser mais rapido
para superar uma curva? Quando passa de seus limites ou quando os conhece? Ora, se ele passa
dos limites, pode nem sequer conseguir chegar ao outro lado da curva, e se chegar ndo chegara tdo
rapidamente quanto poderia ter sido se ndo tivesse ultrapassado suas possibilidades. Em
contrapartida, quanto mais ele conhece seus limites, mais pode se aproximar deles sem ultrapassa-
los. Em outras palavras, quanto mais ele se apropria de seus limites, mais condi¢des tem de
superar obstaculos.

Voltando a pensar nos seres vivos, em geral, quanto mais capacidade para superar obstaculos
mais vitalidade, mais poténcia para se manter e também para se transformar — se isso for o que
fizer mais sentido em determinado contexto. As transformacdes s6 fazem sentido caso se
constituam no melhor caminho dentro de um campo experiencial especifico. Quanto mais integrado
um individuo estd em sua relacdo com seu meio, mais naturalmente as transformacdes se dao. De



modo geral, as transformacdes importantes ndo acontecem de maneira deliberada, de forma
reflexiva. A medida que a pessoa amplia seu nivel de integracdo, amplia a awareness e, como
consequéncia, “é mais ela mesma”, as mudancas acontecem espontaneamente, pois sao um
movimento natural da vida. No processo terapéutico esse tipo de mudanga costuma ser percebido
a posteriori. A pessoa simplesmente se da conta de que esta agindo de forma diferente, a medida
que olha para tras e avalia suas atitudes, comparando posturas antigas com outras mais atuais.

IMPACTOS DA TEORIA PARADOXAL DA MUDANGCA NA POSTURA CLINICA DO GESTALT-TERAPEUTA

Essa forma de olhar o processo de mudanga traz consequéncias marcantes para os objetivos do
processo terapéutico e também no que se refere a postura do Gestalt-terapeuta.

A metodologia predominante da Gestalt-terapia é centrada na teoria paradoxal da mudanga, que significa estar em contato com o
que é, com quem somos, permitindo que o crescimento se desenvolva naturalmente [...]

O coracdo da Gestalt-terapia estd na teoria paradoxal da mudanca. Nessa abordagem, a resisténcia é reconhecida, aceita,
identificada, entendida. Ela ndo é entendida como algo indesejdvel, mas é simplesmente entendida. O trabalho de awareness

neste modelo integra os polos de impulsos e de resisténcia. A resisténcia ndo é rompida ou evitada. (Yontef, 1998 p. 124-5)

O Gestalt-terapeuta tem como objetivo principal facilitar que seu cliente amplie sua awareness
e, consequentemente, sua integracdo com seu meio. O que vier a partir dai deve surgir de forma
harmonica e coerente com as forcas que compdem o campo organismo/meio. Isso demanda uma
postura humilde por parte do terapeuta, uma atitude de quem ndo sabe qual é o melhor caminho a
seguir, de quem se deixa surpreender de forma sempre curiosa com o que surgira do encontro.

Que caracteristicas sdo necessarias na postura do Gestalt-terapeuta para facilitar a ampliacao
da awareness e, em consequéncia, o nivel de integracdo de seus clientes? Varios ingredientes
podem ser listados para facilitar esse caminho. O primeiro deles tem relacdo com “necessidade
de seguranca”. Quanto mais segura uma pessoa se sente, mais condi¢do ela tem de ousar, de se
permitir estar aberta para o novo. Nao podemos esquecer o que nos diz Augras (1986, p. 8): “[...]
a inseguranca, todo psicologo sabe disso, é mde da rigidez”. O que pode trazer seguranca para
uma relacdo terapéutica? O fato de o terapeuta apresentar qualidades como honestidade, respeito,
cuidado, interesse, transparéncia e parceria certamente tem papel muito importante nesse sentido.

Um segundo fator fundamental para facilitar a ampliacdo da awareness, isto é, da integracao, é
que o terapeuta “facilite a aproximacdo do cliente de aspectos ndo integrados”. Por exemplo,
quando um Gestalt-terapeuta convida o cliente a prestar atencao no tom de sua voz, quando este
esta contando uma histdria, ele facilita que o cliente se aproprie de nuances que estdo presentes no
campo, mas ele pode ainda ndo ter conseguido integrar.

Um terceiro fator que nao deixa de estar presente nos anteriores, mas necessita ser explicitado,
é a “presenca” do Gestalt-terapeuta. Podemos pensar nesse profissional como um guardido da
relacdo com seu cliente. Para tanto, ele precisa estar atento a seu grau de envolvimento na relacdao
estabelecida. Longe de ser excessivamente complacente com o cliente, ele deve evitar que a



relacdo se torne arida, desinteressante para ele, pois nesse caso sua qualidade de presenca vai
diminuindo, seu interesse pelo cliente tende a ficar restrito e, com o tempo, pode ser dificil se
manter adequadamente conectado na relagdo. O cliente vai sendo deixado sozinho, os pensamentos
do terapeuta se distanciam da relagdo. Para que isso ndo aconteca, o terapeuta deve zelar pela
relacdo, o que é diferente de cuidar apenas do cliente; passa por cuidar também de sua
responsabilidade pela existéncia ou ndo de vitalidade naquele encontro. Se a relacdo com o
cliente se torna desinteressante, isso é responsabilidade de ambos, terapeuta e cliente. O terapeuta
tem como tarefa cuidar da qualidade dessa troca, buscando usar de forma terapéutica a percepgao
das nuances que a tornam arida.

Um jardineiro ndo é capaz de fazer uma planta crescer. Ele pode criar as condi¢cdes necessarias
para que a planta tenha o que requer para seguir seu caminho. Ele pode cuidar do solo, da agua,
buscar condi¢Ges adequadas de insolagdo, mas quem cresce é a planta — e o faz de acordo com
uma sabedoria prépria. Da mesma forma, o terapeuta ndo é capaz de mudar o cliente: este se
transforma de acordo com sua coeréncia. O que o terapeuta pode fazer é criar um contexto
adequado para que tal desenvolvimento se dé. O Gestalt-terapeuta aposta na relagdao terapéutica
como a terra fértil que da sustentacdo ao processo de desenvolvimento da pessoa que esta em
terapia.

Quando alguém procura terapia, esta de alguma forma em desencontro com seu mundo. O papel
do Gestalt-terapeuta € namorar esse desencontro junto com o cliente, acreditando sempre que a
pessoa que esta a sua frente é muito mais do que qualquer teoria psicoldgica ou crenga pessoal
que ele, terapeuta, possa ter. A busca é de estar aberto ao outro, a fim de enxergd-lo em sua
singularidade.

[...] o terapeuta que direciona forga, conduz o paciente, transmite a seguinte mensagem: “Vocé ndo é suficiente como vocé é”.
Essa mensagem induz a vergonha e/ou a culpa. Resumindo, o terapeuta diretivo ndo promove o autossuporte do paciente. Tal
terapeuta pode estar agindo com “boas inten¢des”. Isto ndo melhora em nada a situagdo. Acredito que, em geral, a acdo de
conduzir o paciente atende as necessidades do terapeuta e ndo as do paciente. Observar transformagdes rapidas pode ser
entusiasmante e gratificante, mas isto promove o crescimento do paciente? Eu duvido que a transferéncia e a idealizacdo
produzidas sejam tdo enaltecedoras para o paciente quanto o sdo para o terapeuta. Acho que o paciente é o tiltimo a saber que
isto é verdade. Forcar pode levar a descobertas, mas geralmente sem ferramentas para fazé-lo sem o terapeuta. No maximo,
pode dar ao paciente a capacidade de fazer o que o terapeuta induziu-o a fazer, o que tem um poder de generalizacdao muito
limitado. (Yontef, 1998, p. 139-40)

Hoje, varios estilos de Gestalt-terapia sdo praticados no Brasil, porém observamos o
predominio de uma modalidade que privilegia a qualidade da relacdo terapéutica como aspecto
fundamental para o bom desenvolvimento do processo terapéutico. O jeito amistoso do brasileiro
parece se encaixar muito bem em uma pratica respeitosa que busca acompanhar o cliente em vez
de usar um estilo abrasivo e confrontador, tipico dos primoérdios da Gestalt-terapia, em especial
do proprio Perls. Em nosso pais, a ideia da teoria paradoxal da mudanga tende a ser absorvida de



forma especialmente harmonica e produtiva. Essa forma de compreender o “processo de
mudanca” é um dos pilares que sustentam um estilo de Gestalt-terapia elegante e sensivel que vem
amadurecendo a cada ano e ampliando seus espacos tanto na area clinica como em todos 0s
segmentos da psicologia, em especial no meio académico.
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Concepcao de neurose em Gestalt-terapia

ANGELA SCHILLINGS

Segundo Perls (1981, p. 38), “a neurose é como uma doenga que surge quando o individuo, de
alguma forma, interrompe os processos continuos da vida e se sobrecarrega com tantas situagoes
incompletas que ndo pode prosseguir satisfatoriamente com o processo de viver”. Partindo dessa
colocagdo, é necessario inicialmente descrever como se desenvolve o processo saudavel de
contato para depois compreender as ocorréncias geradoras da interrup¢ao de contato, que em
Gestalt-terapia é denominada neurose.

Na vida, necessitamos de contato para sobreviver. Estamos sempre em contato com o meio, seja
para a realizacdo de nossas necessidades fisioldgicas, seja para a satisfacdo de nossas
necessidades emocionais. Nesse sentido, pessoa e ambiente sao indissociaveis — o que em nossa
abordagem nomeamos de campo. A relacdo do ser humano no seu ambiente lhe da organizacao,
tanto no sentido de ser social quanto no de ser singular no mundo em que vive. Nessa
indissociabilidade pessoa/ambiente, ndo é possivel falar em situagdes isoladas nem em
ocorréncias separadas entre cada uma das partes desse todo. Portanto, o que é considerado
saudavel ou ndo saudavel é forjado nessa relacao de campo.

Quando em Gestalt-terapia falamos de funcionamento saudavel, estamo-nos referindo a
integracdo da pessoa e do ambiente ocorrendo por meio de ajustamentos criativos na formacao e
destruicdo de Gestalten, ou seja, o fluxo de contato que se desenvolve. De acordo com Tellegen
(1982, p. 84-5): “Experiéncia humana é relacdo, é contato [...]. Contato é o processo continuo de
reciprocidade em que homem e mundo se transformam”.

O desenvolvimento saudavel do ser humano consiste em lidar com as circunstancias de vida
como elas se apresentam, buscando satisfazer as necessidades emergentes — apesar dos obstaculos
que porventura aparecam — e procurando solucionar os problemas por meio de acles viaveis
(entende-se por problema a situacao aberta que busca fechamento). Ao contrario, quando a pessoa
ndo consegue lidar com as situagdes com que depara, nao fazendo ajustamentos satisfatorios para
dar curso ao que lhe é necessario nem utilizando o que existe em si e no meio mediante novos
rearranjos, seu funcionamento apresenta indisponibilidade na forma criativa de viver; a pessoa
estd interrompida no contato e seu funcionamento nao esta saudavel.

Segundo Perls, Hefferline e Goodman (1997, p. 49),



[...] a descricdo da satide e doenca psicolégicas é simples. E uma questio de identificac@es e alienacdes do self: se um homem
se identifica com o self em formacdo, ndo inibe seu préprio excitamento criativo e sua busca de solugdo vindoura; e,
inversamente, se ele aliena o que ndo é organicamente seu e, portanto, ndo pode ser vitalmente interessante, pois dilacera a
figura/fundo, nesse caso, ele é psicologicamente sadio, porque esta exercendo sua capacidade superior e fard o que melhor puder
nas circunstancias dificeis do mundo. Contudo, ao contrario, se ele se aliena e, devido a identificagdes falsas, tenta subjugar sua

prépria espontaneidade, torna sua vida insipida, confusa e dolorosa.

FUNCIONAMENTO SAUDAVEL E AJUSTAMENTO CRIATIVO

Para haver contato é necessario que apareca algo na fronteira de contato que excite o organismo,
ativando-o. Tal ocorréncia recebe varias denominagoes — como excitacao, excitamento, inicio de
formacdo da Gestalt, inicio de delineamento de uma figura —, sendo uma condicdo basica da vida
humana em contato com o mundo. Tocamos e somos tocados pelo mundo a todo instante por meio
da nossa sensorialidade. O mundo nos toca mobilizando nossa visdo, audicao, olfato, gustacdo e
sensacdo tatil — esses sdo os 6rgdos dos sentidos. A partir do momento em que somos tocados,
movemo-nos em direcdo ao estimulo que nos tocou, fazendo um movimento de expansdo ou de
retracdo emrelacao a ele. Quando ha expansao na relagdo com o que nos mobilizou, a fronteira se
expande, possibilitando que o contato siga seu curso; ao contrario, quando ha retracdao, nao
havendo entdo permeabilidade e plasticidade na fronteira, indisponibiliza-se a possibilidade de
contato. Em algumas situacoes, essa falta ou dificuldade de permeabilidade na fronteira nao
significa auséncia de satde, pois quando estamos expostos a situacdes de ameaca € necessario que
haja retracdo na fronteira visando a preservacao do organismo no campo.

Um funcionamento saudavel no campo é integrado — requisito prévio para a ocorréncia de um
fluxo fluido figura e fundo. No funcionamento saudavel, estamos em sintonia com nossas
capacidades e com os processos que nos fazem ser quem somos; fazemos escolhas adequadas
diante das possibilidades que se apresentam. Segundo Latner (1999), a formacdo de Gestalten
claras e fortes é um critério central do funcionamento saudavel, pois significa que a experiéncia
de viver terd a profundidade e a satisfacdo caracteristicas da sadde. Isso ndo significa que nao
cometamos erros nem que tenhamos de resolver e compreender todas as situagOes que
vivenciamos. Como enfatiza Perls (1977b, p. 18), os erros sdo essenciais para o crescimento:
“Erros sdo formas de fazer algo de maneira diferente, talvez criativamente nova”. Isso significa
que um funcionamento saudavel, as vezes, pode requerer esforco, pois “a saide ndo nos assegura
que os obstaculos desaparecerdo quando tropecarmos neles; so significa que é necessario que nos
dediquemos a esta tarefa especifica com todos os nossos recursos” (Latner, 1999, p. 53).

Visando compreender o funcionamento saudavel em Gestalt-terapia, torna-se necessario falar
do ajustamento criativo. Este coloca dois polos em interacdo continua — o do ajustamento e o da
criacdo. No polo ajustamento existe algo ja preservado na realidade vivida, denominado também
de conservagao; no polo crescimento, que é a forma pela qual o organismo existente se preserva,
encontra-se a assimilacdo, o que possibilita a renovacdo. Portanto, “a autopreservacao e o



crescimento sdo polos, porque é somente o que se preserva que pode crescer pela assimilacao, e é
somente 0 que continuamente assimila a novidade que pode se preservar e ndo degenerar” (Perls,
Hefferline e Goodman, 1997, p. 179). Contato, como ajustamento criativo no campo, é, portanto,
um continuum de conservagao e crescimento que ocorre no sistema de contatos a todo momento,
sendo chamado de self em Gestalt-terapia. Self, entdo, é o sistema de ajustamentos criativos; é a
fronteira de contato em acgdo (veja o Capitulo 4).

Sendo o self o sistema de contatos, ele implica ajustamentos necessarios no campo. Como
vimos, no campo, tanto pessoa quanto ambiente necessitam de conservacdo e crescimento para
existir, sendo o self o gerador de possibilidade de interacdo entre esses dois polos. O processo de
contato é um Unico todo, e para compreender melhor os processos de funcionamento saudavel e
ndo saudavel no campo é necessario dar visibilidade ao self. Este, embora seja uma totalidade,
didaticamente é sistematizado em estrutura e dinamicidade, por meio das quais sdo denominadas
suas funcdes — id, ego e personalidade — e suas dindmicas — pré-contato, contato, contato final e
pos-contato (Perls, Hefferline e Goodman, 1997). Por meio delas, podemos compreender o
ajustamento funcional e o ajustamento disfuncional.

Perls, Hefferline e Goodman (1997) mencionam as seguintes formas de contato: confluéncia,
introjecdo, projecao, retroflexdao e egotismo. Porém, vale enfatizar que varios autores da Gestalt-
terapia nao consideram todas essas formas citadas. Até mesmo Perls (1981), em seus escritos
posteriores, ndo utiliza o termo “egotismo”. Outros autores, como Polster e Polster (1979), além
de ndo utilizarem o egotismo, acrescentam outra forma, denominada deflexdo, enquanto Crocker
(1981) acrescenta a forma nomeada proflexao.

E importante ressaltar que a conceituacio das formas saudaveis é rara nas obras da Gestalt-
terapia, e quando aparece é escassa e sempre relacionada a descricdo do funcionamento nao
saudavel, o que pode acabar gerando dificuldades de identificagdo. Optou-se aqui por diferencia-
las, ja que o objetivo deste capitulo é propiciar uma compreensao mais didatica sobre os
conceitos utilizados no funcionamento saudavel.

Confluéncia

E a auséncia de experiéncia de fronteira: ndo existe diferenciacdo entre organismo e meio e ha
sensacdo de unidade. “Quando o individuo ndo sente nenhuma barreira entre si e o meio, quando
sente que ele préprio e o meio sdo um, estd em confluéncia” (Perls, 1981, p. 51). Nesse sentido, a
confluéncia é indispensavel para nos sentirmos seres em harmonia nos varios contextos de nossa
vida; a ressonancia necessaria com outras pessoas para o desenvolvimento de nossas perspectivas
e dos momentos de unidade em relacdes de intimidade. “Uma crianga esta em confluéncia com sua
familia; um adulto com sua comunidade; uma pessoa com seu universo” (Perls, Hefferline e
Goodman, 1997, p. 252).

Introjecao



Maneira pela qual o organismo assimila o que o meio lhe fornece, tornando o que foi assimilado
disponivel para ser utilizado de forma propria. “O que realmente assimilamos do meio se torna
nosso, para fazermos o que desejarmos. Podemos reté-lo ou devolvé-lo com sua nova forma,
destilada através de nos” (Perls, 1981, p. 46). Robine (2006) explicita a diferenca entre
introjecdo e introjeto. Introjecdo seria o processo de dar significacdo as vivéncias ocorridas no
campo que advém do meio, adquirindo uma forma singular quando existe assimilacdo. Ja os
introjetos seriam os contetidos resultantes do processo de introjecao, ou seja, o “resultado” do
material adquirido do meio que foi “internalizado”. Segundo esse autor, o que nos mobiliza para a
formacdo de uma figura ocorre pelo processo de introjecao-assimilacdo do que vem do meio, e s
sera formada uma figura caso haja um introjeto que dé substancia a sua sustentacao.

Projecao

Na projecdo existe uma figura clara na fronteira de contato e, ao confrontar o ambiente, sdo
lancadas possibilidades que visam ao fechamento da figura que se delineou. E pela projecéo que a
pessoa pode criar perspectivas daquilo que faz sentido para si, visando a uma maneira melhor de
lidar com o meio. Ao utilizar a projecdo, visualizamos o meio de maneira diferente da que existe
naquele momento — nossa atividade de fantasiar visa intuir algo que ndo esta ainda aparente, com
o objetivo de formar ideias para refazer o campo. Segundo Perls (1981), a projecao saudavel nos
permite planejar e antecipar, envolvendo suposi¢cdes baseadas nas observagdes sobre o meio.
Porém, adverte ele, é necessario reconhecer que as suposi¢oes sdao nossas e nao situagdes reais.
Esse processo possibilita a deliberacdo necessaria para que ocorra o contato final, por meio da
identificacdo e da alienacdo das possibilidades existentes, visando ao fechamento da perspectiva
de crescimento. O self, em sua funcdo ego, estara em pleno vigor.

Retroflexao

Movimento de conter a energia direcionada a agdo no meio, visando ao reajustamento da emocao
em curso para o fechamento da Gestalt. O self, aqui, é saudavelmente autocritico, prevendo
possiveis consequéncias de ruptura no meio. Portanto, a retroflexdo saudavel esta presente no
senso de autocritica, que evita agredir o meio com potencial de aniquilamento ou violéncia. “E, de
modo geral, qualquer ato de autocontrole deliberado durante um envolvimento dificil é uma
retroflexdo” (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 256).

Egotismo

Ocorre na finalizacdo do processo de contato. E o asseguramento de que o que pertence a mim nio
seja tomado, quando existem condicdes adversas na finalizacdo do contato em curso. E uma forma
de elaboracdo objetiva do que foi vivido, existindo uma awareness voltada para os proprios
processos na fronteira de contato. “E uma preocupacdo tltima com nossas préprias fronteiras e
nossa propria identidade em lugar de com o que é contatado” (Perls, Hefferline e Goodman, 1997,
p. 257). Na sua forma saudével, o egotismo hesita, porém se compromete. E um aspecto hesitante



no contato final, pois existe dificuldade de deixar “ir para o fundo” a vivéncia que esta se
completando, pelo controle da espontaneidade. Quando vivenciamos situagcdes “especialmente
novas”, o egotismo ocorre para que se assegure que a entrega nao seja precoce. “Normalmente, o
egotismo € indispensavel em todo processo de complexidade elaborada e de maturacdo
prolongada; de outro modo, ha um compromisso prematuro e ha necessidade de desencorajar o
desatamento” (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p. 257). Ainda ao falar sobre o egotismo,
Robine (2006) diz que, conceitualmente, ele ndo teve muita aceitacao entre os Gestalt-terapeutas
e, em sua opinido, o egotismo é uma forma especifica de retroflexdao. Porém, podemos entender
que na retroflexao o foco esta voltado mais para o meio do que para a pessoa, ao passo que no
egotismo o foco esta na pessoa e nao no meio.

Na sequéncia, serdo descritas a deflexao e a proflexao, visando complementar o conhecimento
dos conceitos introduzidos por outros autores da nossa abordagem.

Deflexao

Segundo Polster e Polster (1979), a deflexdo é a retirada da energia do contato. Na sua forma
saudavel, ela pode ser ttil quando no campo existirem situacoes que exijam da pessoa fornecer ou
receber respostas com demasiada carga emocional. A consideracdo sobre essa forma de contato
sera revista ao falarmos do funcionamento ndao saudavel.

Proflexdo

De acordo com Crocker (1981), proflexdo é a forma de a pessoa fazer ao outro o que ela gostaria
que o outro lhe fizesse, ou seja, a pessoa busca conseguir que o outro imite sua agdo ou reaja de
determinada maneira. Assemelha-se tanto com a projecdo quanto com a retroflexdo, ja que na
projecdo a pessoa coloca fora de si aquilo que lhe pertence e na retroflexdo faz a si o que gostaria
de fazer ao outro. A autora ainda afirma que, em sua forma saudavel, a proflexdao também é
nomeada de modelagdo, sendo esta uma condigdo essencial a existéncia individual e social e sem
a qual ndo saberiamos desenvolver os papéis necessarios a condicao humana (como sermos pais,
cidadaos etc.). As consideracdes sobre esse conceito serdo feitas ao abordarmos o funcionamento
nao saudavel.

Considerando que o ajustamento criativo é facilitador do livre fluxo na fronteira de contato, a
Gestalt-terapia serviria para disponibilizar a retomada desse fluxo saudavel quando estivessem
presentes as interrupgoes no processo de contato. Segundo Perls, Hefferline e Goodman (1997), a
excitacdo e seu fluxo crescente sdo necessarios a formagao e a manutencao do desenvolvimento do
fluxo figura e fundo no processo de contato. Para os autores, quando a excitacdo espontanea €
evitada, ocorre a ansiedade, impedindo o delineamento da figura, e o contato é interrompido. Aqui
esta estabelecida a perda da funcdo ego do self, nomeada de neurose. Para explicitar esse
funcionamento ndo saudavel que interrompe o contato no campo serdo descritos 0s processos que
promovem tal interrupgao.



AJUSTAMENTO DISFUNCIONAL E NEUROSE

A vida humana ocorre no campo organismo/meio. Segundo Perls (1981), o ser humano,
emocionalmente, precisa de contato com os outros tanto quanto necessita, fisiologicamente, de
alimento e liquido para sobreviver.

O homem parece nascer com sensos de equilibrio social e psicologico tdo precisos quanto seu senso de equilibrio fisico. Cada
movimento que faz em nivel social ou psicolégico é um movimento em direcdo a encontrar esse equilibrio, equalizando suas
necessidades pessoais e as demandas da sociedade. Suas dificuldades surgem ndo do desejo de rejeitar tal equilibrio, mas dos

movimentos inadequados em diregao a encontra-los e manté-los. (Perls, 1981, p. 41, traducédo nossa)

Para dar conta dessa interacdo continua estabelecida no campo, precisamos, iniimeras vezes,
fazer opcOes para atender a nossas necessidades, bem como as oriundas do meio. Caso as
necessidades do meio sejam colocadas de forma impositiva, resistimos, sendo a resisténcia,
nessas situacoes, a forca vital aplicada a sobrevivéncia, pois sem ela pereceriamos. Segundo
Spangenberg (1996, p. 23), a maneira como resistimos revela cada um de nos, nosso estilo, nossa
arte particular de sobrevivéncia. A resisténcia nos defende de qualquer forma de ameaca. Tal
defesa visa manter o organismo integro, pois alguém que se defende s6 o faz por se sentir
ameacado. Portanto, a resisténcia, como tal, deve ser respeitada, pois é uma energia valiosa e
ataca-la seria o melhor modo de consolida-la e fortalecé-la. “No entanto, como todo guardido, as
defesas acabam convertendo-se em carcereiros, e é justamente a esse aspecto limitador que a
literatura psicologica se dedicou tdo profundamente” (idem).

Partindo dessa perspectiva, é necessario compreender como se formam as resisténcias, pois
assim entenderemos como o ser humano desenvolve suas formas de interromper o contato, também
nomeadas de neurose ou de mecanismos neuréticos (Perls, 1981).

Segundo Latner (1999), no inicio da vida nosso funcionamento é fluido no campo; organismo e
meio estdo integrados. Porém, como ainda temos poucos recursos autonomos e dependemos do
meio para que grande parte de nossas necessidades seja satisfeita, quando surge uma necessidade
propria e o meio se opoe a ela, é experienciada uma situacdo de emergéncia no campo
(emergéncia entendida aqui como algo que se coloca de forma que interrompa a necessidade
origindria). Em situacoes de emergéncia precisamos organizar uma defesa, e para tanto
recorremos a um repertdrio de comportamentos de protecdo. Se a emergéncia persiste, o
comportamento de protecdo persiste também, sendo essa a melhor forma para a situacao em curso.
O organismo saudavel reage a uma dificuldade prolongada com a fungdo de seguranga, ou seja,
suspende sua parte na fronteira de contato para lidar com a emergéncia que surgiu; para tanto,
precisa inibir a excitacdo que apareceu espontaneamente. Nesse caso, é necessario opor-se ao
comportamento espontaneo, o que gera conflito consigo — sua energia vai para a contencao e nao
para a satisfacdo da sua necessidade, pois visa a satisfacdo da necessidade do meio. Quando isso
ocorre de forma continua, a supressdao da excitacdo, que de inicio era deliberada, passa a ser



cronica e nao mais percebida.

Assim, continuamos funcionando como se houvesse uma emergéncia no campo, e o repertorio
das funcdes de seguranca (sendo a dessensibilizacdo a mais importante delas) deixa de utilizar a
excitacdo como sinalizador da existéncia de uma necessidade, impedindo assim qualquer
possibilidade de satisfazé-la. Com a excitacao contida, ndo é possivel dispor dela para lidar com
situacOes novas; logo, a formagao figura/fundo estara comprometida. Também é necessario alienar
a excitacdo que pode aparecer em novas figuras, pois o excitamento chega ao todo e reativa o que
agora € vivido ndo mais como excitacao, mas como ansiedade. A sensacao corporal diminui, ndo
ha percepcao clara e, mesmo que haja, ndo é possivel expressa-la. Segundo Laura Perls (1994), a
ansiedade reflete a auséncia de suporte essencial na experiéncia de contato, tornando indisponivel
a orientacdo necessaria para lidar com as situacOes, impedindo a pessoa de acessar, tanto em si
quanto no meio, 0s recursos necessarios ao suporte que é imprescindivel ao contato.

Como vimos na secdo referente ao ajustamento criativo, também aqui serdo descritas as formas
de interrupcdo no fluxo de contato, nomeadas de neurose. Segundo Perls, Hefferline e Goodman
(1997) sdo elas: confluéncia, introjecdo, projecao, retroflexdo e egotismo, porém agora em suas
formas disfuncionais.

Confluéncia disfuncional

Ocorre no momento em que o fundo emerge e a excitagdo esta prestes a ser mobilizada, ndo sendo
possivel a formacdo de uma figura, pois a excitacdo é interrompida. Existe apego a uma situacdo
anterior que promovia seguranca, portanto nao ha possibilidade de o processo de contato comecar.
E, se ndo ha contato, o crescimento esta interrompido, pois o novo é recusado. Nessa forma
disfuncional de confluéncia, hd um estado comportamental de dependéncia; a pessoa pede que o
outro faca todos os esforcos em seu lugar, ja que ela ndo consegue formar figuras e o campo
continua em movimento. Nao é um apego ao contato, € o apego a uma situacao antiga que se tornou
obsoleta, obstruindo a possibilidade nova de seguir seu curso. No fluxo figura e fundo, ja ndo ha a
percepcdo de que ocorre uma excitacdo quando o fundo é tocado pela diminuicdo da sensacao
corporal e, mesmo que se perceba, ndo é possivel formar a figura, pois existe uma supressao
cronica que o impede. “O homem que estd em confluéncia patol6gica amarra suas necessidades,
emocoes e atividades num amontoado de completa confusdo até que ndo mais se da conta do que
quer fazer e de como estd se impedindo de fazé-lo” (Perls, 1981, p. 52-3). Aqui esta estabelecida
a perda da funcdo ego do self; todos os desdobramentos saudaveis posteriores estardo
impossibilitados e as ocorréncias serdo entdo adaptadas a um funcionamento ndo saudavel.

Introjecdo disfuncional

Ocorre no momento em que a excitacao emerge. Quando isso se d4, ela ndo é reconhecida, sendo
sentida como ansiedade. A “estratégia” é adotar, entdo, o desejo do outro como seu para nao
entrar em conflito com o ambiente. Tal substituicdo é denominada “inversdao do afeto” (Perls,



Hefferline e Goodman, 1997, p. 258) e visa inibir a excitacdo por algum introjeto de vivéncias
anteriores de adequacdo ao meio. Em consequéncia, da-se um processo de figura adaptado, ja que
0 contato ndo é mais possivel, por ter sido interrompido anteriormente. Ao identificar-se com o
meio, sente-se incluido e faz uso do que é do meio como se fosse seu. “A introjecdo, pois, é o
mecanismo neurotico pelo qual incorporamos em nés mesmos normas, atitudes, modos de agir e
pensar que nao sao verdadeiramente nossos. Na introjecdo colocamos a barreira entre nos e o
resto do mundo tdo dentro de nds mesmos que pouco sobra de nés” (Perls, 1981, p. 48). Relativo
as dindmicas do self, esse é o momento do que seria o contato propriamente dito, que,
interrompido, agora é apenas adaptado as necessidades do meio e ndo mais a necessidade genuina
do organismo.

Projecao disfuncional

Ocorre na confrontacdo com o ambiente. Apesar do controle de supressao feito pelos introjetos, o
self contata novamente a ansiedade. Para aplaca-la, a pessoa utiliza a projecao, pois ndo pode
lidar com a emocdo genuina que foi invertida, ou seja, com aquilo que sente e a diferencia no
campo. Na projecao “o individuo ndo pode aceitar seus sentimentos e acdes porque ‘nao deveria’
sentir ou agir daquela forma. O ‘ndo deveria’ é realmente o introjeto basico que rotula como
intragavel o sentimento ou acdo de quem projeta” (Polster e Polster, 1979, p. 86). Ha, portanto,
uma desapropriacao de emogdes, como também dos aspectos de si que mobilizam tais emocdes,
negando e ndo aceitando o que lhe pertence. “[...] em vez de ser um participante ativo de sua
propria vida, aquele que projeta se torna um objeto passivo, a vitima das circunstancias” (Perls,
1981, p. 50). Cria fantasias de que é no outro que se encontra aquilo que pertence a si e espera
que ele as execute, ja que acredita que o mundo é responsavel pelo que lhe pertence.

Retroflexdo disfuncional

Ocorre no engajamento com o ambiente. Ao deparar com a iminéncia do contato, aparece o medo
de destruir o meio ou de ser destruido por ele. A tnica possibilidade para lidar com a ansiedade é
conté-la. Porém, como ja existe o engajamento com a situacdo em curso, ainda é possivel uma
“saida” para evitar que ocorra o contato: voltar essa energia para si e, visivelmente, para o
proprio corpo. A energia direcionada a si exige um processo intenso de passar e repassar a
situacdo para descobrir outras alternativas que ndo a exposicdo. Ha, portanto, tentativas de
desmantelamento da situagdo que gera ansiedade e culmina num “ruminar” sem fim. A tentativa de
eliminar a energia leva a duas possibilidades: caso haja medo de destruir o meio, a energia
contida sera usada para danificar-se, por exemplo, nas doencas autoimunes; caso haja medo de ser
destruido pelo ambiente, a energia contida sera usada na utilizagcdo de formas indiretas que podem
lesar o meio, como no caso da tentativa de suicidio.

Quando uma pessoa retroflexiona um comportamento, trata a si mesma como originalmente quis tratar a outras pessoas ou

objetos. Para de dirigir suas energias para fora [...]; ao invés disso, redirige sua atividade para dentro e se coloca no lugar do



meio como alvo do comportamento. (Perls, 1979, p. 54)

Egotismo disfuncional
Ocorre quando a aproximacdo do contato final estd em curso, e mesmo com a continuada
contencao da excitacao ha um tipo de conexao entre organismo e meio. A ansiedade reaparece e a
pessoa busca controlar o meio se isolando, na tentativa de paralisar o envolvimento. Evita
surpresas acumulando conhecimento e relacdes que acredita lhe trardo vantagens sobre o
ambiente, focalizando apenas a sua parte no campo. Isso lhe da a sensacdo de estar no controle,
mas como o controle ndo é suficiente a ansiedade reaparece, gerando medo, o qual acarreta mais
necessidade de controle — é um circulo vicioso. No egotismo, os individuos mostram-se “ansiosos
diante do soltar-se, ansiosos diante da perda do controle, ansiosos ao se abrirem para os outros
[...] tais individuos se isolam do ambiente e o reduzem a conhecimentos que possam ampliar seu
controle e seu poder” (Robine, 2006, p. 132).

A seguir descreveremos as duas formas desenvolvidas por Polster e Polster (1979) e Crocker
(1981) contempladas no funcionamento saudavel, agora nas formas disfuncionais.

Deflexao disfuncional

Apresentada como “uma manobra para se desviar de um contato direto com outra pessoa” (Polster
e Polster, 1979, p. 93), a deflexdo disfuncional é descrita pelos autores como uma forma
especifica de evitacdo do contato, desviando a possibilidade de formacdo de uma figura clara no
campo onde a pessoa retira a acao do seu alvo, esquivando-se. A deflexdo faz parte de todas as
formas disfuncionais de contato, ja que desviar a energia (excitacdo) compoe todo o processo de
interrupcao do contato.

Proflexao disfuncional

Criada por Crocker (1981), ela é descrita como uma juncdo da projecdo com a retroflexdo,
distinguindo-se das outras formas de interrupcdo. Para a autora, na proflexao a pessoa utilizaria de
sua projecdo, tendo uma acdo no meio que projeta sua necessidade; porém, ao ndo assumir que
seja sua, estara retroflexionando a parte que lhe pertence — faz ao outro o que gostaria que o outro
lhe fizesse.

Com base no que vimos sobre as formas disfuncionais, segundo Perls, Hefferline e Goodman
(1997), podemos entender que toda acdo, a partir da confluéncia disfuncional, promove formas
adaptadas que terao como desdobramento maneiras adaptadas no campo.

No que se refere as duas ultimas formas citadas, de acordo com Perls, Hefferline e Goodman
(1997, p. 259), “o esquema pode ser multiplicado indefinidamente por meio das categorias uma
com a outra, como por exemplo ‘confluéncia de introjetos’, ‘projecdo de retrofletos’ etc.”. Assim,
podemos considerar o trabalho de Polster e Polster (1979) e de Crocker (1981) como criacGes
novas no desdobramento das formas disfuncionais do funcionamento nao saudavel.

Segundo Perls, Hefferline e Goodman (1997), as formas por eles citadas demonstram que a



neurose é um processo disfuncional de contato e essa “sequéncia” ndo se refere a uma rigidez
tedrica; os autores visam mostrar como uma fixacdo da excitacdo se difunde por todo o processo
de contato. Também ressaltam que “ndo é uma classificacdo de pessoas neurdticas, mas um
método de decifrar a estrutura de um comportamento” (Perls, Hefferline e Goodman, 1997, p.
259). Na neurose, segundo os autores,

[...] o desejo ndo aprende a ativar as fungdes préticas importantes, pois um homem rumando para a decepgdo e a dor ndo se
envolvera seriamente com o ambiente. Ndo obstante, o desejo frustrado reaparece e pde em andamento fantasias e, por fim, atos
impulsivos que sdo praticamente inefetivos; e assim, em consequéncia, ndo tem éxito, fica magoado e sujeito a um medo cronico.
Por outro lado, alguém que é medroso cronicamente se controla e se frustra diretamente [...]. A frustracdo, a impulsividade, o

medo e o0 autocontrole se agravam mutuamente. (p. 260)

A neurose, assim, é um processo Unico, no qual o medo, a ansiedade e a frustracdo estdao sempre
presentes. O inicio do processo de interrupcao do contato ocorre quando a excitacdo
deliberadamente é suprimida e passa a ser cronica. A partir dai, a confluéncia impede a formacao
de novas figuras, e as ocorréncias subsequentes sdo tentativas de completar a situacdo que ndo
pode ser completada, ja que todo esse fluxo que se desdobra é um fluxo interrompido e, portanto,
sem fechamento. O processo se repete indefinidamente; podemos dizer que a neurose é um ciclo
que se retroalimenta: quem ndo consegue identificar o que lhe pertence e o que ndo lhe pertence
perdeu a capacidade de discriminagdo, sem a qual ndo consegue fazer escolhas que promovam o
crescimento do organismo no campo.

Com o objetivo de apresentar de forma mais completa as diversas concepcoes de neurose em
Gestalt-terapia, serdao incluidas mais duas descrigOes posteriores aos autores iniciais: uma de
Perls (1977a), denominada “camadas de neurose”, e outra de Zinker (2007), que diz respeito as
interrupgOes no ciclo awareness-excitagao-contato. Elas serao apresentadas de maneira resumida,
visando a sua compreensdo basica.

Camadas de neurose

Perls (1977a) divide a estrutura da neurose em cinco camadas. A primeira é denominada camada
de desempenho de papéis, ou camada postica, na qual repetimos os papéis que aprendemos a
desempenhar para obter aceitacdo do meio; continuamos a exercé-los por acreditar que eles
somos nds. Vivemos a “aparéncia daquilo que ndo é, aparéncia para a qual ndo temos nosso
suporte, nossa forca, nosso desejo genuino, nossos talentos genuinos” (Perls, 1977a, p. 84). Ao
transpormos essa camada, a experiéncia é de vazio e ficamos com medo. Essa, entdo, é a segunda
camada — chamada fobica —, na qual evitamos o sofrimento e a frustracdo. Ela se caracteriza pela
objecdao de sermos quem somos, pois aparecem os introjetos de quem deveriamos ser. Ao
depararmos com esse sofrimento, surge a terceira camada, que é o impasse que se estabeleceu:
ndo podemos mais aceitar o que fomos, porém temos a fantasia de ndo podermos ser quem
estamos descobrindo ser. Quando estamos no impasse, como ainda nao temos suporte disponivel,



ficamos assustados pelo que imaginamos e s6 conseguimos sair dele quando comecgamos a fazer
discriminacdes pelas nossas preferéncias e ndo por decisdes racionais. Ao discriminar o que nos
€ importante, ocorre a quarta camada, chamada de implosiva. Ela se caracteriza pela contencao da
energia que ndo permite que nossa excitacdo chegue aos nossos sentidos, pois estd contida na
inversdo do afeto que tomamos como se fosse nosso. Sao forcas em oposicdo; contraimo-nos e
implodimos. Uma vez que tomamos contato com o que de genuino existe em nos, ultrapassamos a
camada implosiva e vivemos a ultima camada — denominada explosiva, que é uma progressao
necessaria para nos tornarmos auténticos. Como na camada implosiva a energia estava sendo
usada para manter a tensdo, quando liberada pode ser utilizada em forma de expressio. E o elo
com a pessoa auténtica, capaz de experienciar e manifestar suas emocoes. Essas explosdes que
ficaram represadas se referem ao pesar quando conectadas a uma perda que ndo tenha sido
assimilada; a alegria que ndo pode ser expressa por muito tempo; a raiva por algo que nos
acometeu e tivemos de “engolir”; e ao orgasmo em pessoas sexualmente reprimidas. A explosao
esta ligada ao montante de energia que foi mantido na camada implosiva, ou seja, nos introjetos;
ao vivenciar a camada explosiva, a pessoa estara disponivel para uma vida auténtica.

CICLO AWARENESS-EXCITACAQO-CONTATO

Zinker (2007) descreve um ciclo que denomina ciclo awareness-excitagdo-contato; no
funcionamento ndo saudavel esse ciclo pode estar interrompido e suas interrupgoes ocorrem nos
seguintes aspectos apresentados:

Mobilizagao de energia

AWARENESS ACAO

SENSACAO CONTATO

RETRACAO RETRAGAO

Quando a interrupc¢do ocorre entre a retracdo e a sensacao, a pessoa se encontra profundamente
retraida e tem dificuldade de registrar os indicios sensoriais enviados pelo seu corpo. Segundo o
autor, € necessario desfazer a interrupcao desenvolvendo novamente a sensorialidade por meio da
awareness do corpo e do que ocorre através dele.

Quando a interrupcdo ocorre entre a sensacdo e a awareness, a pessoa consegue sentir, porém
ndo é capaz de identificar o que sente; necessita dirigir seu foco para as sensacdes a fim de
compreendé-las, dando-lhes significados no seu processo vivencial.

A interrupcdao que acontece entre awareness e mobilizacdo de energia acaba fazendo que a
pessoa ndo desenvolva o impeto necessario para a acao. Isso pode ocorrer por medo da excitacdo
ou de emog0des intensas, o que faz que contenha a energia, tornando-se indisponivel para expressar



sua poténcia. O autor considera que essa é uma forma de retroflexao e, como tal, é necessario que
se dé conta da contencdo que promove e possa ir disponibilizando aos poucos sua energia para
ac0es concretas.

Na interrupcdo entre mobilizacdo de energia e acdo, a pessoa esta mobilizada, porém ndo
utiliza sua energia na atividade que deseja, pois ndo acredita ser capaz de agir. E necessario que
ela, dentro de seus limites e possibilidades, expresse essa energia em direcio ao meio
processualmente, percebendo que a acdo vai liberando aquilo que estava contido.

Na interrupcdo entre a acao e o contato a pessoa age, mas sua agao é dispersa e ndo consegue
assimilar sua experiéncia, pois nao atinge o que almeja. Sua energia encontra-se espalhada e ela
ndo tem um foco para o qual direcionar sua acao, portanto prescinde de suporte necessario para
ter uma agdo singular, o que pode ocasionar excessos em coisas que lhe sdo prejudiciais para
compensar a sensacdo do esvaziamento de contato. Precisa comecar a colocar atencdo na sua
energia e ir percebendo a inadequacdo de langa-la prematuramente no meio.

Na interrupcdo entre contato e retracdo, a pessoa nao consegue perceber a finalizacdao do
contato. Continua conectada, sem notar o limite com relacdo a si mesma e na relacio com o0s
outros. E a impossibilidade de perceber o ritmo da vida que se d4 por meio de movimento e
recolhimento. Poder dar-se conta de que é possivel ficar consigo ap6s a experiéncia com o outro
disponibiliza a percepgao de seu crescimento — descoberta gratificante e necessaria a vida.
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