Cette FAQ répond aux questions fréquentes posées apres la découverte d'un WordPress piraté. Elle aide a
comprendre les symptomes, les priorités, les risques et les bons réflexes sans entrer dans un langage trop
technique. L'objectif est de clarifier les décisions a prendre avant, pendant et apres le nettoyage. La démarche
proposée reste volontairement générale pour convenir a des contextes variés, sans dépendre d'un secteur
particulier. Elle met I'accent sur des réflexes durables : observer, protéger, corriger, tester et conserver une trace
claire des décisions prises. Elle aide aussi a distinguer ce qui doit étre corrigé tout de suite de ce qui reléve d'un

suivi régulier.

Par ou commencer dés la découverte du probléme ?

La réponse dépend surtout du contexte, mais I'idée centrale est de sécuriser les acces et observer les symptomes

avant de modifier largement. Un site compromis peut afficher des symptomes visibles ou rester discret, avec des

N

fichiers modifiés, des comptes ajoutés, des redirections ou des messages indésirables. La réponse consiste
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noter les signes, préserver une sauvegarde, limiter les droits et éviter les changements irréversibles aide
distinguer l'alerte urgente du travail de fond. Il ne faut pas confondre vitesse et précipitation. Cette distinction
évite les réponses trop rapides. Le suivi devient plus fiable lorsque I'on relie chaque action a une preuve concréte
: acces controlé, sauvegarde vérifiée, composant justifié, fichier comparé, contenu relu et comportement surveillé.
Cette discipline reste accessible, car elle repose sur des gestes simples, répétés et compris par les personnes

concernées. Elle aide aussi a distinguer ce qui doit étre corrigé tout de suite de ce qui releve d'un suivi régulier.

Quelles alertes doivent attirer I'attention ?

Oui, cette question mérite une approche méthodique, car il faut repérer les changements qui ne correspondent
pas a l'activité normale sans aggraver la situation. La réponse examine les redirections, les messages suspects, les
comptes inconnus, les fichiers récents et les contenus ajoutés permet de regarder les acces, les sauvegardes, les
extensions, le theme, les journaux et les contenus suspects. Un seul indice peut étre insuffisant, mais il doit
déclencher une vérification. Le doute devient plus structuré. Cette facon d'avancer aide aussi a conserver une
lecture commune entre les personnes impliquées. Chacun comprend ce qui a été constaté, ce qui a été corrigé,
ce qui demande une vigilance et ce qui peut attendre sans fragiliser la sécurité ou la continuité. Elle aide aussi a

distinguer ce qui doit étre corrigé tout de suite de ce qui releve d'un suivi régulier.

La restauration peut-elle suffire ?

La réponse dépend surtout du contexte, mais l'idée centrale est de vérifier la sauvegarde avant de I'utiliser
comme solution. Un site compromis peut afficher des symptdmes visibles ou rester discret, avec des fichiers
modifiés, des comptes ajoutés, des redirections ou des messages indésirables. La réponse consiste a comparer
I'état sauvegardé, les fichiers, les comptes et les composants actifs aide a distinguer |'alerte urgente du travail de
fond. Restaurer une copie déja touchée peut ramener le probleme. Cette distinction évite les réponses trop
rapides. Le suivi devient plus fiable lorsque I'on relie chaque action a une preuve concrete : accés controlé,
sauvegarde vérifiée, composant justifié, fichier comparé, contenu relu et comportement surveillé. Cette discipline
reste accessible, car elle repose sur des gestes simples, répétés et urgence nettoyage WordPress compris par
les personnes concernées. Elle aide aussi a distinguer ce qui doit étre corrigé tout de suite de ce qui reléve d'un

suivi régulier.
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Eréez en tauie simplicite.

Comment éviter une nouvelle compromission ?

Cette question revient souvent parce que la prévention peut toucher la visibilité, la confiance et I'organisation
interne. Il faut renforcer les habitudes apres le nettoyage, garder une trace des actions et vérifier le résultat apres
chaque correction. La réponse s'appuie sur les mises a jour, les droits limités, les sauvegardes séparées, la
surveillance et la revue des acces met I'accent sur les identifiants, les sauvegardes, les droits, les fichiers, les
contenus et la surveillance. Aucune mesure isolée ne remplace une routine réguliere. Le site reste mieux protégé.
Cette approche donne un cadre simple pour décider sans improviser. Elle limite les gestes irréversibles, facilite les
vérifications aprés correction et permet a une équipe de transformer un incident difficile en méthode de gestion
plus saine, plus lisible et plus réguliere. Elle aide aussi a distinguer ce qui doit étre corrigé tout de suite de ce qui

releve d'un suivi régulier.

* Question : faut-il couper le site ; réponse : seulement si I'exposition active met I'activité ou les visiteurs en

risque.
* Question : une sauvegarde suffit-elle ; réponse : elle doit étre vérifiée avant toute restauration.
* Question : qui doit changer son mot de passe ; réponse : toute personne ayant un acces sensible.

® Question : les extensions sont-elles toujours responsables ; réponse : elles ne sont qu'une piste parmi les

acceés, fichiers et réglages.
* Question : faut-il tester apres correction ; réponse : oui, sur les pages, formulaires et contenus sensibles.

® Question : comment éviter une récidive ; réponse : il faut suivre les mises a jour, les droits, les sauvegardes et

les alertes.

La conclusion a retenir est simple : les réponses essentielles aprées compromission demande une intervention
documentée. Lorsque répondre aux questions dans un ordre utile, les décisions deviennent plus faciles, les
erreurs diminuent et les priorités restent lisibles. Les acces, les extensions, le theme, la base de données et
I'hébergement doivent ensuite étre suivis avec régularité. Cette vigilance n'a pas besoin d'étre complexe pour
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étre efficace. Elle repose surtout sur la cohérence des pratiques, la clarté des responsabilités et la capacité
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repérer rapidement une anomalie avant qu'elle ne devienne un nouveau probléme visible. Elle aide aussi

distinguer ce qui doit étre corrigé tout de suite de ce qui releve d'un suivi régulier.



