Le fil « comprendre une infection avant de nettoyer » concerne un site WordPress dont les accés, contenus ou
fonctions inspirent un doute sérieux. Le traitement éditorial permet de partir des symptdmes pour expliquer la
logique d'assainissement, sans confondre redémarrage et assainissement. Le scénario « comprendre infection
nettoyer » maintient le site limité tant que les controles nécessaires a la reprise ne sont pas terminés. Le cadre «
comprendre infection nettoyer » reste valable pour une intervention courte ou une reprise répartie entre
plusieurs personnes. Le résultat attendu dans « partir symptomes expliquer logique d'assainissement » est un site

dont I'état peut étre expliqué et suivi.

Etape « comprendre infection nettoyer » : Identifier les symptomes
avant toute action

Le contréle porte sur des redirections, des pages modifiées, des alertes de navigateur ou un acceés administrateur
anormal. L'apparence peut étre trompeuse dans ce périmeétre : un symptome visible ne désigne pas forcément la
source réelle du probleme. L'équipe décide de regrouper les indices observables et noter le moment ou ils sont
apparus. L'équipe clot cette phase apres avoir réussi a comparer les pages publiques, I'administration et les
messages de I'hébergeur. Comme critére, la suite devient raisonnable avec une anomalie répétée sur plusieurs
zones du site. Les responsables qui souhaitent détailler ce point peuvent consulter [[ANCRE]] avant de valider la
suite de l'intervention. Pour garder une trace, les résultats sont transmis avec les limites qui demeurent encore

ouvertes.
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Etape « comprendre infection nettoyer » : Isoler le site sans effacer les
traces

[website to protect you from suspected online scams.

Le contréle porte sur la limitation des acces, des envois indésirables et des interactions publiques. L'apparence
peut étre trompeuse dans ce périmeétre : une mise hors ligne improvisée peut supprimer des éléments utiles au
diagnostic. L'équipe décide de restreindre les fonctions sensibles tout en conservant une copie de I'état
compromis. L'équipe clot cette phase apres avoir réussi a vérifier que les acces Iégitimes restent disponibles pour
I'intervention. Comme critere, la suite devient raisonnable avec la baisse des activités suspectes sans perte des
éléments d'analyse. Pour garder une trace, les résultats sont transmis avec les limites qui demeurent encore

ouvertes.
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® Action 1 dans « comprendre infection nettoyer » : regrouper les indices observables et noter le moment ou

ils sont apparus.

® Action 2 dans « comprendre infection nettoyer » : restreindre les fonctions sensibles tout en conservant une

copie de I'état compromis.

® Action 3 dans « partir symptémes expliquer logique d'assainissement » : comparer les éléments suspects

avec des sources propres et remplacer les composants altérés.

* Action 4 dans « comprendre infection nettoyer controle » : tester les parcours sensibles et rechercher de

nouveau les indicateurs repérés au départ.

Etape « partir symptomes expliquer logique d’assainissement » :
Distinguer le code légitime du contenu injecté

Cette phase rassemble les fichiers du cceur, des extensions, du théme et des répertoires d'envoi. Le contrdle reste
prudent : une suppression isolée peut casser le site tout en laissant la porte d'entrée active. La réponse la plus
lisible est de comparer les éléments suspects avec Lien vers le site Web des sources propres et remplacer les
composants altérés. Pour la vérification, apres cette action, il reste a rechercher les ajouts inattendus, les dates
incohérentes et les appels inconnus. Comme critére, le responsable peut avancer aprés avoir observé une
arborescence cohérente avec les composants réellement utilisés. Pour garder une trace, une seule correction est

observée a la fois pour garder un diagnostic lisible.

Dans « comprendre infection nettoyer controle » : Prouver que les
fonctions essentielles répondent

Cette phase rassemble les pages publiques, les formulaires, les comptes, les taches planifiées et les échanges
sortants. Le controle reste prudent : une page d'accueil correcte ne suffit pas a démontrer que I'ensemble du site
est sain. La réponse la plus lisible est de tester les parcours sensibles et rechercher de nouveau les indicateurs
repérés au départ. Pour la vérification, apres cette action, il reste a documenter les résultats et les anomalies qui
restent a traiter. Comme critere, le responsable peut avancer apres avoir observé des tests cohérents sur plusieurs
zones et plusieurs réles. Pour garder une trace, une seule correction est observée a la fois pour garder un

diagnostic lisible.
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