C6 1& nhiéu nguoi van nhd cam giac ngdi co ro trong anh dén vang yéu 6t clia phong tro, bat mi tom boc khoi, chiéc
laptop cii tho kho khe, nhung tay van click tap tiép theo vi hoi hop cao trao. Thoi sinh vién cua toi gan lién voi khung gio
10 gid dém dén 1 giod sang, vira so chu nha di ngang vira nén tiéng cudi vi mot tinh hudng qua /duyén trong phim Han. Ca
day tro thi thoang cuing xem chung mdt bd, binh luan rom ra nhu dang coi da bong. Cam giac ay khong phai tir rap, cling
khong tir dia DVD, ma tir mdt trang phim truc tuyén von da di vao ky trc s6 ctia nguoi Viét: phimmoi.

Cai tén 4y, theo thoi gian, tré thanh biéu tugng cia mot théi quen. N6 14 tir khoa gd nhanh trén thanh dia chi, 13 cau noi
clra miéng “1én d6 xem cho nhanh”, 1a cach nhiéu ngudi Viét 1an dau trai nghiém binge watching. Dau ¢ nhiing tranh cii
vé ban quyén, vé cach van hanh, khong thé pht nhan phimmoi da dén trang mét lan séng nhu cau rat that: xem phim
tién, nhanh, mién phi hodc gﬁn nhu khong ton kém, trén bat ky thiét bi ndo va vao bat ky Iuc nao.

Phimmoi cham ding nhu ciu: nhanh, rong, dé

Giai doan phimmoi ndi 1én manh mé, internet bang thong 8 dén 20 Mbps da du giup ca nha xem muot trén TV box hodc
dién thoai. Nhung thir khién no6 “gdy sot” khong chi 1a k¥ thuat, ma 1a sy tinh khon trong cach cham dung tam 1y nguoi
xem.

* Kho phim da dang chay song song: tir phim My chleu rap dén drama Han, Trung, Nhat, phim Viét, anime va ca
dong phim kinh dién ma nhiéu nén tang ban quyén chua mua kip.

o Tbc d6 cap nhat va phu dé nhanh: bo hot tdi nay phat song, sang mai da thay ban Vietsub. Vi nguoi xem Vigt, phu
dé chat lwong vira dii, ra sém, doi khi con dugc team sub thém chu thich van hoa, tao cam giac gan gili.

o Trai nghiém quen tay: tim kiém don gian, goi y theo tir khoa pho bién, giao dién nhe, it doi hoi ding ky hay thao
tac ruom ra. Vao xem ngay, khong phai nghi nhiéu.

e Tinh mién phi hoic chi phi cuc thp: trong b01 canh thu nhap trung binh va thoi quen giai tri tiét kiém, rao can gan
nhu bang khong khién théi quen hinh thanh rat nhanh.

e Hiéu mg cong dong: phan binh luan dudi mdi tap chinh 1a “phong khach chung” ciia hang nghin khan gia. Nguoi
xem dat gia thuyét, bét 161, chia sé meme, tao thanh vong lap khuyén khich ban bé ri nhau vao xem.

Néu chi nhin béng con sb, rit kho ndm tron gia tri ctia nhitng thir nay. Nhung khi ching kién mot nhom ban di lam tan
ca, ghé quan do udng ré, vira m¢ dién thoai vira cudi nghiéng nga vi binh luan “qua 1ay”, ban s€ hi€u. Nguoi Viét thich
xem cung nhau theo nghia rat dic biét: cung luc, cung tap, cung khong gian sd.

Miit trai khong thé bo qua

Hién nhién, cic trang xem mién phi ton tai nhiéu vin dé. Chat lugng hinh anh c6 khi 1én xubng bat on, quang co dot
ngot, pop-up kho chiu, va quan trong hon la cdu chuyén ban quyén an toan dir liéu. Tur kinh nghiém cai dat may cho
nhiéu ban be, toi gip vai tinh huong oai odm: trinh duyét bi cai extension la, di¢n thoai nong ran vi script chay ngam, hay
mot ct click dai dot dan t6i phin mém rac tran bd nhé. Rui ro Ay khong phai ai cling gip, nhung ludn treo lo ling.

Ngoai ra, phu~dé nhanh thi doi khi danh d6i bang sai sot. Co tap dich sat nghia qua mirc, bo qua ngit canh, khién tinh tiét
1€ch di. B9 tre am thanh va phu dé, hay viéc thay server gitra chl‘n}g, cling lam trai nghi@m chap gh(‘m. Vi nguoi xem )
kho tinh, dac biét ai da quen v6i 4K HDR, Dolby Atmos va phu d€ chuan chinh, sy bat 6n nay d¢ pha hong khoanh khac
cam xuc.

ULTRAHD



Khi vi tién 1én tiéng: thoi quen chi tra va gia tri caim nhan

Théi quen chi tra cho ndi dung s6 & Viét Nam da thay doi dang ké trong 5 dén 7 ndm qua. Tt cac goi data di dong tron
261, ngudi dung dan quen véi viée bo 60 dén 260 nghin déng mdi thang cho mot nén tang phim. Netflix, VieON, FPT
Play, K+, Galaxy Play, Dlsney+ va vai dich vu khac thay phlen nhau chiém chd trén man hinh chinh. C6 thoi dlem ca
van phong t6i 16 trao luu “gdp nhom” chia sé gbi, mdi ngudi gbp vai chuc nghin ma xem ca thang. Thoi quen Ay vira
thuc dung vira vui, bdi cam giac “c6 chung thu vién” tao dé tai tam chuyén hang ngay.

Su khéc biét 16n gitra ban quyén va mién phi khong chi 1a chuyén dao dtrc hay phap 1y. N6 hién 1én rat cu thé: giao dién
muot, luu lich sit xem, dé xuat chinh x4c hon, phu dé va thuyét minh chinh chi, 4am thanh d(‘3ng bd, do phan giai on dinh.
Trong ky nghi 18, t6i dd xem tron mot series 8 tap trén nén tang tra phi ma khong hé gap giat hay rét chat luong, va didu
d6 da 1am t6i chap nhan khoan tién mdi thang nhu mot cach mua thoi gian va sy an tam.

Gen Z xem gi, khi nao, trén thiét bi nao

Xét theo hanh vi thuc té tai Viét Nam, di dong van 14 thiét bi co dong nhét dé xem phim. O céc thanh phd 16n, ty 18 xem
trén dién thoai trong tuan thuong cao hon mdy tinh hodc TV vao khung gio di chuyén sang va chiéu, con TV thong minh
chiém wu thé sau 9 gio t61. Pot 1am khao sat ndi bo cho mot du an truyén thong, team chung t61 ghi nhan mirc xem cao
nhat roi vao 9 gio dén 12 gior dém, con cudi tuan thi ting déu ca ngay, dic biét & nhom 18 dén 28 tudi.

Gen Z c6 hai diém ndi bat. Thir nhét, cac ban khong ngai nhay nén tang: dang xem ban quyén nhung nghe néi c6 phién
ban khéc hodc phu de dé thuong hon & noi khac 14 sin sang chuyén ngay. Thir hai, ste anh huong cua TikTok va Reels
qué 16n. Mot doan cit 30 gidy hai hudc c6 thé dan ca chuc nghin ngudi di tim phim gde chi trong 24 gid, va phimmoi
tirng hudng loi khong nho tir dong chay nay nho kha niang “bit trend” nhanh.

Phimmoi va hi¢u img SEO xa hji



N6i phimmoi nhay xu huéng khong sai. M6i dot phim Han c¢6 motif mdi, mot loat tag va tir khoa dn theo xuat hién rat
nhanh. Loi thé cua cac trang kiéu nay la thay ddi ciu trac ndi dung linh hoat, tao chuyén muc tam thoi, déy dudng dan
than thién va toi vu tim kiém. Khi ngudi dung Viét phim moi gé mét tir khéa nira da nira thiéu, ho van ra dung bd can
xem. Cong thém mang x3 hoi day link qua lai, vong tron khép kin tao Iuc kéo rat bén.

Trong khi d6, nhiéu nén tang ban quyén tung gip van d& nguoc lai. Ho co thu vién dat gia, nhung goi y va tim kiém chua
Vlet hoa séu, tir khoa khong khop cach nguoi Viét hay gd, mo ta phim qua kh, hodc vang phan binh luan khién cam giac
“xem cting nhau” suy yéu. Khoang cach ay hién di thu hep, nhung van con dét dé cai thién.

Nén ting ban quyén bt kip: gia, phu dé, ndi dung dia phwong

Hai nam gép day, tbc d6 Vietsub chinh chii nhanh hon rd rét. Nhiéu phim 1én song song v6i quéc té, tham chi phat ting
tap hang tuan dé gitr thoi quen hen gio. Cac goi cude linh hoat hon, c6 goéi chi dung trén di dong, c6 gbi kem bong da,
hodc bundle véi internet gia dinh. Nha mang cling tham gia manh, dua wu dai vao héa don, gidm rao can thanh toan.

Noi dung Viét la chiéc chia khoa ban dia hoa. Khi c6 series Vi€t lam tu té, khan gia sin 10ng tra tién dé ung ho. Phim tai
liéu ngan, chuong trinh thuc té gon gang 25 dén 40 phat, va dién anh Viét chiéu sém sau rap déu kéo ngudi xem vé cong
chinh danh. Piéu dang mung 1a cic nén tang ndi dia da dau tu ha ting streaming du tot dé chiu tai cao vao gid vang, mot
diém ting khién ngudi xem nan cach day vai nam.

So ké trai nghiém: mién phi cé gi, tra phi dugec gi

Néu so sanh gian di, mién phi 1a vao xem ngay va chiu dung do6i chut bét tién, con tra phi 12 mua mét hanh trinh muot
ma. Trén thyc t€, nguodi dung Viét khong hoan toan chon mot trong hai, ma thuong két hop. Ban xem series yéu thich
trén nén tang ban quyén, nhung khi can tim mét bo cti khé mua, van ¢6 thé luc trén phimmoi. Ranh gidi khong tuyét doi.

Su khac biét nam ¢ tinh nhat quan. Véi tra phi, ban it phai xir Iy nhiing ct giat cyc tam ly nhu quang cdo chen ngang luc
nhén vt to tinh, hay phu dé chay sai mot nhip ding cau punchline. V61 mi€n phi, ban doi lai sy linh hoat trong tim kiém
nhing twa hiém, hodc thudng thire cac ban cat, ban 16ng tiéng la ma cong dong tu lam. Noi cach khac, mot bén t6i wu hoa
su yén tam, bén kia tdi da hoa su to mo.

Tir goc nhin ngudi 1am ndi dung: cach ké chuyén thay d6i nhu cau

T6i timg 1am viéc voi mot hang truyén thong chuyén cit trailer va teaser. Chi cin mot doan 20 gidy cai dung hook, ty 18
ngudi tim phim géc ting gap 5 dén 10 l1an trong 48 gio. Khi cau chuyén dugc rai trude qua mang xa hoi, nguoi xem bude
vao phim voi mot ky vong nhat dinh. Phimmoi tin dung lan séng nay bang tbc do cap nhat va gan thé hop 1y, con nén
tang ban quyén thi phan cong bang cac mini feature nhu xem trudc 30 gidy, tw dong phat tap sau kém recap.

Dang chu ¥, ngudi Viét chuéng nhip ké nhanh. Tap nao dong dai, phan binh lun s€ “goi hon” dao dién ngay. Nhing dich
vu ¢6 tinh nang tua nhanh 10 gidy, preview tumg canh khi ré chudt, hodc hién thi moc ndi dung da xem, ghi diém manh.
Su ton trong thoi gian ngudi xem trd thanh ti€u chi danh gia khong kém gi chat lugng hinh anh.

Con sot tir clip ngin: moi lira ban phan

Mot budi trua, toi chung kién dong nghiép khong may khi xem phim bdng ndén nong hoi: “Co ai biét phim nir chinh d6i
mil len do, tap 6 c6 canh chay trong mwa khong?” Hoa ra ban a ay xem mot clip 18 gidy trén TikTok, chi can vay da du

thap ltra to mo. Clip ngan kéo ngudi xem di qua hai, ba nén tang dé truy ra ban day du. Ai cham dugc vao nhu cau ngay
khoanh khéc d6 s& thing.

Phimmoi hap thy luu lwong kiéu nay nho kha nang né rong ndi dung theo trend. Ngay khi tir khoa tang luc tim kiém,
trang thém nhan, tap hop duong dan, va dua ndi dung tuong ddng vao cung mot trang. Ban quyén ciing khong dimg yén.
Nhiéu nén tang chinh danh phat hanh clip ngin chinh thirc, thué KOL ké lai ndi dung, chay quang céo theo ngit canh.
San choi tr¢ thanh cau chuyén “ai phan img nhanh hon”.

GOi cudce va triét ly dinh gia: dung chi nhin vao con so0

Ngudi dung Viét thong minh hon moi bang tinh. Ho khong chi nhin 99 hay 199 nghin, ma quy dbi ra “bao nhiéu phim
hay dang xem trong thang”, “gia dinh c6 bao nguoi”, va “thiét bi nao dung nhiéu nhat”. Néu moét dich vu khong cé ndi


https://rophimonline.net/rophim/

dung phu hgp khau vi, du ré cling khong & lai. Mt khéc, néu thu vién c6 vai tua dinh cao, ho san sang gitr gbi qua nhiéu
thang ma khong ban khoan. Sy trung thanh ¢ day gan chat voi duong cung cap ndi dung, khong han véi thuong hiéu.

Ai con nh¢ quang thoi gian cac nén tang that chdt chia s¢ tai khoan, sinh vién la nhom phan tng dau tién. Nhung rot
cudc, khi mot nén tang tung ra goi di dong gla mém, chat lugng 720p, c¢6 Vietsub chudn va tai offline, nhom nay lai quay
vé rat nhanh. D6 1a vi du dién hinh cua dinh gia theo kich ban sir dung, khong phai theo mirc sin chi tra chung chung.

Nhitng rao can con lai: thanh toan, chénh léch ha tang, théi quen gia dinh

Du vi dién tir va thé ndi dia da phé bién hon, van c6 nhom nguoi dung e de thanh todn truc tuyén. Ho thich mua ma nap,
tra tién mot 1an, xem trong 30 ngay roi tinh tiép. bo 1a 1y do cac dich vu hop tac voi clra hang tién loi, nha mang, si€u thi
dién may dé ban voucher tai quay. V& ha tang, chénh léch bang thong gitra thanh thi va nong thon van ton tai. 4G c6 liic
yéu, 5G chua pho cap déu. Ai & qué vé dip 18 s& hiéu cam giac video tut chat ty nhién nhu troi d6i gio.

Thoéi quen gig dinh cling tao khac biét. Nhé‘c() tré con can ché do tré em, khoa PIN, va gianh sach gqi, y sach. Nhé cod
nguoi 16n tudi thich thuy€t minh hon phu d€, vi mat moi. Khi dich vu khong dap tmg t6t cac tinh hudng cu thé nay, ho sé
quay veé cach quen thugc: m¢ mot trang dé vao, kiém ban 10ng ti€ng, va xem ngay.

Hai nga ré hgp luu: AVOD, FAST va twong lai da mo6 hinh

Trén thé gidi, nhiéu dich vu da thar mé hinh AVOD, nghia 14 xem mién phi kém quang céo, va FAST, kénh “truyén hinh
internet” phat theo khung gio. Tai Viét Nam, mo6 hinh lai dang xuét hién nhiéu hon. Ban ¢6 thé xem mot sb phim cii mién
phi c6 quang c4o, con phim méi hodc ban chat luwgng cao thi can tra tién. Cach nay néi chuyén thang véi thuc té thu
nhap, vira gilt ngudi ding ¢ lai hé sinh thai, vira md canh ctra dé ho nang cép khi gip tua phim ung y.

Ngudng chiu dung quang cdo ctia nguoi Viét kha linh hoat, mién 13 quang cdo khong chen vao tinh hudng cao trao va
khong 1ap di lap lai cang mot doan. Dich vu nao biét dat quang cao dung nhip, xen vao chd chuyen canh hop 1y, s€ lam
ngudi xem dé chiu hon nhleu Mot s6 nén tang con cho tai phim kém quang cdo dé xem offline, chap nhan mat 15 dén 30
gidy dau video doi 1ay mién phi. Pay 1a bién lai khong chit, nhung ai ciing hiéu va chap nhan néu loi ich o rang.

Phimmoi trong birc tranh m¢i: hinh bong, thoi quen va nga ré

Con st cla ph1mrn01 la tam guong phan chiéu ba diéu: nguoi Viét yéu phim nhiéu hon ta tudng, thich sy nhanh gon, va
mubn cam giac thudc vé mot cong dong xem chung. Dui tuong lai thude v€ cac mo hinh ban quyén da dang, thoi quen
dugc phimmoi “hudn luyén” s& con & lai: tim theo tir khéa nira voi ma van ra dung, phu dé co ca tinh, giao dién khong
16i, xem ngay khong qua nhiéu 16p tudng.

Cau hoi 16n 14 nhing ai 1am ndi dung, 1am nén tang hoc dugc gi. C6 18 1a hoc cach néi chuyén voi ngudi ding & ngon
ngtlr cua ho, dung lic ho suc sao tim kiém sau mot clip 20 gidy, va hoc cach dé nhitng tinh nang nho nhu binh luan, nhay
doan, xem trudc khung hinh tré thanh ti€u chuan.

Meo xem phim thong minh va an toan trong h¢ sinh thai lai

e Uutién nguén hop phap khi c6 lua chon, nhat 1a phim méi, dé dam bao chat lugng hinh anh va phu dé 6n dinh.

e Néu budc phai xem ¢ trang mién phi vi noi dung qua hiém, tranh tai file la, tit quyén thong bao trinh duyét, va
kiém tra lai extension sau khi xem.

 Dung g6i di dong gia mém hodc bundle véi internet gia dinh, thuong ré hon mua l¢ timg dich vu.

e Téan dung tinh nang tai offline khi di xa hodc vung séng yéu, vira tiét ki¢m dir liéu vira 6n dinh trai nghlem

e Cham “dao” myc goi ¥ va danh sach theo chu dé, vi may hoc trén cac nén tang ngay cang hiéu khau vi ngudi ding
Viét tot hon.

Nhitng chi ddu cho nim téi: phim Viét dwong dai, phu dé chuan, dé xuat
ban dia

To1 du doan téc do tang truong khong nam o s6 gio xem, ma & mic d6 hai 1ong sau mdi 1an xem. Khi phu dé chinh chu
b6t 161, tée d6 cap nhat song song v6i qudc té thanh chudn, va ndi dung Vi€t c6 thém nhiéu tya 1am dén noi d&én chon
nguoi dung sé it bi kéo qua keo lai gitra cac kénh. M6t khi thdy bo tién ra la duoc “ca gbi trai nghiém”, vi dy 4K 6n dinh,
am thanh tot, phu dé chuan va tuyén tap phim tron franchise, théi quen tra phi s& bén.



Mat tran goi y ban dia s€ 1a noi canh tranh gét. Ai dé xuat ding tam trang toi thtr sdu ctia mot nguoi vira tan ca, ai nhé
dugc lich xem cua mét gia dinh c6 tré nho, ai hiéu rang tuan nay cu dan mang dang dua cau thoai nao, nguoi d6 chiem
man hinh chinh. O day, 1¢i thé khong chi thudc vé 6ng 16n toan cau, vi dir liéu va giac quan dia phuong rat quan trong.

M6t buoi toi yén binh, ding nghia giai tri

Co6 lan toi vé qué, bat TV thong minh dé ca nha xem mot bo sitcom Viét. B6 me toi von khong ranh cong ngh¢, nhung
cam remote, ndi “xem tap 3 di” 13 phim ty md, phu dé to vira du, 4m thanh rd, khong can nhan thém nat nao. Téi phan
doan cao trao, khong co quang cao chen ngang, khong ai phai xua tay tat ctra sO la. Xem xong, ca nha ban xem tiép hay
nga sém. Cam giac & d6 chinh 1a muc tiéu cua giai tri: nhe nhang, tron ven, khong vudng ban ky thuat hay ndi lo ling
nao.

Phimmoi tirng tao ra con sdt vi nd dap ung tirc thoi mot ude mudn gian di, va chung ta biét on diéu do nhu mot phan ky
trc. Bay gi0, khi h¢ sinh thai phong phi hon, moi ngudi o thé chon hanh trinh phu hop tai tién va nhu cau. Mién 1a trai
nghiém xem khién ban cudi mot tiéng, khoc mot chut, roi nga that ngon, lua chon nao ciing dang duoc t6n trong.

Tém lwge ngin: tir con sot dén théi quen bén

e Phimmoi cham dung tam ly céq nhanh, rong, dé, tao cam gidc xem cung nhau qua binh luén va phy dé ra sém.

e Nguoi Viét dang dich chuyén dan sang mo hinh ban quyén nho gié linh hoat, chat luong 6n dinh, va ndi dung Viét
tang.

e Clip ngan va mang xa hi quyét dinh luu lugng, ai phan ung nhanh thoi diém bung tim kiém sé thang.

e Tuong lai thudc vé mo hinh lai, két hop mieén phi cé quang cdo véi goi tra phi than thién, tuy theo kich ban st
dung.

o Trai nghiém tdt 1a trai nghiém khong khién ngudi xem phai nghi vé k¥ thuat, chi can lo chon mén giai tri hop khau
V1.

Khi cac manh ghép ay khép lai, viéc xem phim tryc tuyen cia nguoi Viét s€ bdt “meo” va nhicu “meém”, hudng tdi mot
khong gian giai tri van minh, vui vé, du day. Va biét dau, mot téi nao do, ban van s€ nhan xem tap k€, no nu cuoi vi cau
thoai duyén, roi chot thay thanh than nhu nhitng nam thang & phong tro, chi khéc 1a 1an nay moi thir mugt ma hon rat
nhiéu.



