Nir en ny Tesla rullar ut frdn leveranscentret kénns allt ofta perfekt. Lacken blénker, skdrmen svarar snabbt och
rdckviddssiffrorna lovar ett enkelt bildgande. Men i praktiken sétter verkligheten, vider och vardagskorning kvalitén pa
prov forst efter ndgra dagar och veckor. Darfor dr en systematisk efterkontroll klok, oavsett om bilen &r fabriksny eller en
ndstan ny lagerbil. Det handlar inte om misstro mot tillverkaren, utan om att finga sma saker i tid s att de inte vaxer till
kostsamma eller irriterande problem. Och om nagot kriver atgérd, dr det bra att veta hur Tesla verkstad och Tesla service
fungerar, vad som &r rimligt att begéra och nér en édgare sjdlv kan 16sa mindre saker.

Varfor efterkontroll behovs, aven nar allt ser bra ut

Transport, vider och nyproduktionens toleranser ldamnar spar. Ett litet stenskott i nederkant av en dorrlist kan vara svart
att uppticka vid leverans, men blir tydligt efter forsta tvitten. En bakdorr som stinger létt i torrt vader kan borja knarra
ndr tdtningarna dr vata och kalla. Kameror kan vara korrekt justerade pa planen men hamna ur optimal vinkel efter att
plastclips satt sig. Och kalibreringen av forarassistans gors i regel forst under de forsta milen, vilket innebér att vissa fel
eller varningar inte visar sig direkt.

Dessutom sker mycket 1 mjukvaran under de forsta veckorna. Uppdateringar laddas ner, sensorer kalibreras och
energioptimering anpassar sig till kdrmonster. Om négot strular, exempelvis att bilen tappar Bluetooth-lasning eller slar
av viarmen vid vixel mellan laddning och korning, 4r det ofta enklare att fi en snabb 16sning nér allt dr nytt och
dokumenterat.

Skillnaden mellan leveransinspektion och efterkontroll

Leveransinspektionen, bade den du sjidlv gor pa plats och den interna, fokuserar pa uppenbara fel. Dorrar ska 6ppnas och
stidngas, lacken ska sakna tydliga skador, skdrmen ska boota, nyckelkort fungera. Efterkontrollen sker i skarpt ldge. Den
tar hdnsyn till hur bilen beter sig i pendling, hur laddning fungerar vid olika stolpar, hur uppvérmningen péaverkar din
rdckvidd en kall morgon och om hjulinstéllningen héller linjen p&d motorvég. Det ger underlag till ett mer kvalificerat
arende till Tesla verkstad, dir teknikerna kan jobba utifran loggar, reproducerbara symptom och foton.

Inledande fokusomraden forsta veckorna

De flesta nya elbilar mér bra av en lugn uppstart dir dgaren testar funktioner metodiskt. Tesla dr inget undantag.
Erfarenheten visar att foljande omraden ger storst utdelning att kontrollera tidigt:

Kaross, dorrar och titningar. Oppna och sting alla dérrar, luckor och laddportsluckan i varierande temperatur. Lyssna
efter metalliskt klonk, kdnn efter ojimnt motstdnd och notera om vatten ligger kvar 1 6ppningen efter regn. Gummilister
sétter sig och kan behova silikonbehandling. Enstaka justeringar av strikern i B-stolpen kan gora stor skillnad 1 ljudniva.

Glas och panoramatak. Kontrollera optiska fel i solsken, sérskilt laminering och eventuella regnbdgsmonster i kraftig
vinkel. Titta efter spanningar vid kanter och eventuella prickar i sikten bakom kamerorna vid backspegeln.

Lack och underrede. Tvitta bilen f6r hand tidigt, gdrna med bra ljus. Sma skonhetsfel syns da. Titta bakom hjulhus och
trosklar. Transportfilm som ldmnat skarvar kan délja repor. Stenskott pa nederdelar av bakddrrar dr vanligare pé véagar
med mycket grus, skyddsfilm kan vara vért att dvervéga.

Hjul och hjulinstéllning. Testa bilen pa en rak vég i 90 till 110 tesla service km/h. Slépper du ratten i en sekund, ska bilen
halla linjen. Létt drift at hoger eller vanster kan indikera hjulinstidllning som behover ses 6ver. Bromsskivor kan f ytrost
efter fuktiga nitter, ett par Klicka for mer rejédla inbromsningar rensar ytan. I nordiskt klimat gynnas bromsok av
smdrjning for att motverka kédrvning, ngot Tesla rekommenderar for kallt klimat vid behov.

Kameror och sensorer. Rengor kamerafonster och testa Auto Lane Change och parkeringshjilp. Film korta klipp nér
funktionen végrar, sérskilt vid regn eller 1ag sol. Efterkalibrering sker genom normal kérning, ofta 20 till 50 km. Fel som
kvarstér ddrefter kan bero pa vinkel, smuts eller séllsynt sensorfel.

Infotainment och anslutning. Para ihop tva olika telefoner, testa nyckelkort, prova profilbyte, schemalagd laddning och
forvarmning. Légg mérke till om bilen tappar mobilnit i omraden dér din telefon har signal. Spara skarmdumpar vid
konstiga felkoder.

Laddning. Prova bade AC hemma och DC pa publik snabbladdare. P4 AC ska en trefas 11 kW-laddare ge omkring 16 A
per fas om sédkringen tillater. P4 DC kan topphastigheten variera kraftigt med temperatur och laddniva. En Long Range-
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modell kan ofta nd 170 till 250 kW nér batteriet dr forvarmt under 20 till 40 procents laddniva. Om hastigheten
konsekvent dr avsevirt lagre trots varma forhallanden och lag SOC, dokumentera sessionerna.

Tesla batteri och termisk prestanda. Ett nytt hogeffektspack visar ofta 1 till 3 procents upplevd degradering de forsta
ménaderna, direfter planar kurvan ut. Skillnader mellan kall och varm sisong paverkar beriknad rickvidd. Overvaka
energiforbrukningen i bilen fore du drar slutsatser. Tredjepartsappar kan ge extra data, men 14s pd om sekretess och
forsiktighet med OBD-tillbehor.

Kupé, klimat och ljud. Virmepumpen ska ge stabil varme, dven i minusgrader. Pa vissa exemplar hors ett 14tt surr vid
stillastdende. Dorrtdtningar som inte sluter téitt orsakar vindbrus kring A-stolparna. En enkel pappersremsa som klams 1
dorren kan visa hur hért titningen tar.

Bokning och spelplanen hos Tesla service

All kontakt borjar 1 Tesla-appen. Du viéljer kategori, beskriver problemet och bifogar foton eller korta videoklipp. Att
ndmna nidr symptomet uppstér, exempelvis efter 20 minuter i 110 km/h pa grov asfalt, ger teknikerna nagot att aterskapa.
Tesla service prioriterar ofta sdkra korbarhetsproblem, f6ljt av viderrelaterade risker som lickage och elektriska fel. Ren
kosmetik far ldgre prioritet, men &r enklare att fa atgéirdad tidigt om du dokumenterat snabbt efter leverans.

Mobil service hanterar mindre jobb. Det kan vara byte av titningslist, justering av frunklas eller montering av saknade
clips. For hjulinstéllning, avancerad diagnostik, felsokning av HV-komponenter eller kalibrering av ADAS krévs
verkstadsbesok.

Vid inldimning bor du forvinta dig att verkstaden laser ut loggar, gor provkorning och replikering. Ibland kommer de att
halla bilen dver natten for att observera kallstartsbeteende. Lanebil kan erbjudas, men tillgangen varierar med sdsong och
plats. Om du har ett tidskritiskt resa kan du be om temporér atgéird eller provisorisk delmontering, till exempel temporér
tatning vid missténkt lackage.

Garanti, goodwill och grinsdragningar

Nybilsgarantin tdcker material och tillverkningsfel. For batteri och drivlina géller 1 regel 8 ar med kilometergrins som
varierar mellan cirka 160 000 och 240 000 km beroende pa modell. Troskel for kapacitetsgaranti dr ofta minst 70
procents behallen kapacitet inom garantitiden. Villkoren finns i ditt kontrakt, 14s igenom dem s du vet var grinserna gar.

Lackdefekter, skav och mindre inpassningsfrdgor bedoms individuellt. Ju tidigare du flaggar det, desto léttare att
argumentera att det dr leveransrelaterat. Transportskador kan omfattas av separata processer. Glasfel som stenskott
klassas vanligtvis som yttre paverkan och técks inte, men laminationsfel eller optiska defekter utan yttre skador bedéms
som tillverkningsfragor.

Forbrukningsdelar och slitage faller sdllan under garanti. Bromsbeldgg och déck slits olika beroende pa korstil. I kallt
klimat rekommenderar Tesla ibland smdrjning av bromsok for att undvika fastfrysning. Det riknas som underhall inom
ramen for elbil service, inte garanti. Hor med verkstaden hur de ser pa intervallen dér du kor.



Goodwill dr inget 16fte, men nagot verkstaden kan anvinda nér fallet 4r grazon. Tydlig dokumentation direkt efter
leverans okar chanserna. Ett exempel frin verkligheten: en dgare upptéckte att en bakre dorrlist bucklades vid tvétt
borste. Fotade samma dag, bokade tid inom en vecka och fick listbyte utan kostnad. Hade drendet kommit flera manader
senare, hade det sannolikt klassats som yttre paverkan.

Mjukvara, uppdateringar och vad som ir normalt

Tesla rullar ut uppdateringar etappvis. Tva identiska bilar kan ligga pé olika versioner under veckor. Om du rapporterar
ett problem och far beskedet att en fix dr pa vig, be girna om versionsnummer och ungefarligt fonster. Nar en
uppdatering installeras, testa fallet direkt. Notera om fordndringen bara maskerar symptomet. Exempelvis att
infotainmentsystemet startar om mindre ofta, men fortfarande tappar Bluetooth-ljud efter 30 minuter. En bra felrapport
beréttar vad som fungerar, vad som inte gor det och hur ofta.

Autopilot och kamerakalibrering kraver korning framat i1 varierade miljoer. Efter verkstadsbesok dér vindruta justerats
eller kameror lossats, kan systemet be om ny kalibrering. Rikna med 20 till 50 km under normal kérning. Om du kor
korta strackor i stadstrafik tar det langre tid.

Laddningstester, hur man liser siffror och nar nagot ar fel

Maénga blir oroliga vid forsta snabbladdningen nér siffrorna inte matchar reklamblad. Men laddkurvor beror starkt pa
batteritemperatur och laddniva. For basta DC-hastighet, navigera till snabbladdaren 1 god tid sd att bilen forvarmer
paketet aktivt. Kom fram med 10 till 20 procent, ladda upp till 60 til 70 procent om du vill optimera restid. Om
topphastigheten konsekvent ligger runt 40 till 60 kW trots forvirmning och ldg SOC, da ar det lage att undersoka.
Dokumentera fyra datapunkter: tid, utomhustemperatur, procent vid start, hogsta observerade kW och om férvirmning
pagick.

Pa vaxelstrom hemma &r systematik lika viktig. Kontrollera att laddboxen ar korrekt konfigurerad for trefas 16 A om din
installation stodjer det. Nér bilen drar ner strommen efter ndgra minuter, kan det bero pa kabel, sidkring eller boxens
varmehantering. En enkel termisk kontroll med handrygg pa kabelns kontakter efter 30 minuter ger en kinsla for
varmgang. Kinn inte pa hogaffektuttag direkt efter DC-laddning, de kan vara varma.

Tesla batteri, hilsa och vad man faktiskt kan paverka

Det gér inte att dribbla fysik. Litiumjonbatterier gillar jimn temperatur och mattlig laddniva. En vardagsrutin dér bilen
stdr mellan 40 och 70 procent, och forvirms for korning kalla dagar, sliter mindre &n hég toppning dag ut och dag in. Det
betyder inte att du ska undvika 100 procent nir du behover det. Tanka upp till fullt infor langresa, starta kdrningen snart
efter och lat inte bilen std full under ldngre tid i onddan. Det ger en bra balans mellan tillgdnglig rackvidd och bevarande.

Att méta batterihdlsa pa en ny bil &r vanskligt. De forsta manaderna stabiliseras rdckviddskalkylen. Lat nagra hela cykler
och sédsonger passera innan du bedémer trenden. I appens energiflik kan du se forbrukning per resa och historik. Jaga inte
decimaler. Stora avvikelser, som plotsliga tapp pd 10 procent kapacitet, dr ovanliga och kraver verkstadsbeddmning.

Diagnostik och verkstadens verktyg

En modern Tesla ér en dator med hjul. P& Tesla verkstad kopplas bilen upp mot interna verktyg som ldser handelselogg,
felkoder och modulstatus. Det skiljer pa kritiska HV-fel, som kontaktorer som inte sluter rent, och bekvamlighetsfel, som
en fonsterhiss som kalibrerat ur. Teknikerna kan gora systemtester, spanningsfallsmétningar och termiska kontroller. Vid
misstanke om fel i virmepumpen anvinds trycktester och temperaturgivare i1 kretsen. Hjulinstéllning sker pa
precisionsmaskin, dir ocksa rattens nollidge sdkerstills.

Efter vindrutebyte eller kamerajustering krdvs ADAS-kalibrering. Ibland riacker kérning, ibland anvénds mal och
verkstadsrutiner. Fel 1 radar finns inte pa nyare modeller utan radar, ddr kamerabaserad tolkning géller. Det betyder att
vindruteoptik och kameraglas &r extra vitalt.

Norden, vader och sarskilda egenheter

I Sverige och grannlidnder fér bilar tydliga klimatprov. Végsalt, slask och snabba temperaturfall avsldjar svagheter i
taitningar och smorjning. Jag har sett nya bilar ddr bagageluckans kabelgenomforing titade forst efter en extra justering.



Agaren mirkte fuktig matta i sidofacket efter snoslask. En verkstadsinspektion, trycktest med vatten och justering av
gummigenomforingen loste det permanent.

Virmepumpen ar effektiv men har ett arbetsomrade. Vid kraftig kyla kan bilen vixla strategi och anvinda elviarmare.
Ljudbilden férdndras. Det dr normalt, men om varmen faller bort eller om kupén immar igen trots aktiv AC, bor du 6ppna
drende. Kompressorns ljudnivd och avfrostningens effektivitet kan fintrimmas med uppdateringar eller service.

Bromsar ér en annan nordisk klassiker. Regenerativ bromsning minskar slitaget, men med salt och fukt behdver beldgg
och skivor d&nd& motioneras. Ett par rejdla inbromsningar varje vecka haller ytan ren. Tesla rekommenderar
bromsokservice i utsatta klimat med jimna mellanrum, ofta infor vintern. Det klassas som elbil service, ett forebyggande
ingrepp som sparar pengar.

Nar du kan fixa sjilv och nir verkstaden behovs

En del justeringar dr helt ofarliga for 4garen att forsoka. Rena kameror med mjuk mikrofiber och glasputs utan
ammoniak. Gummilister méar bra av silikon. Ett knarr i dorr kan ibland 16sas genom att lossa och sédtta om gummihylsan i
kroken for dorrlaset. Fonster som inte gér helt upp kan kalibreras genom att kora hela végen ner, halla knappen 1 botten
nagon sekund och sedan hela vigen upp med motsvarande halltid.

Men skruva inte pa dorrlasets striker utan att markera ursprungslage. Justeringar pa millimeterniva kan forvirra tétning.
Elsystem 1 hogvoltsdelen &r forbjudet omrade. Likasé krockrelaterade sensorer, krockgardiner och pyrotekniska enheter.
Ar du osdker, ldmna till verkstad.

En kort checklista for de forsta tva veckorna

Tviétta bilen forsiktigt, inspektera lack och gummilister 1 starkt ljus, fotografera avvikelser.

Testa AC-laddning hemma, logga stromstyrka och tid, prova dven en publik DC-laddning med férvirmning.
Kor en lingre motorvédgsrunda, lyssna efter vindbrus, kontrollera sparning och kameraassistans.

Rengor kameror, 14t systemet kalibrera, notera om funktioner végrar nir det regnar eller 4r morkt.

Boka Tesla service 1 appen om du ser monster, bifoga foton, tider, och korta videosnuttar.

Prioritering, vad som kriver snabb atgiard och vad som kan vinta

o Sikerhet och vattentdthet. Fel som paverkar bromsar, belysning, krocksystem eller tydliga lackage ska tas direkt.

e Korbarhet. Sneddrag, vibrationer vid fart, onormalt hjulljud eller styrningsglapp kraver tidig bedomning.

¢ Laddningsproblem. Avvikande DC-hastighet trots forvirmning, AC som loser sdkring eller glapp i1 laddkontakt bor
utredas snart.

e Komfort. Vindbrus, knarr och mindre inpassningsjusteringar kan tas in nér verkstaden har ledig kapacitet om det
inte forvirras.

o Kosmetiskt. Sma lackfel och interidrpassning dr enklast att fa 16sta om de pétalas tidigt, men de &r sdllan akuta.

Vad du kan forvinta dig pa plats

En vil forberedd verkstadsbokning gér snabbare. Ha med nyckelkort, en lista pa symptom med tider och korforhéllanden,
samt gédrna en 1dé om ndr du kan vara nabar. Forklara hur felet kan &terskapas. Om problemet bara intréffar i kyla,
acceptera att verkstaden kan behova halla bilen tills ratt forhallanden rader. Vid mjukvarufel som uppstar sporadiskt, ge
dem exakta tidsstamplar. Tesla kan ofta korsa med loggarna.

Vill du ha hjulinstillning kontrollerad, sig till i forvdg. Det sparar tid och sékerstéller att ritt utrustning och personal
finns. Efter ingrepp, be om maétprotokoll. Samma sak med lackjobb, en ordentlig slutkontroll 1 dagsljus, och gérna nér
bilen éar torr, undviker missforstand.

Serviceintervaller och vardagsunderhall for liingre sikt

Tesla foresprakar behovsstyrd service. Vissa poster har dnda riktmarken. Kupéfilter byts typiskt vartannat ar, oftare om
du kor mycket 1 dammiga miljoer. Bromsvitska kontrolleras med intervall och byts vid behov utifran fukthalt. I kallt
klimat kan bromsok ses over arligen infor vintern. Dickens rotationsschema hjélper mot ojamnt slitage, sirskilt pa
kraftfulla modeller. Det dr del av normal elbil service och betalas oftast ur egen ficka.



Mjukvaran tar hand om mycket, men lita inte blint pd prognoser. Om rackvidden plétsligt dyker onormalt, eller om bilen
visar felmeddelanden kring drivlina, boka tid. Forsok inte rensa fel genom att fabriksaterstélla system utan samrad, det
kan radera data som hjilper felsokning.

Exempel fran verkligheten

Ett par exempel illustrerar nyttan av efterkontroll:

En Model Y-dgare upplevde starkt vindbrus kring 100 km/h. Vid forsta provkorningen med tekniker hordes inte felet.
Agaren foreslog en annan végstracka med grov asfalt och sidvind. Ljudet blev tydligt och visade sig bero pa en mindre
glipa 1 hornet av A-stolpens list. En 15 minuters justering och en ny clips loste problemet.

En ny Model 3 snabbladdade aldrig 6ver 80 kW trots forvirmning. Bilen var varm efter 30 min kérning och uppdaterad.
Loggarna visade att kylkretsen inte 6ppnade en ventil fullt, troligen ett kirvande stdlldon. Byte gav omedelbar forbéttring
med 170 kW 1 samma temperatur och laddniva. Utan dokumenterade tester hade felet varit svért att visa.

En annan dgare markte att backkameran gav oskarp bild i regn. Inte smuts, utan kondens innanfor linsen. Verkstaden
bytte kameramodulen och kontrollerade tdtningar. Efter det var bilden skarp 1 alla vader.

Ekonomi, tid och forvantningar

Kostnader i garantidrenden ticks av Tesla. I blandade fall kan felsokning debiteras om ingen felbild hittas, beroende pa
lokala rutiner. Frdga girna innan. Rdkna med att populéra verkstdder har ko, sirskilt vid diackskiften och sédsongsstarter
for vinter och sommar. Om mobil service erbjuds, vilj det for smasaker, det minskar stillestand.

Tillbehor som stinkskydd och skyddsfilm kostar extra, men kan betala sig om du kor mycket pa grusvig. Skydd vid
trosklarna pa bilar med breda bakskdrmar minskar stenskott. Ta hjdlp av nagon som kan montera rétt, en felmonterad list
kan ge mer vindbrus 4n den tar bort.

Samspel mellan agare och verkstad ger béast resultat

Tydlig kommunikation 4r a och o. En bra felrapport beskriver nir, hur ofta och under vilka forhallanden. En bra verkstad
aterkopplar med vad som testats, vad som hittats och vad som aterstar. Nér bada parter delar samma bild gar drenden
snabbare och med férre aterbesok.

Glom inte att Tesla service dr en helhet. Appen, mobil service och den fysiska verkstaden samspelar. Manga sma drenden
kan 16sas med fjarrdiagnostik och uppdatering. Om du ger samtycke till fjarrkontrollerade tester, se till att bilen har bra
ndt och star parkerad sédkert. Efter en sadan session, be om kort dterkoppling 1 appen.

Slutord med praktiskt virde

Efterkontroll handlar om att ta vara pd de forsta veckorna nér allt ar farskt. En metodisk genomgéang av laddning, kaross,
kameror, klimat och korkéinsla ger dig trygghet och ger Tesla verkstad rétt forutsdttningar om négot behover justeras.
Med rétt dokumentation och rimliga forvantningar blir 4gandet smidigt.

Elbilen vinner pé ett lugnt och kunnigt handlag. Batteriet belonar stabila rutiner. Chassit tackar for korrekt
hjulinstdllning. Och du far en tystare, effektivare och mer forutsdgbar vardag. Kvalitetskontrollen efter leverans dr inte en
omvég, den dr den kortaste védgen till en bil som fungerar som den ska. Nar allt sitter, faller vardagen pa plats och din
Tesla lever upp till sitt rykte. Och om négot avviker, har du bade bevis och en enkel vdg in via Tesla service for snabb
atgard.
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